ROMANIA
JUDETUL BISTRITA-NASAUD

CONSILIUL JUDETEAN

PROIECT DE HOTARARE nr.IX/1236 din 18.01.2023
privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare a
unor servicii sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud

Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud, intrunit in sedinta ordinara, in data
de , In prezenta presedintelui sia ____ de consilieri judeteni;

Avand in vedere:

- Referatul de aprobare nr.IX/1235 din 18.01.2023 al Vicepresedintelui
Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud;

- raportul nr.I/1237 din 18.01.2023 al Directiei economice din cadrul
Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud;

- adresa nr.215 din 04.01.2023 a Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, inregistrata la Consiliul Judetean Bistrita-
Nasaud cu nr.I/282 din 05.01.2023, prin care s-a transmis Nota de
fundamentare nr.204/04.01.2023 si documentele anexate;

- adresa nr.1763 din 13.01.2023 a Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, inregistrata la Consiliul Judetean
Bistrita-Nasaud cu nr.I/912 din 16.01.2023;

- prevederile art.119 alin.(1) lit.a),c), alin.(2) si art.123 alin.(1)-(3) si
alin.(6),(7) din Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.34 si art.113 alin.(1), (2) si (5) din Legea asistentei
sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.5 alin.(3) si art.11 din Legea nr.197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Hotdrarii Guvernului nr.49/2011 pentru aprobarea
Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia in echipa multidisciplinara
si in retea in situatiile de violenta asupra copilului si de violenta in familie si a
Metodologiei de interventie multidisciplinara si interinstitutionala privind copiii
exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin munca, copiii victime ale
traficului de persoane, precum si copiii romani migranti victime ale altor forme
de violenta pe teritoriul altor state;

- prevederile art.17 alin.(1) si art.18 alin.(1), lit.c) din Anexa la
Hotardrea Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice



de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.2 alin.(1), (2) si (3), art.3 alin.(1) si Anexei nr.1 la
Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin Hotdararea Guvernului
nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.2 din Hotararea Guvernului nr.797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Ordinului Ministrului muncii si justitiei sociale nr.25/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

- prevederile Ordinului Ministrului muncii si justitiei sociale nr.27/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
zi destinate copiilor;

- prevederile Ordinului Ministrului muncii si justitiei sociale nr.81/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
serviciile sociale organizate ca centre maternale;

- prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.25/2005
privind infiintarea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud;

- prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.86/2021
privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.87/2021
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

- avizul nr. din /2023 al Comisiei de administratie;

- avizul nr. din /2023 al Comisiei de sanatate, cultura, tineret
Si sport.

In temeiul prevederilor art.173 alin.(1) lit.a),d), alin.(2) lit.c), alin.(5)
lit.b), art.182 alin.(1) si art.196 alin.(1) lit.a) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare: ,Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul
Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului”, prevazut in Anexa nr.1 care
face parte integranta din prezenta hotarare.



Art.2 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare: ,Centrul Maternal”, prevazut in Anexa nr.2 care face parte
integranta din prezenta hotarare.

Art.3 Prezenta hotdrare intrd in vigoare la data de 01.02.2023.

Art.4 La data intrarii in vigoare a prezentei hotarari, se abroga art.1 si
art.3 din Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.71/2017 privind
aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale
aflate in structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud, precum si anexele nr.1 si nr.3 care fac parte integranta din
aceeasi hotarare.

Art.5 Prezenta hotdrare a fost adoptatd cu un numar de __ voturi
~pentru”.

Art.6 Cu ducerea la indeplinire a prevederilor prezentei hotarari se
incredinteaza Directia economica din cadrul Consiliului Judetean Bistrita-
Nasaud si Directorul general al Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

Art.7 Prezenta hotdrare se comunica, prin grija Serviciului resurse
umane, organizare, relatia cu consiliul judetean, catre:

- Directia economica;

- Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-

Nasaud;
- Institutia Prefectului - judetul Bistrita-Nasaud.
INITIATOR:
VICEPRESEDINTE,
CAMELIA TABARA

Aviz de legalitate:
SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI
ALEXANDRINA-CRINA BORS

Nr.
Din __._ .2023

Intocmit: C.G.A./S.A.M./1 ex.

Notd: Prezenta hotardre se adoptd cu majoritate simpld (votul majoritatii consilierilor judeteni prezenti -
art. 182 alin.(1) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile
s/ completarile ulterioare).

Verificat: Avizat:
Compartiment pregatire documente, Directia juridica, administratie locald
Monitorul Oficial Local
Nicoara Maria, consilier superior Butta Elena, director executiv
Semnatura: Semnatura:
Data: Data:




Anexa nr.1
la Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr. din 2023

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social cu cazare:
»~Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat,
Exploatat si Telefonul Copilului”

ART.1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social ,,Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Exploatat
si Telefonul Copilului”, din structura Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, avand la
baza prevederile Hotararii Guvernului Romaniei nr.867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, intocmit in
vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite, etc.;

(2) ,Telefonul copilului” este organizat ca si componentd functionald in cadrul
Centrului de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si
Telefonul Copilului.

(3) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART.2 Identificarea serviciului social

Serviciul social ,Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat,
Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului”, cu sediul in orasul Nasaud, strada Vasile Nascu,
nr. 47, judetul Bistrita-Nasaud, cod serviciu social 8790 CR-C-II este institutie de asistenta
sociala de tip rezidential, de interes public pentru copiii preluati in regim de urgenta.

Serviciul social ,Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat,
Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului” este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean
Bistrita-Nasaud, nr.86/30.06.2021 privind aprobarea organigramei si a statului general de
functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu
modificarile si completarile ulterioare, in structura Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita, fiind in subordinea directorului general adjunct (protectia copilului si a persoanelor
adulte) si a directorului general adjunct (economic). Serviciul social este administrat de
catre furnizorul de servicii sociale, Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF, nr. 006632
din 05.06.2020, emis de catre Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, functionand in regim de
componenta functionala a acesteia, fara personalitate juridica.

ART.3 Scopul serviciului social

(1) Scopul Serviciul social ,Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul
Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului” este de a asigura protectia copilului, pe o
perioadd determinata de timp, atunci cand acesta se afla in pericol iminent in propria
familie, familia largita sau in familia substitutiva.

(2) Serviciul are un caracter specializat fiind destinat copilului abuzat, neglijat sau
exploatat.



(3) In cadrul serviciului social se asigurd accesul beneficiarilor, victime ale abuzului
sau neglijarii la gazduire, ingrijire, hrana, precum si la programe de interventie pe termen
scurt care se refera la cel putin urmatoarele aspecte: nevoile de sanatate si promovare a
sanatatii, nevoile de ingrijire, inclusiv de securitate si promovare a bunastarii, nevoile fizice
si emotionale, nevoile educationale, nevoile de petrecere a timpului liber si de socializare,
inclusiv modalitatile de mentinere a legaturilor, dupa caz, cu parintii, familia largita,
prietenii si alte persoane importante sau apropiate fata de copil si modul de satisfacere a
tuturor acestor nevoi, in vederea reintegrarii sau integrarii lor familiale si sociale sau ludrii
unei masuri de protectie corespunzatoare.

(4) Procedura de admitere in serviciul social, Procedura de incetare a serviciilor,
Procedura privind controlul comportamentului beneficiarilor si  Procedura privind
identificarea, semnalarea si solutionarea suspiciunilor de abuz, neglijare, exploatare sau
orice alta forma de violenta asupra copiilor se aproba prin dispozitia directorului general si
sunt disponibile la sediul serviciului social ,Centrul de primire in regim de urgenta” ca
anexa la Regulamemtul de organizare si functionare al serviciului social.

(5) Capacitatea centrului este de 15 locuri.

(6) Componenta functionala , Telefonul Copilului” este un serviciu de comunicare la
distantd, in scopul semnalarii riscurilor de abuz, neglijare si exploatare a copilului. Astfel,
copiii in risc de abuz, neglijare si exploatare au posibilitatea de a semnala situatia in care
se afla institutiilor competente si beneficiaza de consiliere si interventii specializate pentru
identificarea si solutionarea cazului in regim de urgentd. In cadrul serviciului , Telefonul
Copilului” activitatea se desfasoara conform unui program de permanentd, serviciul fiind
disponibil permanent, 24 de ore/zi, 7 zile pe saptdmana, inclusiv in perioada Sarbatorilor
legale, iar taxarea este gratuita pentru clienti.

ART.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat,
Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului” din structura Centrului pentru Protectia Copilului,
functioneaza cu respectarea prevederilor Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standardele minime de calitate pentru
serviciile sociale cu cazare organizate ca centre de primire in regim de urgentd pentru
copilul abuzat, neglijat sau exploatat, aprobate prin Ordinul ministrului muncii si justitiei
sociale nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala — Anexa nr. 2
- Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre de
primire in regim de urgenta pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat, publicat in
Monitorul Oficial, Partea I nr. 102 din 11 februarie 2019.

De asemenea sunt aplicabile si prevederile Hotararii Guvernului nr. 49/2011 pentru
aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia in echipa multidisciplinara si
in retea in situatiile de violenta asupra copilului si de violenta in familie si a Metodologiei
de interventie multidisciplinara si interinstitutionala privind copiii exploatati si aflati in
situatii de risc de exploatare prin munca, copiii victime ale traficului de persoane, precum
si copiii romani migranti victime ale altor forme de violenta pe teritoriul altor state si
prevederile Ordinului secretarului de stat al Autoritatii Nationale pentru Protectia
Drepturilor Copilului nr.288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului.

(3) Serviciul social ,Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat,
Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului” din structura Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita este infiintat prin prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud
nr.86/30.06.2021 privind aprobarea organigramei si statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud, cu modificarile si
completarile ulterioare, fiind in subordinea directorului general adjunct (protectia copilului
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si a persoanelor adulte) si a directorului general adjunct (economic) din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

ART.5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat,
Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului” din structura Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita, se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si a principiilor specifice care
stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului
de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul
Copilului din structura Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate
de exercitiu, cu respectarea prevederilor Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor
cu tulburari psihice nr.487/2002, republicata;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care
acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare socialad si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea unitdtii cu serviciul public/compartimentul de asistenta sociald organizat
la nivelul unitatii administrativ-teritoriale.

ART.6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Primire in Regim de Urgenta
pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului din structura Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita sunt copii cu varsta cuprinsa intre 7-18 ani aflati in
urmatoarele situatii:

a) copii abuzati, neglijati, exploatati sau supusi oricarei forme de violentg;
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b) copii gasiti sau parasiti in unitati sanitare;

c) copilul al cdrui unic ocrotitor legal sau ambii au fost retinuti, arestati internati sau in
situatia in care, din orice alt motiv, acestia nu-si pot exercita drepturile si obligatiile
parintesti cu privire la copil.

(2) De asemenea pot beneficia de serviciile centrului, copiii repatriati din strdinatate,
copiii care solicitd sau beneficiazd de o forma de protectie in conditiile reglementarilor
legale privind statutul si regimul refugiatilor in Romania, respectiv copiii cetateni straini
aflati pe teritoriul Romaniei, in situatii de urgenta constatate, in conditiile prezentei legi, de
catre autoritdtile publice romane competente.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate de serviciul , Telefonul copilului” sunt:

- Beneficiarii direct;i:

a) copiii expusi la risc de neglijare, abuz, exploatare;

b) copiii victime ale neglijarii, abuzului, exploatarii;

c) familia naturala a copilului.

- Beneficiarii indirect;:

d) rudele copilului pana la gradul 1V inclusiv;

e) persoane fata de care copilul a dezvoltat relatii de atasament.

(3) Conditiile de admitere in centru sunt urmatoarele:

Acte necesare la dosarul copilului:

a) un exemplar al dispozitiei Directorului general al Directiei Generale de Asistenta
Socialad si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud privind plasamentul in regim de urgenta sau
sentintei judecatoresti/ordonantei presedintiale emise catre instanta judecatoreasca;

b) actele (in copie) care certifica identitatea copilului si a parintilor acestuia;

c) documente medicale, adeverinta de scolarizare, etc.;

d) proces-verbal de primire, in cazul in care minorul este adus de politie;

e) orice alte informatii utile.

(4) Conditii de accesare a serviciului ,Telefonul Copilului”

a) semnalarea telefonica a cazurilor la Telefonul Copilului 119 de catre orice persoana
fizica sau juridica care cunoaste sau are suspiciuni de existenta unei situatii de risc asupra
copilului; pot semnala atat copiii aflati in situatii de risc/autosesizarea profesionistilor din
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului atunci cand acestia se
intalnesc cu situatii care indica o situatie de abuz asupra copilului;

b) verificarea credibilitatii si corectitudinii informatiei, evaluarea riscurilor si a gradului de
pericol pentru copil.

(5) Conditji de incetare a serviciilor din cadrul centrului:

a) revocarea masurii de plasament in regim de urgenta prin Dispozitia Directorului
general al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului;

b) reintegrarea in familie prin sentinta instantei de judecata;

c) inlocuirea masurii de plasament in regim de urgentd cu plasamentul Ila
persoane/familii substitutive (rude pana la gradul IV inclusiv, alte persoane/familii,
asistenti maternali profesionisti) sau intr-un serviciu rezidential prin sentinta instantei de
judecata sau hotararea Comisiei pentru Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

(6) Incetarea serviciilor se face in urma emiterii dispozitiei de citre Directorul general al
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud/sentintei
instantei de judecatd, in urmatoarele situatii:

a) in situatia in care nu se mai mentin imprejurarile care au stat la baza stabilirii masurii
plasamentului in regim de urgentd, Directorul general al Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud poate dispune, in termen de 5 zile, revocarea
masurii de plasament in regim de urgentg;



b) inlocuirea plasamentului in regim de urgentd cu o masura de protectie speciald
(plasament);

¢) instanta judecatoreasca va dispune inlocuirea plasamentului in regim de urgenta cu
reintegrarea in familia sa.

(7) Incetarea serviciilor la Telefonul Copilului 119
Serviciile inceteaza in urmatoarele situatii:

a) semnalarea situatiei copilului nu se confirma;

b) consiliere telefonica;

c) reorientare catre un serviciu al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului/alte institutii;

d) 1n urma evaluarii sociopsihomedicale a copilului;

e) monitorizarii situatiei sociopsihomedicala a copilului;

f) stabilirii masurii de protectie specialda - plasament in regim de urgenta sau
plasament.

(8) Beneficiarii de servicii sociale furnizate in Centrul de Primire in Regim de Urgenta
pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului din structura Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita, au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale.

(9) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Primire in Regim
de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului din structura
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personalg;
d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

(10) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate la ,Telefonul Copilului” au
urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplica, dupa caz;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate;

d) sa li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate,
atat timp cat se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de
exercitiu;



f) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale.

ART.7 Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social ,Centrul de Primire in Regim de Urgenta

pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului” din structura Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita, sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
reprezentarea furnizorului de servicii sociale;
gazduire pe perioada masurii de plasament;
ingrijire personalizatd adecvata nevoilor;
supraveghere permanenta;
acordarea de hrana adecvata nevoilor fiecarui beneficiar;
formarea deprinderilor de autonomie personala;
servicii medicale: educatie pe probleme de sandtate, igiend si ingrijire personald,
evaluari/reevaluari si monitorizari medicale, tratamente;
8. recuperare/reabilitare prin terapie multidisciplinara (psihologica, psihopedagogica);
9. recreere si socializare;
10.educatie formald in institutii de invatamant, nonformald si informald in cadrul

serviciului;
11. pregdtirea reintegrarii/integrarii familiale si in comunitate.

NoUhAWwWN e

Principalele functii ale serviciului social ,Telefonul Copilului" sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmatoarele activitati:
1. Preluarea cazului;
2. Identificarea situatiei copilului si familiei;
3. Evaluarea initiala a situatiei copilului;
4. Transferul catre un alt serviciu din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului sau 112;
5. Inchiderea cazului.

Principalele servicii acordate beneficiarilor la Telefonul Copilului sunt:

1. Consiliere telefonica;

2. Evaluarea riscului imediat;

3. Informare;

4. Linie telefonica de urgenta.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea privind misiunea serviciului, ghidul serviciului;

2. activitati de consiliere psihologica si juridica a beneficiarilor;

3. asigurarea informarii beneficiarilor cu privire la institutiile si serviciile din comunitate
pentru pregatirea integrarii sociale;

4. asigurarea derularii activitatilor de pregatire pentru mutarea in familie, alte servicii
potrivite nevoilor copilului;

5. creearea unei retele de suport social pentru persoanele rezidente in centru;

6. medierea relatiilor dintre persoana rezidentda si parinti sau alte institutii
publice/servicii;

7. elaborarea de rapoarte de activitate si mediatizarea datelor cu caracter public;

8. participarea cu copiii ocrotiti la manifestari organizate in comunitate;

9. incheierea de parteneriate si conventii de colaborare pentru activitdti scolare, de
recreere, etc.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de

promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
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dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. aplicarea prevederilor legale cu privire la respectarea dreptului la imagine si
intimitate a beneficiarilor serviciilor;

2. informarea, prin folosirea unui limbaj sau tehnici adecvate, a beneficiarilor cu privire
la identificarea si recunoasterea unui act de incdlcare a a drepturilor fundamentale ale
omului;

3. colaborarea cu alte servicii sociale;

4. colaborarea cu organizatii non-guvernamentale in vederea acordarii si diversificarii
serviciilor;

5. participarea copiilor la diferite campanii educative.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. oferirea de servicii in conditii de profesionalism, astfel incat fiecare copil sa
beneficieze de sprijin specializat;
4. asigurarea ingrijirii individualizate a copiilor;
5. asigurarea unui manager de caz fiecarui copil;
6. asigurarea de servicii de gazduire, ingrijire, educare, sanatate copilului;
7. participarea personalului la cursuri de perfectionare profesionala continua;
8. evaluarea satisfactiei beneficiarilor;
9. asigurarea inregistrarii si monitorizarii evolutiei copilului;
10. asigurarea consilierii copilului si pregatirea pentru plecarea din centru;
11. evaluarea nevoilor copilului;
12. reevaluarea masurii de plasament in regim de urgenta a copilului;
13. planificarea si aplicarea interventiilor pentru procesul de reabilitare a copilului;
14. asigurarea permanentei personalului la Centru;
15. elaborarea si actualizarea fisei postului;
16. evaluarea periodica a performantelor profesionale individuale a personalului;
17. formularea de propuneri privind perfectionarea/formarea profesionala a personalului.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmadtoarelor activitati:
1. aprovizionarea cu alimente;
2. aprovizionarea cu echipamente, cazarmament, materiale sanitare;
3. aprovizionarea cu medicamente;
4. aprovizionarea cu dezinfectanti, materiale de curatenie;
5. aprovizionarea cu carburanti, piese de schimb, transport, birotica, furnituri de birou;
6.asigurarea conditiilor de incdlzire, iluminat, apa, canal, salubritate, posta,
telecomunicatii, radio/TV, internet;
7. formularea de propuneri privind necesarul de resurse umane;
8. efectuarea protectiei muncii si PSI, avize de functionare;
9. solicitarea la nevoie de bunuri si servicii necesare functionarii centrului;
10. asigurarea amenajarii interioare a serviciului in concordanta cu nevoile de asistenta
ale copilului;
11. oferirea unui mediu securizant care sa permita derularea programului personalizat
de interventie;
12. formularea de propuneri de achizitii produse si materiale si asigura permanenta
personalului la Centru.



ART.8 Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat,

Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului” din structura Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita functioneazda cu un numar de 9 posturi, conform Hotdrarii Consiliului Judetean
Bistrita-Nasdaud nr.86/30.06.2021 privind aprobarea organigramei si a statului general de
functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu
modificarile si completarile ulterioare, din care:

a) personal de conducere: Conducerea serviciului este asiguratd de catre Seful
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate: 9 posturi
din care 2 psihologi, 2 asistenti sociali, 2 asistenti medicali, 3 educatori;

¢) personalul administrativ este comun serviciilor sociale din structura Centrului pentru
Protectia Copilului Bistrita, respectiv Compartimentul Salarizare-Contabilitate Copii-Bistrita,
subordonat Directorului general adjunct (economic) cu 6 posturi din care: 2 inspectori
specialitate (economist), 1 inspector specialitate (salarizare), 3 posturi de magaziner si
Compartimentul Administrativ Copii-Bistrita, subordonat Serviciului Achizitii Publice,
Contractare Servicii Sociale, Administrativ, Patrimoniu, Tehnic cu 11 posturi, din care: 1
administrator, 1 spalatoreasa, 8 muncitori calificati (bucatari) si 1 post de sofer.
d) voluntari: nu este cazul.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 0,6 angajat/beneficiar (9 posturi personal

specialitate/ 15 beneficiari).

ART.9 Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este comun centrelor din structura Centrului pentru
Protectia Copilului Bistrita: sef de centru.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

1. Sef centru (111225)

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fisi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;
c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire gi
perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) intocmeste fisa postului pentru personalul din subordine;
g) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
h) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului
de personal;
i) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
j) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
k) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;



|) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

m) reprezintda serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate,
precum si in justitie, in limita delegarii;

n) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala
de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii
ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare.

ART.10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de
specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

a) 2 psihologi (263411);

b) 2 asistenti sociali (263501);

c) 2 asistenti medicali (325901);

d) 3 educatori (234203).

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre, institutii, in vederea solutionarii cazurilor;

c) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei.

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributii ale personalului de specialitate:

1. Psiholog (263411)

a) desfasoara activitati de evaluare/reevaluare, diagnostic, consiliere individuala si de grup
a copiilor rezidenti in Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat,
Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului Bistrita;

b) participa la reuniunile echipei pluridisciplinare in vederea elaborarii, implementarii
masurilor de interventie pe termen scurt pentru toti copiii beneficiari ai centrului;

c) mentine legatura permanenta cu managerul de caz al copilului si conducerea centrului;
d) pregdteste reintegrarea sociald si scolara a copiilor rezidenti in cadrul Centrului de
Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul
Copilului Bistrita;

e) participa la sedintele organizate de catre managerul de caz al copilului si la sedintele
administrative organizate de catre conducerea centrului;

f) mentine legatura permanenta cu managerul de caz al copilului si il informeaza asupra
modificarilor aparute in planul de interventie;

g) insoteste copiii la instantele judecatoresti;

h) asigurd, impreund cu personalul centrului, identificarea si evaluarea permanenta a
nevoilor fizice, emotionale, de sdndtate si educationale ale fiecarui copil, precum si
masurile corespunzatoare pentru satisfacerea acestor nevoi.



2. Asistent social (263501)

a) colaboreaza cu autoritatile administratiei publice locale din judet si din alte judete, in
mod obligatoriu cu Serviciul public de asistenta sociala de la nivelul consiliilor locale,
Politia, SMURD, spitale, cadre didactice, medici de familie si alte autoritati care pot sprijini
procesul de evaluare din comunitatea unde se afla sau a fost gasit copilul;

b) colaboreaza cu toate serviciile Directiei si cu serviciile sociale acreditate furnizate de
organisme private autorizate care pot asigura protectie copilului in functie de nevoile
acestuia;

c) respecta procedurile de lucru in cadrul serviciului, metodologia de organizare si
functionare a serviciului, planul strategic, normele de organizare interna a serviciului, cu
respectarea prevederilor legale;

d) intocmeste situatii, rapoarte de activitate, corespondente la nevoie;

e) asigura, la cerere, consultanta de specialitate gratuita privind acordarea serviciilor,
masurilor si prestatiilor in domeniul protectiei copilului;

f) colaboreaza cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste
drepturi;

g) asigura documentatia de caz prin pdstrarea ingrijitd a documentatiei si preia
documentatia privind situatia copilului aflat in plasament in regim de urgenta in centru,
fiind responsabilul de caz al copiilor admisi in centru;

h) realizeaza demersurile necesare pentru inlocuirea plasamentului in regim de urgenta,
colaboreaza cu Serviciul Juridic si urmareste termenele de judecata;

i) colaboreazda cu celelalte servicii, in vederea inlocuirii masurii de protectie
speciale/incetarii masurii de protectie/revocarii;

j) se implica direct in activitatea de informare a copilului privind situatia juridica si
determina opinia copilului referitor la masura de protectie;

k) colaboreaza cu autoritdtile administratiei publice locale din judet si din alte judete;

1) acorda asistenta si sprijin parintilor copilului separat de familie, in vederea reintegrarii in
mediul sau familial;

m) asigura beneficiarilor protectie si asistentd in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor
pe perioada rezidentei;

n) urmareste modalitatile concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie speciala,
integrarea si evolutia beneficiarilor in cadrul serviciului si formuleaza propuneri vizand
completarea sau modificarea planului individualizat de protectie sau imbunatatirea calitatii
ingrijirii acordate;

0) intocmeste statistica lunard, trimestriala respectiv anuald si transmite aceste date
Serviciului Monitorizare;

p) pastreaza confidentialitatea privind informatiile de care a luat cunostinta in exercitarea
atributiilor;

q) sprijina in mod activ realizarea activitatilor din PIP;

r) asigura reevaluarea nevoilor copilului si reevaluarea masurii de protectie cu revizuirea
PIP;

s) asigura consiliere familiei naturale a copilului urmarind ca aceasta sa isi poata asuma
responsabilitdtile si sa poata indeplini obligatiile cu privire la copii in vederea reintegrarii
copilului in familie;

t) ofera parintilor informatii complete si corecte in ceea ce priveste serviciile de care pot
beneficia in scopul formarii motivatiei de a include copii in program si de a accepta
anumite norme si valori;

t) ajutd parintii sa-si alcatuiasca un plan pentru copiii lor prin evaluarea tuturor solutiilor si
asistarea lor in luarea unor decizii;
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u) asigura documentatia de caz prin pastrarea consistenta si ingrijita a documentatiei;
u) intreprinde toate demersurile in vederea reintegrarii copilului in familie.

3. Asistent medical (325901)
a) completeaza fisa de evaluare medicala a beneficiarului si raspunde de exactitatea
datelor inscrise;
b) intocmeste masurile de interventie pe termen scurt pentru beneficiarii centrului,
specifice nevoilor de nutritie si dieta, sanatate si promovarea sanatatii;
c) intocmeste periodic necesarul de medicamente si materiale sanitare, conform stocurilor
existente;
d) consemneaza in condica de medicamente si materiale consumabile consumul de
medicamente si materiale, conform indicatiilor medicale, si raspunde de gestionarea
eficienta a acestora;
e) preia din farmacie pe baza de retetd, medicamentele prescrise de medicul de
familie/specialist si raspunde de gestionarea eficienta a acestora;
f) sesizeaza in scris, in maxim 24 de ore, conducerea cu privire la abaterile savarsite de
catre beneficiarii centrului, raportat la reglementarile interne existente;
g) sprijina beneficiarii pentru a sesiza orice forma de abuz din partea angajatilor sau din
partea altor beneficiari din centru;
h) semnaleaza conducerii centrului imediat (maxim 2 ore) existenta unei suspiciuni sau
identificarea unei situatii de abuz, neglijare sau exploatare, asupra beneficiarilor centrului;
i) se preocupa de asigurarea securitatii si protectiei beneficiarilor centrului impotriva
abuzurilor, neglijarii sau oricarei forme de discriminare si aduce la cunostinta sefului de
centru orice eveniment in acest sens, conform reglementarilor si procedurilor scrise;
j) noteaza activitatile de instruire privind interventii de prim ajutor si de educatie pentru
sanatate, in registrul privind instruirea/informarea si consilierea beneficiarilor ori de cate
ori este nevoie, conform procedurii;
k) participa la reuniunile echipei multidisciplinare in vederea elabordrii, implementdrii si
reevaluarii programelor de interventie specifica pentru toti beneficiarii centrului;
I) monitorizeazd in scop preventiv si terapeutic starea de sanatate a beneficiarilor din
centru, conform procedurii de lucru privind ocrotirea sanatatii beneficiarilor;
m) administreaza medicatia beneficiarilor, conform prescriptiilor medicale;
n) tine legatura cu unitdtile spitalicesti, pentru beneficiarii internati in spital;
0) gestioneaza materialele igienico-sanitare, aparatura si instrumentarul din dotare,
raspunde de pastrarea si utilizarea acestora in conditii igienice si de sterilizare, conform
legislatiei in vigoare;
p) asigura curatenia si dezinfectia aparaturii si instrumentarului din dotare si raspunde de
utilizarea corecta a acestora;
q) monitorizeaza schimbadrile privind comportamentul beneficiarilor si starea de sanatate a
acestora ca efect al medicatiei, in vederea revizuirii corespunzdtoare a prescriptiilor
medicale;
r) in caz de urgentd medicald, anuntd medicul de familie, respectiv, Serviciul de urgenta
112, conform legislatiei si informeaza conducerea centrului;
s) colaboreaza cu medicul in timpul consultarii si diagnosticarii beneficiarilor, precum si la
efectuarea tehnicilor medicale corespunzatoare;
t) informeaza medicul privind evolutia starii de sanatate si recuperatorie a beneficiarilor si
completeaza in fisele acestora parametrii care confirma observatiile facute;
t) pregdteste in caz de urgentda documentatia existentd in dosarul beneficiarului, in
vederea efectudrii examenelor medicale de specialitate sau in vederea internarii in spital,
astfel:

- fisa de medicatie, conform diagnosticului actual, completata la zi;

- fotocopie certificat de nastere, carte de identitate;

- alte documente dupa caz;
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u) semnaleaza imediat medicului de familie, precum si conducerii centrului orice situatie cu
privire la aparitia bolilor cu caracter transmisibil, asigurand dupa caz izolarea
beneficiarilor, daca situatia o impune;

v) asigura triajul epidemiologic si aplica masurile igienico-sanitare care se impun, conform
legislatiei;

w) inscrie beneficiarii centrului in listele unui medic de familie, in cazul in care beneficiarul
nu este in evidenta unui medic de familie, cu acordul conducerii centrului;

X) efectueaza controlul epidemiologic la admiterea in centru a beneficiarilor;

y) intocmeste periodic, impreuna cu medicul, asistentul social rapoarte de situatie asupra
starii de sanatate a beneficiarilor si le transmite managerului de caz si conducerii centrului;
z) solicitd bilete de trimitere de la medicul de familie/specialist catre institutii medicale,
pentru beneficiarii centrului;

aa) programeaza si insoteste beneficiarii la cabinetele medicale de specialitate si institutii
spitalicesti;

bb) raspunde de calitatea ingrijirilor, tratamentelor si supravegheaza aplicarea masurilor
de igiend si dezinfectie in centru, participa, aldturi de medicul de familie/specialist la
realizarea programului de educatie sanitara a beneficiarilor din centru;

cc)participa si  indeplineste obligatiile prevazute in Ordinul ministrului sanatatii
nr.1226/2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate
din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationala de
date privind deseurile rezultate din activitati medicale.

4. Educator (234203)

a) intocmeste fisa de evaluare educationald/psihopedagogica initiala si pe parcurs;

b) intocmeste programul trimestrial de recreere si socializare pentru beneficiarii centrului;
c) prelucreaza Carta drepturilor copilului la admitere si ori de cate ori este nevoie;

d) completeaza registrul de instruire, informare si consiliere a beneficiarilor in urma
prelucrarii diverselor teme de educatie si instruire/informare;

e) noteaza in registrul de evidenta a sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor dupa ce acestea
au fost verificate din cutia de sugestii, sesizari si reclamatii;

f) sesizeaza in scris conducerea cu privire la abaterile savarsite de catre beneficiarii
centrului, raportat la reglementarile interne existente;

g) sprijina beneficiarii pentru a sesiza orice forma de abuz din partea angajatilor sau din
partea altor beneficiari din centru;

h) semnaleaza conducerii centrului imediat (maxim 2 ore) existenta unei suspiciuni sau
identificarea unei situatii de abuz, neglijare sau exploatare;

i) se preocupa de asigurarea securitatii si protectiei beneficiarilor centrului impotriva
abuzurilor, neglijarii sau oricarei forme de discriminare si aduce la cunostinta sefului de
centru orice eveniment in acest sens, conform reglementarilor si procedurilor scrise;

j) noteazad in registrul de evidentd a incidentelor deosebite orice eveniment incadrabil
acestui tip de notificare;

k) completeaza fisa de incident si o transmite, conform dispozitiei metodologice, catre
Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, precum si Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului;

) intocmeste si elaboreaza programul de interventie pentru dezvoltarea deprinderilor si
pregatirea beneficiarilor pentru viata independenta, la care este educator de referinta;

m) elaboreazda masurile de interventie pe termen scurt pentru nevoile specifice ale
beneficiarilor centrului (fizicd si emotionald, educatie sexuala si contraceptiva,
educationald), alaturi de managerul de caz al copilului si alti profesionisti responsabili de
caz, a beneficiarilor la care este persoana de referinta;

n) participa la reuniunile echipei multidisciplinare in vederea elaborarii si implementarii
masurilor de interventie pe termen scurt pentru beneficiarii centrului;
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0) asigurd conditiile rezidentei la admiterea in centru a copiilor plasati in baza dispozitiei
directorului general al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud sau a sentintei civile emise de catre instanta de judecata;

p) prezintd beneficiarilor admisi in centru, tindnd cont de varsta acestora, principalele
reguli de organizare si functionare ale centrului pe care trebuie sa le respecte;

q) asigurda beneficiarilor la admiterea in centru, conditiile optime de igienizare (spalat,
deparazitat, tuns, daca este necesar etc.), imbracaminte si incdltaminte corespunzatoare;
r) asigura impreund cu personalul centrului, identificarea si evaluarea permanentd a
nevoilor fizice, emotionale, de sanatate si educationale ale fiecarui beneficiar, precum si
masurile corespunzatoare pentru satisfacerea acestor nevoi;

s) este persoana de referinta pentru copiii repartizati de catre asistentul social al centrului;
t) urmadreste in permanenta comportamentul si nevoile copiilor, manifestand solicitudine
fata de acestea si oferindu-le ajutorul necesar;

t) informeaza si instruieste beneficiarii privind modul de gestionare a banilor de buzunar,
intocmind In acest sens procese-verbale de instruire si consemnand in registrul de
instruire, informare a beneficiarilor;

u) creeaza in relatiile cu toti beneficiarii o atmosfera calda, familiald, de sinceritate,
intelegere, afectiune si incredere reciprocd, respectand in interactiunea sa cu copilul
valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate, in mod nediscriminator, fara antipatii
sau favoritisme;

V) organizeaza, pregateste si desfasoara zilnic activitati specifice de grup sau individuale
adaptate nevoilor beneficiarilor;

w) mentine in permanenta legatura cu unitatile de invatamant frecventate de beneficiari si
monitorizeaza situatia scolara a acestora;

X) pregdteste si elaboreazd/confectioneaza materialul didactic adaptat varstei si nivelului
de dezvoltare ale copiilor;

y) raspunde de securitatea si integritatea corporalda a tuturor copiilor, in timpul
programului de activitate, atat in interiorul centrului, cat si in afara lui;

z) insoteste beneficiarii in afara centrului, la solicitarea si cu acordul conducerii Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita (scoald, gradinita, policlinica, spital, tribunal, activitati
recreative, etc);

aa) asigura si intretine curdtenia individuald a beneficiarilor, a spatiilor de cazare, de
servire a mesei si de petrecere a timpului liber, cu respectarea normelor igienico-sanitare;
bb) oferd sprijin concret si incurajeaza mentinerea legaturii cu parintii, familia largita si
alte persoane importante pentru copil, si respecta restrictiile in anumite cazuri;

cc) organizeaza zilele de nastere ale beneficiarilor, crednd o atmosfera si un cadru festiv,
in functie de preferintele beneficiarului si tinand cont de gradul de dizabilitate cu care se
confrunta;

dd) supervizeaza vizitele in centru si le consemneaza in registrul de vizite, intocmind in
acest sens un raport de vizita;

ee) participa la sedintele cu parintii, organizate de unitatile scolare, la beneficiarii care
frecventeaza unitatile de invatamant;

ff) semnaleaza asistentei medicale de serviciu din structura Centrului pentru Protectia
Copilului Bistrita, orice schimbare a starii de sanatate a copiilor (febrd, insomnie, somn
agitat,etc.);

gg) administreaza copiilor tratamentul medicamentos indicat de catre medicul de
familie/medicul specializat si consemneaza in fisa tratamentelor medicale si a asistentei de
prim-ajutor;

hh) abordeaza relatile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fara antipatii sau
favoritisme;

ii) participa alaturi de copii, la toate activitatile de intretinere si curdtenie din incinta
centrului si a spatiilor verzi aferente;
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jj) asigura servirea mesei in camerda pentru beneficiarii a cdror stare de sanatate nu
permite deplasarea acestora la spatiul destinat servirii hranei;

kk) serveste masa beneficiarilor, respectand regimurile alimentare ale acestora, dupa caz,
asigurand vesela si conditiile igienico-sanitare necesare, alimenteaza beneficiarii care au
nevoie de astfel de ajutor;

II) raspunde de curatenie, asigurand in bune conditii administrarea si folosirea materialelor
de curdtenie si dezinfectie aflate in centru, ludand masurile necesare pentru evitarea unor
incidente neplacute;

mm) utilizeaza masuri restrictive (imobilizare, izolare, etc.) ca ultima solutie de prevenire
sau stopare a vatamarii copilului, a altor persoane ori a distrugerii de bunuri, consemnand
acest fapt in fisa speciala de evidenta a comportamentelor deviante, urmand ca in termen
de 24 de ore sa fie consultat de medicul de familie, medicul specialist sau Serviciul de
Urgenta;

nn) anunta telefonic conducerea centrului si Serviciul de urgenta 112, in cazul in care se
constata absenta unui beneficiar, fara permisiune si consemneaza in registrul de evidenta
a incidentelor deosebite, completeaza fisa specialda de evidentda a comportamentului
deviant, fisa de incident si o transmite autoritatilor;

00) inlocuieste alt educator din structura Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, la
solicitarea sefului de centru, aflat in perioada efectuarii concediului legal de odihna, pe
durata concediului pentru incapacitate temporard de muncd sau in situatia acordarii
liberelor, conform graficului lunar intocmit;

pp) participa si indeplineste obligatiile prevazute in Ordinul Ministrului sanatatii publice nr.
1226/2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din
activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationala de date
privind deseurile rezultate din activitati medicale;

gq) raspunde si consemneaza apelurile efectuate pe Telefonul Copilului 119, cazurile fiind
redirectionate sau comunicate de urgenta Compartimentului de Interventie in Regim de
Urgentda Abuz, Neglijare, Trafic, Migratie, Repatrieri din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, sau la 112;

rr) completeaza fisa de convorbire/semnalare caz, fisa pentru apeluri mute/gresite,
registrul de convorbiri;

ss) fisele de semnalare obligatorie si evaluare a situatiilor se transmit Directiei Generale de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, in termen de maxim 24 de ore de la
completarea acestora;

tt) respecta prevederile legii privind confidentialitatea datelor referitoare la apelanti, cu
exceptia informatiilor de abuz, neglijare si exploatare a copilului;

tt) respecta anonimatul si confidentialitatea convorbirilor;

uu) ofera copiilor informatii, consiliere si asistenta pentru depasirea situatiei de criza, copiii
primind suport emotional adecvat, asigurandu-i de faptul ca situatia lor va fi solutionata in
cel mai scurt timp posibil;

vv) durata maxima a unui apel este de maxim 50 de minute, educatorul va sumariza si
incheia convorbirea in functie de severitatea cazului, toate datele preluate in timpul
apelului telefonic vor fi consemnate in fisa de convorbire/semnalare caz.

ART.11

(1) Personalul administrativ este comun cu centrele din structura organizatorica a
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, fiind asigurat de:

(2) Compartimentul Salarizare-Contabilitate Copii-Bistrita, subordonat Directorului
general adjunct (economic) si are in componenta:

a) 2 inspectori specialitate (economist);

b) 1 inspector specialitate (salarizare);

¢) 3 magazineri.
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(3) Compartimentul Administrativ Copii-Bistrita, subordonat Serviciului Achizitii
Publice, Contractare Servicii Sociale, Administrativ, Patrimoniu, Tehnic si are in
componenta:

a) 1 administrator;

b) 1 spalatoreasa;

¢) 8 muncitori calificati (bucatar);

d) 1 sofer.

(4) Atributiile personalului administrativ din cadrul Compartimentului Salarizare-
Contabilitate-Copii Bistrita
1. Inspector specialitate economist (241104)
a) asigura intocmirea, circulatia si pastrarea documentelor care stau la baza inregistrarilor
contabile, urmata de predarea acestora in vederea arhivarii persoanei cu atributii in acest
sens;
b) asigura tinerea la zi a contabilitatii sintetice conform planului de conturi si a Legii
contabilitatii, intocmind lunar balanta de verificare sinteticd, pentru serviciile sociale
destinate protectiei si promovarii drepturilor copilului, panad in data de 15 a lunii in curs
pentru luna precedenta;
c) opereazd cronologic si raspunde de datele introduse in aplicatiile informatice pentru
asigurarea evidentei angajarii, lichidarii, ordonantarii si platii cheltuielilor efectuate din
fonduri bugetare, conform actelor normative in vigoare;
d) preia si verifica, notele de receptie, bonurile de consum, bonurile de transfer, etc. de la
persoana responsabild cu intocmirea lor, in vederea operdrii acestora in evidenta
contabild;
e) opereaza in programul informatic platile si consumurile, in baza documentelor
justificative, precum si executia corespunzatoare acestora;
e) intocmeste ordinele de platd aferente cheltuielilor ordonantate, distinct pentru fiecare
alineat de cheltuiala, verificand in prealabil documentele justificative (referate de
necesitate, comenzi, facturi, note interne de receptie, state plata, etc);
f) intocmeste note contabile pentru operatiunile efectuate si evidentiaza, pe fiecare
factura, sub semnatura, numarul notei contabile;
g) conduce evidenta contabilad sintetica a materialelor, obiectelor de inventar si mijloacelor
fixe;
h) lunar, confrunta soldurile conturilor de materiale, obiecte de inventar si mijloace fixe din
balantele analitice de gestiune cu cele din balanta de verificare sintetica, corecteaza
eventualele erori depistate, si isi asuma prin semnatura verificarea soldurilor;
i) lunar confrunta soldul amortizarii cumulate aferente mijloacelor fixe, din evidenta
analiticd, cu cel din balanta de verificare sintetica, distinct pentru fiecare grupa si fisi
asuma prin semnatura verificarea soldurilor;
j) inchide conturile de venituri, cheltuieli si finantari, conform actelor normative in vigoare;
k) verifica, conform actelor normative in vigoare, contul de rezultat patrimonial;
) verifica soldul contului 550.00.00 ,,Disponibil din fonduri cu destinatie speciala” analitic
pe fiecare gestionar in parte, urmarind concordanta soldului din balanta (reprezentand
garantiile materiale retinute), cu cel din extrasele bancare;
m) verifica lunar, concordanta dintre totalul platilor pe titluri de cheltuieli, articole si
alineate, inregistrate in evidenta contabila a Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu soldul conturilor din extrasul de cont;
n) verifica lunar, soldul contului 770.00.00 “Finantare de la bugetele locale”;
0) introduce in aplicatia informatica date privind fiecare furnizor de bunuri si servicii
partener, in vederea conducerii evidentei contabile analitice, distinct pe fiecare prestator;
p) conduce evidenta conturilor in afara bilantului, pentru serviciile sociale destinate
protectiei si promovarii drepturilor copilului;
q) trimestrial listeaza balanta analiticd de gestiune a mijloacelor fixe si verifica incadrarea
fiecarui mijloc fix in contul si grupa corespunzatoare;
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r) confirma prin semnatura listele de inventariere (la coloana contabilitate), unde valoarea
pe conturi a bunurilor din gestiuni trebuie sa coincidd cu soldul scriptic al conturilor din
evidenta contabila;

s) raspunde de valorificarea inventarierii anuale a patrimoniului, asigurand evidentierea
rezultatelor acesteia;

t) inregistreaza valoric casarile de obiecte de inventar, mijloace fixe, precum si declasarea
materialelor, altor valori, dupa aprobarea acestora conform actelor normative in vigoare;

t) asigura conducerea evidentei angajarii, lichidarii, ordonantarii si platii cheltuielilor
efectuate din fonduri bugetare;

u) asigura conducerea evidentei cheltuielilor bugetare conform clasificatiei bugetare si a
Legii finantelor publice locale;

v) asigura conducerea registrelor contabile obligatorii, si anume Registrul-jurnal, Registrul-
inventar si Cartea mare, conform normelor elaborate de Ministerul Finantelor Publice;

w) asigura conducerea fiselor de credite bugetare pentru fiecare alineat in parte, urmarind
incadrarea platilor nete in creditele bugetare aprobate;

X) participa, alaturi de personalul cu atributii in acest sens, la intocmirea notei de
fundamentare a proiectului de buget si a bugetului anual, defalcat pe trimestre, cu
respectarea prevederilor Legii finantelor publice locale nr.273/2006, a Legii bugetare
anuale si a incadrarii in standardele de cost;

y) face propuneri in legatura cu proiectul de buget si bugetul anual, defalcat pe trimestre,
pentru serviciile sociale destinate protectiei si promovarii drepturilor copilului;

z) intocmeste situatia cu privire la costul serviciilor sociale destinate protectiei si
promovarii drepturilor copilului (pentru copii/copii cu dizabilitdti plasati in centre de
plasament, case de tip familial, centre de primire in regim de urgentd, centre maternale,
centre de recuperare).

2. Inspector specialitate (salarizare) (241104)

a) participa, alaturi de personalul cu atributii in acest sens, la intocmirea notei de
fundamentare a proiectului de buget si a bugetului anual/rectificat, pentru cheltuieli de
personal, defalcat pe trimestre, cu respectarea prevederilor Legii finantelor publice locale
nr.273/2006 si a Legii bugetare anuale;

b) asigura intocmirea, circulatia si pastrarea documentelor cu caracter salarial, precum si
in domeniul resurselor umane, in vederea arhivarii acestora;

c) intocmeste statele de platda pentru salariatii din cadrul Centrului pentru Protectia
Copilului Bistrita, precum si centralizatorul statelor de platd, in conditii de legalitate;

d) intocmeste lunar situatiile recapitulative privind cheltuielile de personal aferente statelor
de plata intocmite;

e) verifica foile colective de prezentd ale angajatilor si le opereaza in aplicatia informatica;
f) opereaza modificarile salariale intervenite in cursul lunii, retinerile angajatilor (cotizatie
sindicat, contributie la fondurile de pensii facultative, CAR, garantii materiale), modificarile
de persoane din intretinerea angajatului;

g) solicita, colecteaza, verificd si opereaza declaratiile pe propria raspundere, necesare
efectudrii deducerilor personale, in vederea stabilirii bazei impozabile;

h) raspunde de acordarea deducerilor de impozit aferente angajatilor pentru care
intocmeste state de plata;

i) intocmeste declaratiile rectificative, daca este cazul;

j) raspunde de intocmirea borderoului ordinelor de plata privind cheltuielile de personal;
k) intocmeste lunar ordinele de plata in vederea achitarii drepturilor de personal aferente
angajatilor si efectuarii viramentelor privind contributiile datorate bugetului de stat;

) transmite catre unitdtile bancare, borderourile aferente drepturilor de personal, pe
suport magnetic (si letric, daca este cazul);

m) intocmeste lunar declaratiile pentru calculul contributiilor ce urmeaza a fi virate la
buget;

16



n) elibereaza adeverinte de venit, solicitate de catre personalul Directiei;

0) intocmeste situatii lunare/semestriale/anuale privind numarul de personal si drepturile
salariale ale angajatilor;

p) intocmeste lunar situatia privind monitorizarea cheltuielilor de personal din cadrul
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, in vederea centralizarii datelor la nivelul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud;

q) intocmeste formularele de cercetare statistica (S1, S2, etc.) privind ancheta asupra
castigurilor salariale, ancheta salariatilor si repartizarea acestora pe grupe de salarii, in
vederea centralizarii datelor la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud;

r) urmdreste programarea si efectuarea concediului de odihnd de catre personalul
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita si informeaza in acest sens conducerea;

s) colaboreaza si comunica date Serviciului Juridic si Contencios, Resurse Umane, Strategii,
Managementul Calitatii, cu privire la activitatea de salarizare-personal, pregatind
documentatia necesara in functie de situatie;

t) inmaneaza angajatilor, atunci cand este cazul, acte aditionale, acte administrative
privind modificarile salariale, precum si orice alte documente aferente activitatii
desfasurate;

t) pastreaza un exemplar al dosarului de personal (in copie) pentru angajatii Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita, care contine documentele prevdzute de legislatia in
vigoare, raspunzand de completarea acestuia ori de cate ori este cazul;

u) asigura intocmirea dosarelor de pensionare pentru angajatii care indeplinesc conditiile
de pensionare, precum si de intocmirea documentelor necesare fostilor angajati in vederea
recalcularii pensiilor;

v) reconstituie vechimea in munca pentru fostii angajati, ale caror carti de munca au fost
pierdute, cand este cazul;

w) asigura recalcularea periodica a garantiilor materiale retinute gestionarilor, in functie de
schimbarile periodice intervenite in salariul de baza al acestora.

3. Magaziner (432102)

a) este gestionarul direct al materialelor si al obiectelor de inventar aflate in magazie;

b) primeste, pastreaza si elibereaza din magazie alimentele, materialele si obiectele de
inventar pe care le gestioneaza, in baza documentelor justificative;

c) elibereaza alimentele din gestiune conform listei zilnice de alimente, aprobata de seful
de centru;

d) se asigura cd in magazia de alimente existd cantitatea si varietatea de alimente
necesara bunei functionari si face propuneri cu privire la necesarul de aprovizionare cu
produse alimentare;

e) urmareste respectarea baremurilor in vigoare cu privire la sumele alocate pentru
alimente, cazarmament, echipament, drepturi personale ce revin beneficiarilor din cadrul
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita;

f) raspunde de pastrarea in conditii igienico sanitare a spatiilor de depozitare;

g) conduce evidenta materialelor, a obiectelor de inventar aflate in magazie;

h) intocmeste notele de receptie pentru bunurile materiale ce intra in gestiune;

i) intocmeste notele de transfer, procesele-verbale de transformare;

j) intocmeste bonurile de consum aferente bunurilor patrimoniale eliberate din gestiune;

k) raspunde de darea in folosinta a obiectelor de inventar aflate in magazie.

(5) Atributiile personalului din cadrul Compartimentul Administrativ Copii-Bistrita

1. Administrator (515104)

a) asigura gestionarea si pastrarea, precum si justa folosire a tuturor bunurilor din
patrimoniul unitatii;
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b) conduce evidenta tehnico-operativd a mijloacelor fixe si obiectelor de inventar in
folosinta;

c) asigura si intocmeste la timp documentatia necesara pentru obtinerea autorizatiilor
unitatii;

d) contacteaza furnizorii de alimente si materiale de intretinere si efectueaza comenzi in
vederea aprovizionadrii Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita;

e) intocmeste situatii/rapoarte/referate de necesitate;

f) este responsabilul PSI (prevenire si stingere a incendiilor) al unitdtii si ia masuri de
dotare a unitadtii cu mijloacele necesare pentru stingerea incendiilor, conform legislatiei in
vigoare;

g) monitorizeaza si raspunde de completarea Registrului de control pentru instalatiile de
detectare, semnalizare, alarmare, alertare, limitare si stingere a incendiilor, Registrului de
hidranti, Registrul de defectiuni;

h) arhiveaza si raspunde de documentele arhivate ale Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita;

i) tine evidenta foilor de parcurs si intocmeste fisa activitatii zilnice (FAZ) a autovehiculului
unitatii;

j) convoaca comisia de receptie cu ocazia achizitiondrii sau primirii cu titlu gratuit de
mijloace fixe;

k)verificd permanent buna functionare a instalatiilor, mobilierului, a celorlalte bunuri
existente in institutie si solicita remedierea defectiunilor aparute.

2. Bucatar (512001)

a) asigura pregatirea hranei, cantitativ si calitativ, in functie de varsta beneficiarilor si
regimul alimentar;

b) respectd meniul zilnic intocmit de catre persoanele responsabile;

c) preia de la magazia de alimente, produsele necesare pentru pregatirea hranei, potrivit
meniului stabilit;

d) respecta si aplica normele si instructiunile igienico-sanitare privind igiena personala,
igiena alimentelor si a blocului alimentar;

e) manipuleaza corespunzator aparatura si utilajele din dotare, atat cele mecanice cét si
cele electrice;

f) pregateste portiile de hrana pentru fiecare beneficiar, potrivit normelor si valorii nutritive
stabilite de asistenta medicala care intocmeste foile de alimentatie;

g) raspunde de prelevarea si pastrarea probelor de alimente;

i) participa activ la toate actiunile de igienizare si curatenie executate in sectorul de care
raspunde;

j) sesizeaza conducerea unitatii asupra tuturor neregulilor pe care le constatd in
desfasurarea activitatii sectorului respectiv;

k) gestioneaza toate bunurile din dotarea bucatariei si raspunde de pastrarea si ingrijirea
lor.

3. Spalatoreasa:

a) cunoaste si respecta prevederile Ordinului Ministrului sanatatii nr.1761/2021 pentru
aprobarea Normelor tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile
sanitare publice si private, evaluarea eficacitatii procedurilor de curatenie si dezinfectie
efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor in
functie de nivelul de risc, precum si metodele de evaluare a deruldrii procesului de
sterilizare si controlul eficientei acestuia;

b) preia pe bazd de semnaturda, pentru spalat cazarmamentul si echipamentul
beneficiarilor, raspunzand de orice lipsuri sau stricaciuni;

c) asigura spalarea la timp a lenjeriei din toate sectoarele, respectand programul stabilit si
raspunzand de orice intarziere sau neefectuare corespunzatoare a muncii;

18



d) asigurd predarea corespunzatoare a lenjeriei in centre si la beneficiari, pe bazda de
proces-verbal de predare-primire;

e) realizeza curatenia si spalarea draperiilor, paturilor, covoarelor, presurilor, mochetelor,
etc., conform programelor de activitate intocmite;

f) manipuleaza corespunzator aparatura si utilajele din dotare, atat cele mecanice cat si
cele electrice; se interzice manipularea acestora de catre beneficiari sau alte persoane din
afara sectorului de activitate; ia toate masurile de prevenire a accidentelor;

g) efectueaza lucrari de calitate utilizand eficient masinile si utilajele din dotare;

h) respectd intocmai programul de lucru in asa fel incat, timpul de serviciu sa fie folosit
integral, revizuind ori de cate ori este necesar sectorul pe care-l intretine;

i) raspunde de utilizarea rationald si eficientd a materialelor ridicate de la magazie in
vederea desfasurarii activitatii si a materialelor de curatenie distribuite pentru efectuarea si
intretinerea curateniei in sectorul de activitate;

j) realizeaza curatenia generald/zilnica corespunzator normelor igienico-sanitare, a
sectoarelor de activitate, efectuand toate actiunile care se impun;

k) participa activ la toate actiunile de igienizare executate in sectorul de care raspunde
unitate, in functie de necesitatile care apar completand si graficele de curdtenie;

|) sesizeaza conducerea in legaturd cu orice deteriorare a instalatiilor si incaperilor din
structura pavilioanelor institutiei;

m) utilizeaza echipamentul de protectie prevazut de lege schimbandu-I ori de céate ori este
nevoie;

n)informeaza in scris seful de centru cu privire la incidentele deosebite petrecute in centru
sau legate de beneficiari, care afecteaza calitatea vietii, respectiv siguranta acestora;

0) inlocuieste alta spaldtoreasa din acelasi centru sau din cadrul altui centru aflata in
perioada efectuarii concediului legal de odihnd, pe durata concediului pentru incapacitate
temporara de munca sau in situatia acordarii liberelor, conform graficului lunar intocmit.

4. Conducator auto-sofer (832201)

a) efectueaza cursele aprobate de catre seful centrului;

b) asigura transportul beneficiarilor de servicii sociale si a personalului, dupa caz;

c) indeplineste si alte atributii si sarcini la solicitarea sefului de centru;

d) are obligatia de a se prezenta in perfecta stare fizica si psihica pentru conducerea in
bune conditii a autovehiculului pe drumurile publice;

e) asigura gestionarea corespunzatoare a autovehiculului si se preocupa de intretinerea
permanentad a acestuia;

f) verifica starea tehnica a autovehiculului inainte de efectuarea transportului;

g) aplica normele de circulatie pe drumurile publice;

h) pe perioada efectudrii transportului, verificd si asigura conditiile tehnice pentru
siguranta circulatiei;

i) completeaza zilnic foaia de parcurs cu destinatia, localitatea, kilometrii parcursi, ora de
plecare si sosire si confirmarea curselor; foile de parcurs le preda administratorului;

j) completeaza si are grija de integritatea documentelor de serviciu: condica de prezenta,
foile de parcurs;

k) comunica imediat, telefonic sau prin orice alt mijloc de comunicatie, sefului de centru si
administratorului orice eveniment de circulatie in care este implicat direct;

I) comunica imediat sefului de centru si administratorului orice defectiune tehnica a
autoturismului, pe care a sesizat-o;

m) se prezintd la controlul medical si psihologic, in conformitate cu programarea si
prevederile legale in vigoare;

n) prezintda autovehiculul la reviziile tehnice in conformitate cu prevederile legale in
vigoare;

0) efectueaza si intretine curdtenia autoturismului, inclusiv in situatiile in care beneficiarii
au contaminat interiorul;
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p) in exercitarea activitatii, va evita orice atitudine care poate aduce atingere onoarei
profesiei, precum si tot ceea ce este incompatibil cu demnitatea si moralitatea individuala
si profesionala;

q) respecta programul de lucru;

r) anunta seful centrului dacd nu se poate prezenta conform programului stabilit din
motive personale;

s) pastreaza confidentialitatea informatiilor, de care a luat cunostinta in exercitarea
atributiilor sale, sub sanctiunea desfacerii contractului de munca.

ART.12 Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:
a) bugetul local al judetului;
b) bugetul de stat;
c) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

00000

Intocmit: C.G.A./S.A-M/ 1 ex.
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Anexa nr.2
la Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr. din

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social cu cazare:

,Centrul Maternal”

ART.1 Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului

social ,Centrul Maternal”, avand la baza prevederile Hotdrarii Guvernului Romaniei
nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare, intocmit in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare
la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atadt pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART.2 Identificarea serviciului social

Serviciul social ,Centrul Maternal”, cu sediul in orasul Nasaud, strada Vasile Nascu,
nr.47, judetul Bistrita-Nasaud, cod serviciu social 8790 CR-MC-I este infiintat prin
Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Ndsaud nr.86/30.06.2021 privind aprobarea
organigramei si a statului general de functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, fiind in structura Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud cu modificarile si completarile ulterioare, acreditata conform Certificatului de
acreditare seria AF nr.006632 din 05.06.2020, emis de catre Ministerul Muncii si Justitiei
Sociale, functionand in regim de componenta functionald a acesteia, fard personalitate
juridica.

ART.3 Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul Maternal”, din structura Centrului pentru Protectia
Copilului Bistrita este de a preveni separarea copilului de parintii sdi si de a permite
formarea, mentinerea si intarirea legaturilor familiale, precum si sprijinirea familiei pentru
asumarea responsabilitdtilor parentale, avand ca beneficiari cuplul mama-copil.
Capacitatea centrului este de 6 cupluri mama-copil.

ART.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul Maternal” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea
nr.292/2011 privind asistenta sociald, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea
nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu
modificarile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standardele minime de calitate pentru serviciile
sociale organizate ca centre maternale, aprobate prin Ordinul ministrului muncii si justitiei
sociale nr.81/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale organizate ca centre maternale.
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(3) Serviciul social ,Centrul Maternal” din structura Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Ndsaud nr.90/2012 privind
aprobarea reorganizarii, organigramei si statului de functii a Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasdaud si functioneaza conform Hotararii
Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.86/30.06.2021 privind aprobarea organigramei si a
statului general de functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud.

ART.5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul Maternal”, din structura Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita, se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice care
stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului
Maternal, din structura Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

C) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate
de exercitiu, cu respectarea prevederilor Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor
cu tulburari psihice nr.487/2002, republicata;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care
acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare socialad si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea unitatii cu serviciul public/compartimentul de asistenta sociald organizat
la nivelul unitatii administrativ-teritoriale.
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ART.6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul Maternal sunt: cuplurile mama-
copil/gravide aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociald, admise in
centru dupa criterii de eligibilitate stabilite de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea
legislatiei speciale si a misiunii/scopului centrului.

(2) Beneficiarii directi ai Centrului Maternal sunt cuplurile mama-copil/gravide in situatji
de risc in ceea ce priveste separarea copilului de familia sa, cum ar fi de exemplu:

a) mame singure cu copii/gravide care temporar nu au locuinta si/sau care se confrunta
cu mari probleme financiare, profesionale si relationale, mame cu copii/gravide provenind
din familii marginalizate sau dezorganizate incapabile sa le ofere o forma de suport, mame
cu copii/gravide victime ale violentei domestice;

b) cuplu mama-copil inclus intr-un program de restabilire a legaturii familiale, dupa ce
copilul a avut o masura de protectie speciala;

Cc) mame minore cu copii/gravide minore aflate in sistemul de protectie speciald a
copilului.

Beneficiarii Centrului Maternal care se afla in situatii de risc in ceea ce priveste
separarea copilului de familia sa sunt: mame cu copii nou-nascuti, cu risc de abandon
(mame singure, mame minore, mame provenind din familii marginalizate, sarace, etc.),
mame cu copii care nu au locuinta sau/si care se confruntd cu probleme (financiare,
profesionale, relationale, violenta domestica, etc.) fiind in imposibilitatea de a raspunde
corespunzator nevoilor specifice ale copilului.

Centrul Maternal asigura accesul beneficiarilor, pe o perioada determinatd de maximum
2 ani, la gdazduire, ingrijire, educatie si servicii de pregatire pentru viata independentd,
precum si pentru integrarea/reintegrarea familiala si socio-profesionala.

(3) Conditiile de admitere in centru sunt urmatoarele:

a) admiterea in Centrul Maternal a gravidei/cuplului mama-copil se face in urma
dispozitiei de admitere a Directorului general al Directiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, in baza planului de servicii intocmit de catre asistentul
social de la nivelul serviciului public de asistentd sociala din comunitatea mamei, a carui
finalitate este prevenirea separarii copilului de mama sa/parintii sai.

b) admiterea mamei/gravidei minore in Centrul Maternal se face in baza unei hotarari
de plasament emisda de Comisia pentru Protectia Copilului sau instanta judecdtoreasca,
conform legii, iar admiterea copilului/copiilor prin dispozitie de admitere a Directorului
general al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

Admiterea in cadrul Centrulului Maternal se realizeaza conform:

a) dispozitiei conducatorului furnizorului de servicii sociale care administreaza centrul, in
baza planului de servicii elaborat de serviciul public de asistenta sociald al localitatii pe a
carei raza teritoriald isi are domiciliul/rezidenta beneficiarul sau la propunerea
reprezentantilor directiei generale de asistentd sociald si protectie a copilului, denumita in
continuare DGASPC ori ai organizatiilor neguvernamentale, denumite in continuare ONG
care au ca obiect de activitate acordarea de servicii sociale in domeniul protectiei familiei si
copilului;

b) hotdrarii de plasament emisa de comisia pentru protectia copilului sau de instanta
judecdtoreascd, in cazul in care mama/gravida este minora, in risc de separare temporara
sau definitiva de parintii sai.

Pentru fiecare beneficiar protejat in centru se intocmeste un dosar, denumit dosar
personal al beneficiarului, care contine obligatoriu urmatoarele documente:

a) cererea beneficiarului;

b) dispozitia conducatorului furnizorului de servicii privind admiterea/iesirea
beneficiarului in/din centru;



c) dupd caz, hotdrarea comisiei pentru protectia copilului sau a instantei de judecata
privind instituirea/incetarea masurii de protectie, in copie;

d) certificatul de nastere al beneficiarului si cartea de identitate a acestuia, in copie;

e) certificatul/certificatele de nastere al copilului/ale copiilor, in copie;

f) dupa caz, acte de stare civila ale beneficiarilor, in copie;

g) contractul de furnizare servicii incheiat intre furnizorul de servicii sociale si beneficiar;

h) documentul privind evaluarea initiala, in baza cdreia s-a recomandat admiterea
beneficiarului in centru;

i) programul de acomodare al beneficiarului;

j) planul individualizat de protectie, dupa caz;

k) fisa de evaluare sociala a beneficiarului;

) fisa de evaluare medicala a beneficiarului;

m) fisa de evaluare psihologica a beneficiarului;

n) fisa de evaluare educationala a beneficiarului;

0) rapoartele trimestriale privind evolutia situatiei beneficiarilor pe perioada rezidentei in
centru si a serviciilor acordate;

p) planul de servicii post rezidenta;

q) alte documente relevante pentru situatia si evolutia beneficiarului.

Furnizarea serviciilor planificate si acordate in centru se realizeaza in baza unui contract
de furnizare servicii, incheiat intre beneficiar si furnizorul de servicii sociale, pe duratd
determinata.

Se recomanda ca durata medie a contractului sa fie de 6 luni si cea maxima de 2 ani.

In cazul mamei/gravidei minore, contractul de furnizare servicii este semnat de parintii
sau reprezentantul legal al acesteia. Pentru mamele, gravidele minore cu varsta peste 16
ani, contractul este semnat si de acestea, insa dupa o evaluare si consiliere psihologica
prealabild prin care se urmadreste a se stabili daca acestea isi pot asuma respectarea
prevederilor cuprinse in contract si semnarea acestuia.

In cazul gravidei minore cu masura de protectie luatda dupa nastere se incheie un nou
contract de furnizare servicii, in aceleasi conditii mentionate anterior.

4) Incetarea serviciilor are loc in urmatoarele situatii:

Incetarea rezidentei beneficiarilor in Centrul Maternal se realizeaza in conditjile
prevazute de lege si numai cu pregatirea prealabild a acestora. Incetarea serviciilor se
poate face inainte de expirarea perioadei prevazute in contractul de furnizare de servicii in
urmatoarele situatii:

a) la solicitarea scrisa a beneficiarului, daca acesta este persoana adulta;

b) dacd s-au identificat alte solutii pentru asistarea si protejarea beneficiarului in alte
centre care pot oferi conditii mai bune;

¢) incdlcarea repetatd, de cdtre beneficiarii adulti, a clauzelor contractului de furnizare
de servicii, precum si a regulamentelor interne.

In cazul situatiei prevazuta la litera c), managerul de caz trebuie sa evalueze situatia de
pericol iminent pentru copil/copii si, dupa caz, sa propuna luarea unei masuri de protectie
speciald, conform legii.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Maternal, din structura
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita au urmatoarele drepturi:

a) dreptul de a fi informati asupra drepturilor si obligatiilor lor in calitate de beneficiari
ai centrului si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care ii privesc;

b) dreptul de a-si desfasura activitatile zilnice intr-un mediu fizic accesibil, sigur si
functional;

c) dreptul de a decide si a-si asuma riscurile in mod direct, in toate aspectele vietii lor si
de a-si exprima liber opiniile;



d) dreptul de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii;

e) dreptul de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare servicii;

f) dreptul de a li se asigura confidentialitatea asupra datelor personale;

g) dreptul de a nu fi abuzati, neglijati, pedepsiti, hartuiti sau exploatati;

h) dreptul de a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte;

i) dreptul de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietatile sau sa le fie pretinse
sume banesti ce depasesc taxele convenite pentru servicii;

j) dreptul de a nu li se impune restrictii de natura fizica ori psihica, in afara celor
stabilite de medic sau alt personal calificat, precum si a celor convenite prin contractul de
furnizare servicii;

k) dreptul de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fara discriminare;

|) dreptul de a beneficia de un spatiu personal de cazare;

m) dreptul de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice,
religioase, sexuale, conform legii;

n) dreptul de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;

0) dreptul de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare;

p) dreptul de a practica cultul religios dorit;

q) dreptul de a nu desfasura activitati lucrative, aducatoare de venituri pentru centru,
impotriva vointei lor;

r) dreptul de a accesa toate spatiile si echipamentele comune;

s) dreptul de a fi informati despre procedurile aplicate in centru;

t) dreptul de a fi tratati individualizat, pentru o valorizare maximald a potentialului
personal.

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Maternal au
urmatoarele obligatii:

a) de a achita contributia lunara de intretinere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), in
functie de veniturile personale lunare, fara a se depasi nivelul contributiei lunare de
intretinere aprobatd pentru centrul rezidential, conform actelor normative si administrative
in vigoare;

b) de a participa activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individual de interventie;

c) de a furniza informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicala,
economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii
acestora;

d) de a respecta termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individual de
interventie;

e) de a anunta orice modificare intervenita in legdturd cu situatia sa personala pe
parcursul acordarii serviciilor sociale;

f) de a respecta regulamentul de organizare si functionare si normele interne de
functionare, procedurile de lucru ale furnizorului de servicii sociale.

ART.7 Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Centrul Materna
Protectia Copilului Bistrita sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2. asigurarea cazarii, hranei, cazarmamentului, echipamentului si conditiilor igienico-
sanitare necesare protectiei speciale a copiilor si a mamelor care beneficiaza de acest tip
de serviciu, in functie de nevoile si de caracteristicile fiecarei categorii de beneficiari;
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3. asigurarea mentinerii starii de sanatate, asistenta medicala a beneficiarilor;

4. asigurarea unui mediu securizant beneficiarilor.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. realizarea de campanii de promovare a centrului in spitale, maternitati, primarii;

2. realizarea de pliante, materiale de prezentare a activitatii centrului;

3. promovarea drepturilor copilului, educatie pentru sanatate, educatie parentald
organizate in colaborare cu diverse institutii;

4. elaborarea de rapoarte de activitate.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si @ unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. participarea beneficiarilor la activitati de grup si la programe individualizate, adaptate
nevoilor specifice lor;

2. asigurarea beneficiarilor de protectie si asistentd in cunoasterea si exercitarea
drepturilor lor;

3. valorizarea mamei in rolul sdu de parinte, in spiritul respectarii confidentialitatii si a
demnitatii cuplului mama-copil;

4. asigurarea posibilitatii de petrecere a timpului liber.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. functioneazd in acord cu un proiect institutional intocmit in baza prevederilor
standardelor minime si a nevoilor specifice ale cuplurilor beneficiare mama-copil;

4. realizarea obiectivelor cuprinse in Programul Personalizat de Interventie/Programului
Individual de Protectie (PPI/PIP);

5. urmdrirea modalitatilor concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie,
integrarea si evolutia beneficiarilor in cadrul serviciului si imbunatdtirea calitatii ingrijirii
acordate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

. intocmirea necesarului de buget propriu al serviciului;

. formularea de propuneri de achizitii produse si materiale;

. intocmirea fiselor de post ale angajatilor;

. evaluarea performantelor individuale ale personalului;

. formularea de propuneri privind necesarul de resurse umane;

. formularea de propuneri pentru formarea continua a personalului.

AUTA~AWNH

ART.8 Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social cu cazare ,,Centrul Maternal”, din structura Centrului pentru Protectia
Copilului Bistrita, functioneaza cu un numar de 4 posturi, conform prevederilor Hotararii
Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.86/30.06.2021 privind aprobarea organigramei si
statului general de functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala Bistrita-Nasaud, cu
modificarile si completarile ulterioare, din care:

a) personal de conducere: Conducerea serviciului social cu cazare ,Centrul Maternal”
este asigurata de catre Seful Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta: 4 posturi, din care 1 asistent social,
2 asistenti medicali, 1 educator;

c) personalul administrativ este comun serviciilor sociale din structura Centrului pentru
Protectia Copilului Bistrita, respectiv Compartimentul Salarizare-Contabilitate Copii-Bistrita,
subordonat Directorului general adjunct (economic) cu 6 posturi, din care: 2 inspectori



specialitate (economist), 1 inspector specialitate (salarizare), 3 posturi de magaziner si
Compartimentul Administrativ Copii-Bistrita, subordonat Serviciului Achizitii Publice,
Contractare Servicii Sociale, Administrativ, Patrimoniu, Tehnic cu 11 posturi, din care: 1
administrator, 1 spaldtoreasa, 8 muncitori calificati (bucatari) si 1 post de sofer.

d) voluntari: 0.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 0,33 angajati la 1 (4 angajati/12 beneficiari).

ART.9 Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este comun centrelor din structura Centrului pentru
Protectia Copilului Bistrita: Sef de centru

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

1. Sef centru (111225)

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) intocmeste fisa postului pentru personalul din subordine;

g) asigura buna desfasurare a raporturiior de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;

h) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;

i) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

j) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la
incdlcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

k) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

I) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

m) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate,
precum si in justitie, in limita delegarii;

n) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primadriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar;

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare.



ART.10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de
specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

a) 1 asistent social (263501);

c) 2 asistenti medicali (325901);

d) 1 educator (234203).

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

1. Asistent social (263501)

a) elaboreaza, implementeaza si reevalueaza Programul Individualizat Specific pentru
fiecare beneficiar al Centrului Maternal;

b) tine evidenta dosarelor beneficiarilor centrului, respectand opis-ul aprobat si
intocmeste registrele de evidenta unica;

c) mentine legatura cu managerul de caz al beneficiarului in vederea elaborarii,
reevaluarii Planului de interventii personalizat atunci cand este necesar;

d) acorda suport si consiliere beneficiarilor Centrului Maternal din structura Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita, precum si familiilor acestora;

e) inscrie beneficiarii Centrului Maternal intr-o forma de invatamant si mentine legatura
cu unitatile de invatamant;

f) recomandd managerului de caz al beneficiarului inchiderea cazului pe baza
rapoartelor de monitorizare si evaluare;

h) tine legatura prin corespondenta, telefon, etc., cu persoane si institutii care pot
interveni in solutionarea problemelor copiilor, familiilor, etc.;

i) Intocmeste si prezintd impreund cu managerul de caz, rapoartele pentru
instituirea/modificarea unei masuri de protectie privind beneficiarii centrului;

j) intocmeste documentele necesare in vederea eliberdrii cartilor de identitate pentru
beneficiarii Centrului Maternal;

k) supervizeaza si elaboreaza rapoartele la intalnirile dintre beneficiarii Centrului
Maternal si familiile acestora;

) intocmeste rapoarte saptdamanale, lunare, trimestriale, etc., precum si toate situatiile
cerute de catre Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud
privind beneficiarii centrului;

m) face demersuri pentru responsabilizarea tatalui si sensibilizarea membrilor familiei
astfel incat sa pregateasca reintegrarea sociala si familiala a mamei in cel mai scurt timp si
in cele mai bune conditii;

n) urmareste modul in care sunt respectate drepturile copilului in centru si anunta seful
de centru daca observa incalcari ale acestora;

0) urmareste relatia dintre cuplul mama/copil si familia naturald/extinsa, in vederea
reintegrarii familiale.

2. Asistent medical (325901)

a) intocmeste si reactualizeaza Programul Individualizat Specific pentru supravegherea
si mentinerea sanatatii, pe care il implementeaza;

b) monitorizeaza in scop preventiv si terapeutic starea de sanatate a beneficiarilor;

c) administreaza medicatia beneficiarilor si tine evidenta administrarii medicamentelor,
in conformitate cu normele legale in vigoare;

d) anunta in caz de urgenta medicald, medicul unitatii/medicul de familie si conducerea
centrului, respectiv serviciul de ambulantd si acorda primul ajutor beneficiarilor sau
personalului de serviciu;

e) consemneaza in fisa de masuri restrictive incidentele survenite in cazul beneficiarilor
centrului;

f) asista medicul la consultarea si diagnosticarea beneficiarilor si la efectuarea tehnicilor
medicale corespunzatoare;



g) informeaza medicul privind evolutia starii de sanatate si recuperatorie a beneficiarilor
si completeaza in fisele acestora parametrii care confirma observatiile facute;

h) pregateste in caz de urgentda documentatia existentd in dosarul beneficiarului, in
vederea efectudrii examenelor medicale de specialitate sau internarea in spitalul de
urgentad, astfel:

- fisa de medicatie, conform diagnosticului actual, completata la zi;
- copie xerox certificatul de nastere, buletin de identitate/carte de identitate;
- alte documente dupa caz;

i) semnaleaza imediat medicului unitatii/medicului de familie, precum si conducerii
unitatii orice Tmbolndvire, asigurand dupa caz, izolarea bolnavilor, precum si bolile
transmisibile aparute in randul beneficiarilor si a personalului;

j) asigura triajul epidemiologic si aplica masurile igienico-sanitare care se impun,
conform legislatiei in vigoare;

k) efectueaza controlul epidemiologic la admiterea in centru a beneficiarilor, precum si
la revenirea acestora in unitate dupa invoiri, tratamente in unitati medicale de specialitate,
de recuperare, etc.;

I) gestioneaza medicamentele si materialele igienico-sanitare, aparatura i
instrumentarul din dotare, raspunde de pastrarea si utilizarea acestora in conditiile igienice
si de sterilizare prescrise; asigura curatenia si dezinfectia aparaturii si instrumentarului din
dotare;

m) raspunde de calitatea ingrijirilor, tratamentelor si supravegheaza aplicarea masurilor
de igiena si dezinfectie in centru; participa alaturi de medicul unitatii/medicul de familie la
realizarea programului de educatie sanitara a beneficiarilor centrului;

n) urmareste modul in care sunt respectate drepturile copilului in centru si anunta seful
de centru daca observa incalcari ale acestora.

3. Educator (234203)

a) intocmeste fisa de evaluare educationald/psihopedagogica initiala si pe parcurs
pentru copii;

b) intocmeste programul trimestrial de recreere si socializare pentru beneficiarii din
centru;

c) prelucreaza carta drepturilor copilului, la admitere si ori de cate ori este nevoie;

d) completeaza registrul de instruire, informare si consiliere a beneficiarilor in urma
prelucrarii diverselor teme de educatie si instruire/informare;

e) noteaza in registrul de evidenta a sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor dupa ce
acestea au fost verificate din cutia de sugestii, sesizari si reclamatii;

f) completeaza fisa speciala de evidenta a comportamentelor deviante ale copilului,
respectiv registrul pentru incidente deosebite, conform procedurii;

g) completeaza fisa de incident, conform dispozitiei metodologice, elaboratda de catre
autoritatea nationala pentru protectia drepturilor copilului si adoptie;

h) sesizeaza in scris conducerea cu privire la abaterile savarsite de catre beneficiarii
centrului, raportat la reglementarile interne existente;

i) sprijind beneficiarii pentru a sesiza orice forma de abuz din partea angajatilor sau din
partea altor beneficiari din centru;

j) semnaleaza conducerii centrului imediat (maxim 2 ore) existenta unei suspiciuni sau
identificarea unei situatii de abuz, neglijare sau exploatare;

k) se preocupa de asigurarea securitdtii si protectiei beneficiarilor centrului impotriva
abuzurilor, neglijarii sau oricarei forme de discriminare si aduce la cunostinta sefului de
centru orice eveniment in acest sens, conform reglementarilor si procedurilor scrise;

|) completeaza planul lunar de actiuni/evenimente cu implicarea comunitatii;

m) elaboreaza programul educational, atat pentru beneficiara cat si pentru copilul/copiii
acesteia;



n) se implicd in elaborarea, implementarea si reevaluarea programelor personalizate de
interventie pentru celelalte nevoi, aldturi de alti profesionisti responsabili de caz, pentru
cuplul mama-copil;

0) participa la reuniunile echipei pluridisciplinare in vederea elaborarii, implementarii si
reevaluarii programelor personalizate de interventie pentru cuplurile mama-copil;

p) mentine legatura permanenta cu managerul de caz al beneficiarilor si transmite copii
ale programului educational, precum si revizuiri ale acestuia;

q) participa la sedintele de supervizare individualda sau de grup si la sedintele
administrative organizate de catre seful de centru;

r) urmdreste in permanenta comportamentul si nevoile cuplului mama/copil/copii,
manifestand solicitudine fata de acestia si dandu-le ajutorul necesar;

s) creeaza in relatile cu beneficiarii 0 atmosfera calda, familiald, de sinceritate,
intelegere, afectiune si incredere reciproca, respectand in interactiunea sa cu acestia
valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate, in mod nediscriminator, fara antipatii
sau favoritisme;

t) organizeaza, pregdteste si desfasoarda zilnic activitati specifice de grup sau
individuale adaptate nevoilor copiilor;

t) pregateste si elaboreazd/confectioneaza materialul didactic adaptat varstei si
nivelului de dezvoltare ale copilului/copiilor;

u) raspunde de securitatea si integritatea corporalda a tuturor copiilor, in timpul
programului de activitate, atat in incinta unitatii, cat si in afara ei;

v) colaboreaza cu personalul de specialitate din cadrul centrului maternal;

w) raspunde de curdtenie, asigurand in bune conditii administrarea si folosirea
materialelor de curdtenie aflate in apartament, luand masurile necesare pentru evitarea
unor incidente neplacute;

X) supravegheaza modul in care se efectueaza curatenia in camere si apartamente;

y) supravegheaza modul de efectuare si mentinere a curateniei in bucataria centrului
maternal, de catre mamele beneficiare;

z) intocmeste grafic de efectuare a curateniei in bucatarie, pe zile, cu numele fiecdrei
mame beneficiare;

aa) insoteste copiii mamelor beneficiare aflate la munca, la scoald sau alte situatii
aparute, la gradinita sau scoala;

bb) pastreaza legatura cu scoala/gradinita in cazul copiilor beneficiari ai centrului
maternal, inscrisi la o forma de invatamant;

cC) organizeaza activitati de pregatire a programelor educative ale copiilor ocazionate
de diverse evenimente (Sarbatori Pascale, Craciun, Ziua Mamei, Ziua Internationald a
Copilului, etc);

dd) organizeaza si supravegheaza activitatile pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independenta a mamelor (gatit, bugetul de cheltuieli, etc);

ee) anunta conducerea Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita de plecarea fara
permisiune a cuplurilor mama-copil/copii, luand masurile necesare conform regulamentului
de organizare si functionare si noteaza in registrul de evidenta a incidentelor deosebite;

ff) urmareste modul in care sunt respectate drepturile copilului in centru si anunta
seful de centru daca observa incalcari ale acestora.

ART.11 Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ este comun cu centrele din structura organizatorica a
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, fiind asigurat de:

(2) Compartimentul Salarizare-Contabilitate Copii-Bistrita, subordonat Directorului
general adjunct (economic) si are in componenta:

a) 2 inspectori specialitate (economist);

b) 1 inspector specialitate (salarizare);
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C) 3 magazineri.

(3) Compartimentul Administrativ Copii-Bistrita, subordonat Serviciului Achizitii Publice,
Contractare Servicii Sociale, Administrativ, Patrimoniu, Tehnic si are in componentga:

a) 1 administrator;

b) 1 spdlatoreasa;

c) 8 muncitori calificati (bucatar);

d) 1 sofer.
(4) Atributiile personalului administrativ din cadrul Compartimentului Salarizare-
Contabilitate-Copii Bistrita.

1. Inspector specialitate economist (241104)

a) asigura intocmirea, circulatia si pastrarea documentelor care stau la baza
inregistrarilor contabile, urmatd de predarea acestora in vederea arhivarii de catre
persoana cu atributii in acest sens;

b) asigura tinerea la zi a contabilitatii sintetice conform planului de conturi si a Legii
contabilitatii, intocmind lunar balanta de verificare sinteticd, pentru serviciile sociale
destinate protectiei si promovarii drepturilor copilului, panad in data de 15 a lunii in curs
pentru luna precedenta;

c) opereaza cronologic si raspunde de datele introduse in aplicatiile informatice pentru
asigurarea evidentei angajarii, lichidarii, ordonantarii si platii cheltuielilor efectuate din
fonduri bugetare, conform actelor normative in vigoare;

d) preia si verifica notele de receptie, bonurile de consum, bonurile de transfer, etc. de
la persoana responsabila cu intocmirea lor, in vederea operdrii acestora in evidenta
contabild;

e) opereaza in programul informatic platile si consumurile, in baza documentelor
justificative, precum si executia corespunzatoare acestora;

f) intocmeste ordinele de plata aferente cheltuielilor ordonantate, distinct pentru fiecare
alineat de cheltuiala, verificdnd in prealabil documentele justificative (referate de
necesitate, comenzi, facturi, note interne de receptie, state plata, etc);

g) intocmeste note contabile pentru operatiunile efectuate si evidentiaza, pe fiecare
factura, sub semnatura, numarul notei contabile;

h) conduce evidenta contabild sinteticd a materialelor, obiectelor de inventar si
mijloacelor fixe;

i) lunar, confrunta soldurile conturilor de materiale, obiecte de inventar si mijloace fixe
din balantele analitice de gestiune cu cele din balanta de verificare sintetica, corecteaza
eventualele erori depistate si isi asuma prin semnatura verificarea soldurilor;

j) lunar, confrunta soldul amortizarii cumulate aferente mijloacelor fixe, din evidenta
analiticd, cu cel din balanta de verificare sintetica, distinct pentru fiecare grupad si fisi
asuma prin semnatura verificarea soldurilor;

k) inchide conturile de venituri, cheltuieli si finantari, conform actelor normative in
vigoare;

) verifica, conform actelor normative in vigoare, contul de rezultat patrimonial;

m) verifica soldul contului 550.00.00 ,,Disponibil din fonduri cu destinatie speciald”
analitic pe fiecare gestionar in parte, urmadrind concordanta soldului din balantd(
reprezentand garantiile materiale retinute) cu cel din extrasele bancare;

o) verifica lunar, concordanta dintre totalul platilor pe titluri de cheltuieli, articole si
alineate, inregistrate in evidenta contabild a Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu soldul conturilor din extrasul de cont;

p) verifica lunar, soldul contului 770.00.00 ,Finantare de la bugetele locale”;

q) introduce in aplicatia informatica date privind fiecare furnizor de bunuri si servicii
partener, in vederea conducerii evidentei contabile analitice, distinct pe fiecare prestator;

r) conduce evidenta conturilor in afara bilantului, pentru serviciile sociale destinate
protectiei si promovarii drepturilor copilului;
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s) trimestrial listeaza balanta analiticda de gestiune a mijloacelor fixe si verifica
incadrarea fiecarui mijloc fix in contul si grupa corespunzatoare;

t) confirma prin semnatura listele de inventariere (la coloana contabilitate), unde
valoarea pe conturi a bunurilor din gestiuni trebuie sa coincida cu soldul scriptic al
conturilor din evidenta contabil;

t) raspunde de valorificarea inventarierii anuale a patrimoniului, asigurand evidentierea
rezultatelor acesteia;

u) inregistreaza valoric casdrile de obiecte de inventar, mijloace fixe, precum si
declasarea materialelor, altor valori, dupa aprobarea acestora conform actelor normative
in vigoare;

v) asigura conducerea evidentei angajarii, lichidarii, ordonantarii si platii cheltuielilor
efectuate din fonduri bugetare;

w) asigura conducerea evidentei cheltuielilor bugetare conform clasificatiei bugetare si a
Legii finantelor publice locale;

X) asigura conducerea registrelor contabile obligatorii, si anume Registrul-jurnal,
Registrul-inventar si Cartea mare, conform normelor elaborate de Ministerul Finantelor
Publice;

y) asigurda conducerea fiselor de credite bugetare pentru fiecare alineat in parte,
urmarind incadrarea platilor nete in creditele bugetare aprobate;

z) participd, aldturi de personalul cu atributii in acest sens, la intocmirea notei de
fundamentare a proiectului de buget si a bugetului anual, defalcat pe trimestre, cu
respectarea prevederilor Legii finantelor publice locale nr.273/2006, a Legii bugetare
anuale si a incadrarii in standardele de cost;

aa) face propuneri in legaturd cu proiectul de buget si bugetul anual, defalcat pe
trimestre, pentru serviciile sociale destinate protectiei si promovarii drepturilor copilului;

bb) intocmeste situatia cu privire la costul serviciilor sociale destinate protectiei si
promovarii drepturilor copilului (pentru copii/copii cu dizabilitati plasati in centre de
plasament, case de tip familial, centre de primire in regim de urgentd, centre maternale,
centre de recuperare).

2. Inspector specialitate (salarizare) (241104)

a) participd, alaturi de personalul cu atributii in acest sens, la intocmirea notei de
fundamentare a proiectului de buget si a bugetului anual/rectificat, pentru cheltuieli de
personal, defalcat pe trimestre, cu respectarea prevederilor Legii finantelor publice locale
nr.273/2006 si a Legii bugetare anuale;

b) asigura intocmirea, circulatia si pastrarea documentelor cu caracter salarial, precum
si in domeniul resurselor umane, in vederea arhivarii acestora;

c) intocmeste statele de platd pentru salariatii din cadrul Centrului pentru Protectia
Copilului Bistrita, precum si centralizatorul statelor de platd, in conditii de legalitate;

d) intocmeste lunar situatiile recapitulative privind cheltuielile de personal aferente
statelor de plata intocmite;

e) verifica foile colective de prezenta ale angajatilor si le opereaza in aplicatia
informatica;

f) opereaza modificarile salariale intervenite in cursul lunii, retinerile angajatilor
(cotizatie sindicat, contributie la fondurile de pensii facultative, CAR, garantii materiale),
modificarile de persoane din intretinerea angajatului;

g) solicita, colecteaza, verifica si opereaza declaratiile pe propria raspundere, necesare
efectuarii deducerilor personale, in vederea stabilirii bazei impozabile;

h) raspunde de acordarea deducerilor de impozit aferente angajatilor pentru care
intocmeste state de plata;

i) intocmeste declaratiile rectificative, daca este cazul;

j) raspunde de intocmirea borderoului ordinelor de plata privind cheltuielile de personal;
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k) intocmeste lunar ordinele de platda in vederea achitarii drepturilor de personal
aferente angajatilor si efectuarii viramentelor privind contributiile datorate bugetului de
stat;

) transmite catre unitatile bancare, borderourile aferente drepturilor de personal, pe
suport magnetic (si letric, daca este cazul);

m) intocmeste lunar declaratiile pentru calculul contributiilor ce urmeaza a fi virate la
buget;

n) elibereaza adeverinte de venit, solicitate de catre personalul Directiei;

0) intocmeste situatii lunare/semestriale/anuale privind numarul de personal si
drepturile salariale ale angajatilor;

p) intocmeste lunar situatia privind monitorizarea cheltuielilor de personal din cadrul
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, in vederea centralizarii datelor la nivelul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

q) intocmeste formularele de cercetare statistica (S1, S2, etc.) privind ancheta asupra
castigurilor salariale, ancheta salariatilor si repartizarea acestora pe grupe de salarii, in
vederea centralizarii datelor la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud;

r) urmareste programarea si efectuarea concediului de odihna de catre personalul
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita si informeaza conducerea, in acest sens;

s) colaboreaza si comunica date Serviciului Juridic si Contencios, Resurse Umane,
Strategii, Managementul Calitatii, cu privire la activitatea de salarizare - personal,
pregatind documentatia necesara in functie de situatie;

t) inmaneaza angajatilor, atunci cand este cazul, acte aditionale, acte administrative
privind modificarile salariale, precum si orice alte documente aferente activitatii
desfasurate;

t) pastreaza un exemplar al dosarului de personal (in copie) pentru angajatii Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita, care contine documentele prevdzute de legislatia in
vigoare, raspunzand de completarea acestuia ori de cate ori este cazul;

u) asigura intocmirea dosarelor de pensionare pentru angajatii care indeplinesc
conditiile de pensionare, precum si de intocmirea documentelor necesare fostilor angajati
in vederea recalcularii pensiilor;

v) reconstituie vechimea in munca pentru fostii angajati, ale caror carti de munca au
fost pierdute, cand este cazul;

w) asigura recalcularea periodica a garantiilor materiale retinute gestionarilor, in functie
de schimbarile periodice intervenite in salariul de baza al acestora.

3. Magaziner (432102)

a) este gestionarul direct al materialelor si al obiectelor de inventar aflate in magazie;

b) primeste, pastreaza si elibereaza din magazie alimentele, materialele si obiectele de
inventar pe care le gestioneazd, in baza documentelor justificative;

c) elibereaza alimentele din gestiune conform listei zilnice de alimente, aprobata de
seful de centru;

d) se asigura cd in magazia de alimente exista cantitatea si varietatea de alimente
necesare bunei functionari si face propuneri cu privire la necesarul de aprovizionare cu
produse alimentare;

e) urmareste respectarea baremurilor in vigoare cu privire la sumele alocate pentru
alimente, cazarmament, echipament, drepturi personale ce revin beneficiarilor din cadrul
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita;

f) raspunde de pastrarea in conditii igienico-sanitare a spatiilor de depozitare;

g) conduce evidenta materialelor, a obiectelor de inventar aflate in magazie;

h) intocmeste notele de receptie pentru bunurile materiale ce intra in gestiune;

i) intocmeste notele de transfer, procesele-verbale de transformare;
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j) intocmeste bonurile de consum aferente bunurilor patrimoniale eliberate din gestiune;
k) raspunde de darea in folosinta a obiectelor de inventar aflate in magazie.

(5) Atributiile personalului din cadrul Compartimentului Administrativ Copii-Bistrita

1. Administrator (515104)

a) asigura gestionarea si pastrarea, precum si justa folosire a tuturor bunurilor din
patrimoniul unitatii;

b) conduce evidenta tehnico-operativda a mijloacelor fixe si obiectelor de inventar in
folosinta;

) asigura si intocmeste la timp documentatia necesara pentru obtinerea autorizatiilor
unitatii;

d) contacteaza furnizorii de alimente si materiale de intretinere si efectueaza comenzi
in vederea aproviziondrii Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita;

e) intocmeste situatii/rapoarte/referate de necesitate;

f) este responsabilul PSI (prevenire si stingere a incendiilor) al unitatii si ia masuri de
dotare a unitadtii cu mijloacele necesare pentru stingerea incendiilor, conform legislatiei in
vigoare;

g) monitorizeaza si raspunde de completarea Registrului de control pentru instalatiile
de detectare, semnalizare, alarmare, alertare, limitare si stingere a incendiilor, Registrului
de hidranti, Registrul de defectiuni;

h) arhiveaza si raspunde de documentele arhivate ale Centrului pentru Protectia
Copilului Bistrita;

i) tine evidenta foilor de parcurs si intocmeste fisa activitdtii zilnice (FAZ) a
autovehiculului unitatii;

j) convoaca comisia de receptie cu ocazia achizitionarii sau primirii cu titlu gratuit de
mijloace fixe;

) verificd permanent buna functionare a instalatiilor, mobilierului, a celorlalte bunuri
existente in institutie si solicita remedierea defectiunilor aparute.

2. Bucatar (512001)

a) asigura pregatirea hranei, cantitativ si calitativ, in functie de varsta beneficiarilor si
regimul alimentar;

b) respectd meniul zilnic intocmit de catre persoanele responsabile;

c) preia de la magazia de alimente, produsele necesare pentru pregdtirea hranei,
potrivit meniului stabilit;

d) respecta si aplica normele si instructiunile igienico-sanitare privind igiena personala,
igiena alimentelor si a blocului alimentar;

e) manipuleaza corespunzator aparatura si utilajele din dotare, atat cele mecanice cat si
cele electrice;

f) pregateste portiile de hranda pentru fiecare beneficiar, potrivit normelor si valorii
nutritive stabilite de asistenta medicala care intocmeste foile de alimentatie;

g) raspunde de prelevarea si pastrarea probelor de alimente;

h) participa activ la toate actiunile de igienizare si curdtenie executate in sectorul de
care raspunde;

i) sesizeazd conducerea unitatii asupra tuturor neregulilor pe care le constatd in
desfasurarea activitatii sectorului respectiv;

j) gestioneaza toate bunurile din dotarea bucatariei si raspunde de pastrarea si ingrijirea
lor.
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3. Spalatoreasa

a) cunoaste si respecta prevederile Ordinului ministrului sanatatii nr.1761/2021 pentru
aprobarea Normelor tehnice privind curdtarea, dezinfectia si sterilizarea in unitdtile
sanitare publice si private, evaluarea eficacitatii procedurilor de curatenie si dezinfectie
efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor in
functie de nivelul de risc, precum si metodele de evaluare a derularii procesului de
sterilizare si controlul eficientei acestuia;

b) preia pe bazda de semnadtura, pentru spalat cazarmamentul si echipamentul
beneficiarilor, raspunzand de orice lipsuri sau stricaciuni;

C) asigura spalarea la timp a lenjeriei din toate sectoarele, respectand programul stabilit
si raspunzand de orice intarziere sau neefectuare corespunzatoare a muncii;

d) asigura predarea corespunzatoare a lenjeriei in centre si la beneficiari, pe baza de
proces-verbal de predare-primire;

e) realizeza curatenia si spalarea draperiilor, paturilor, covoarelor, presurilor,
mochetelor, etc., conform programelor de activitate intocmite;

f) manipuleaza corespunzator aparatura si utilajele din dotare, atat cele mecanice cat si
cele electrice; se interzice manipularea acestora de catre beneficiari sau alte persoane din
afara sectorului de activitate; ia toate masurile de prevenire a accidentelor;

g) efectueaza lucrari de calitate utilizand eficient masinile si utilajele din dotare;

h) respecta intocmai programul de lucru in asa fel incat, timpul de serviciu sa fie folosit
integral, revizuind ori de cate ori este necesar sectorul pe care-l intretine;

i) raspunde de utilizarea rationald si eficienta a materialelor ridicate de la magazie in
vederea desfasurarii activitatii si a materialelor de curatenie distribuite pentru efectuarea si
intretinerea curdteniei in sectorul de activitate;

j) realizeaza curatenia generald/zilnica corespunzdtor normelor igienico-sanitare, a
sectoarelor de activitate, efectuand toate actiunile care se impun;

k) participa activ la toate actiunile de igienizare executate in sectorul de care raspunde
si in unitate, in functie de necesitatile care apar completand si graficele de curatenie;

) sesizeaza conducerea in legdtura cu orice deteriorare a instalatiilor si incaperilor din
structura pavilioanelor institutiei;

m) utilizeaza echipamentul de protectie prevazut de lege schimbandu-I ori de cate ori
este nevoie;

n) informeaza in scris seful de centru cu privire la incidentele deosebite petrecute in
centru sau legate de beneficiari, care afecteaza calitatea vietii, respectiv siguranta
acestora;

0) inlocuieste alta spaldtoreasa din acelasi centru sau din cadrul altui centru aflata in
perioada efectuarii concediului legal de odihnd, pe durata concediului pentru incapacitate
temporara de munca sau in situatia acordarii liberelor, conform graficului lunar intocmit.

4. Conducator auto-sofer (832201)

a) efectueaza cursele aprobate de catre seful centrului;

b) asigura transportul beneficiarilor de servicii sociale si a personalului, dupa caz;

c) indeplineste si alte atributii si sarcini la solicitarea sefului de centru;

d) are obligatia de a se prezenta in perfecta stare fizica si psihica pentru conducerea in
bune conditii a autovehiculului pe drumurile publice;

e) asigura gestionarea corespunzatoare a autovehiculului si se preocupa de intretinerea
permanenta a acestuia;

f) verifica starea tehnica a autovehiculului inainte de efectuarea transportului;

g) aplica normele de circulatie pe drumurile publice;

h) pe perioada efectuarii transportului, verificd si asigura conditiile tehnice pentru
siguranta circulatiei;
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i) completeaza zilnic foaia de parcurs cu destinatia, localitatea, kilometrii parcursi, ora
de plecare si sosire si confirmarea curselor; foile de parcurs le preda administratorului;

j) completeaza si are grija de integritatea documentelor de serviciu: condica de
prezentd, foile de parcurs;

k) comunica imediat, telefonic sau prin orice alt mijloc de comunicatie, sefului de centru
si administratorului orice eveniment de circulatie in care este implicat direct;

) comunica imediat sefului de centru si administratorului orice defectiune tehnica a
autoturismului, pe care a sesizat-o;

m) se prezintd la controlul medical si psihologic, in conformitate cu programarea si
prevederile legale in vigoare;

n) prezintd autovehiculul la reviziile tehnice in conformitate cu prevederile legale in
vigoare;

0) efectueaza si intretine curatenia autoturismului, inclusiv in situatile in care
beneficiarii au contaminat interiorul;

p) in exercitarea activitatii, va evita orice atitudine care poate aduce atingere onoarei
profesiei, precum si tot ceea ce este incompatibil cu demnitatea si moralitatea individuala
si profesionala;

r) respecta programul de lucru;

s) anunta seful centrului dacd nu se poate prezenta conform programului stabilit din
motive personale;

t) pastreaza confidentialitatea informatiilor de care a luat cunostintd in exercitarea
atributiilor sale, sub sanctiunea desfacerii contractului de munca.

ART.12 Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului Bistrita-Nasau;
b) bugetul de stat;
c) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;
d) fonduri externe rambursabile si herambursabile;
e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

00000

Intocmit: C.G.A./S.A-M/1 ex.
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CONSILIUL JUDETEAN BISTRITA-NASAUD
CABINET VICEPRESEDINTE
Nr.IX/1235 din 18.01.2023

REFERAT DE APROBARE
a Proiectului de hotarare privind aprobarea regulamentelor de organizare
si functionare a unor servicii sociale din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud

In conformitate cu prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,
consiliul judetean aproba regulamentele de organizare si functionare a institutiilor
publice de interes judetean.

Conform prevederilor Hotararii Guvernului nr.867/2015, pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare
si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare,
furnizorii publici si privati de servicii sociale au obligatia de a elabora, pentru fiecare
tip de serviciu social aflat in administrare, regulamente proprii de organizare si
functionare, pe care le aproba prin hotarare a organului de conducere prevazut de
lege.

Prin Hotarérea Consiliului Judetean Bistrita-Ndasdaud nr.71/2017 au fost
aprobate Regulamentele de organizare si functionare ale serviciilor sociale aflate in
structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud, printre care si cele ale Centrului de Primire in Regim de Urgenta ,Copiii
Strazii” Bistrita si Centrului Maternal Bistrita.

Prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Ndasdud nr.86/2021, cu
modificarile si completarile ulterioare, s-au aprobat organigrama si statul general de
functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud, continand modificari importante in privinta structurii organizatorice si a
numarului de personal, atat in cadrul aparatului de specialitate al directiei, cat si in
cadrul serviciilor sociale din subordine, intrucat a fost necesar ca noua structura de
personal sa se incadreze in cheltuielile bugetare alocate si in standardele de cost
aferente serviciilor sociale administrate. Astfel, prin aceasta hotarare, s-a aprobat
desfiintarea Centrului de Primire in Regim de Urgenta ,Copiii Strazii” si infiintarea
Centrului de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat
si Telefonul Copilului, cu atributiile prevazute de legislatia in vigoare, precum si
reorganizarea Centrului Maternal, care a fost mentinut si in noua structura, fiind
desfiintate unele posturi vacante.

Intrucat in anul 2019 au fost aprobate alte standarde de calitate pentru
serviciile de tip rezidential pentru copii, serviciile sociale de zi destinate copiilor si
centrele maternale, a fost nevoie de includerea noilor prevederi legale in continutul
regulamentelor de organizare si functionare ale Centrului de Primire in Regim de
Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului si Centrului
Maternal.

In scopul consolidarii calitatii actului medical si obtinerii de catre Spitalul
Judetean de Urgenta Bistrita a statutului de spital clinic, prin Hotdrarea Consiliului
Judetean Bistrita-Nasaud nr.17/2022 s-a constituit dreptul de administrare in



favoarea Spitalului Judetean de Urgenta Bistrita, asupra imobilului-teren si
constructii, situat in municipiul Bistrita, strada Toamnei nr.1A, inscris in Cartea
funciara nr.89470 Bistrita, proprietate publica a judetului Bistrita-Nasaud, adresa la
care functionau serviciile sociale Centrul de Primire in Regim de Urgenta ,Copiii
Strazii” Bistrita si ,Centrul Maternal”, motiv pentru care acestea au fost relocate in
orasul Ndsdud, strada Vasile Nascu, nr.47, judetul Bistrita-Ndsdud, ramanand in
structura Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita.

Avand in vedere modificarile precizate mai sus, prin adresa nr.215 din
04.01.2023 a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud, inregistratd la Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud cu nr.I/282 din
05.01.2023 au fost inaintate, in vederea aprobarii, proiectele regulamentelor de
organizare si functionare pentru cele doua servicii sociale mentionate mai sus,
»Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat
si Telefonul Copilului” si ,,Centrul Maternal”.

Prin Nota de fundamentare nr.IC/1233 din 18.01.2023 a Biroului coordonare
institutii subordonate, administrare patrimoniu din cadrul Consiliului Judetean
Bistrita-Nasaud, se argumenteaza necesitatea aprobarii regulamentelor de
organizare si functionare a serviciilor sociale sus-mentionate, din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, astfel incat
acestea sa corespunda structurii actualei organigrame a institutiei si prevederilor
legale in vigoare.

Totodata, se propune abrogarea vechilor regulamente de organizare si
functionare a acestor servicii sociale, aprobate prin Hotararea Consiliului Judetean
Bistrita-Nasaud nr.71/2017, cu modificarile ulterioare.

Regulamentele de organizare si functionare ale serviciilor sociale mentionate
mai sus, elaborate in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr.867/2015,
reprezinta documente justificative care trebuie atasate la cererea de acreditare a
serviciilor sociale, conform Hotararii Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind
asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale.

Avand in vedere considerentele prezentate mai sus, aprob initierea
Proiectului de hotarare privind aprobarea regulamentelor de organizare
si functionare a unor servicii sociale din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud pe care il supun
analizei si adoptarii de catre Consiliul Judetean Bistrita-Nasdaud in forma prezentata.

INITIATOR:
VICEPRESEDINTE,
CAMELIA TABARA

Intocmit: Silaghi Ana-Maria — consilier principal/ 1 ex.



CONSILIUL JUDETEAN BISTRITA-NASAUD

DIRECTIA ECONOMICA

Biroul coordonare institutii subordonate, administrare patrimoniu
Nr.IC/1233 din 18.01.2023

Aprobat:
Administrator public,
Grigore-Florin Moldovan

NOTA DE FUNDAMENTARE
privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare a
unor servicii sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud functioneaza ca institutie publica de interes judetean, cu personalitate
juridicd, in subordinea Consiliului Judetean Bistrita-Ndsaud cu rolul de a
identifica si de a solutiona problemele sociale ale comunitatii din domeniul
protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice,
persoanelor cu dizabilitati, precum si a oricaror persoane aflate in nevoie, prin
furnizarea de servicii specializate pentru categoriile de persoane defavorizate.

In conformitate cu prevederile art.173 alin.(1) lit.a) si alin.(2) lit.c) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare, consiliul judetean aproba regulamentele
de organizare si functionare a institutiilor publice de interes judetean.

Potrivit prevederilor art.2 alin.(1) din Hotararea Guvernului nr.867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare: ,Regulamentul de organizare Si
functionare este un document propriu serviciului social, care contine cel putin
urmatoarele: identificarea serviciului social, potrivit Nomenclatorului, scopul
acestuia, cadrul legal de infiintare, organizare si functionare, principifle care
stau la baza acordarii serviciilor, functiile si activitatile principale, conditiile de
accesare, drepturile si  obligatiile persoanelor beneficiare, structura
organizatoricd, numarul de posturi si categoriile orientative de personal ”.

Conform art.3 alin.(1) din Hotararea Guvernului nr.867/2015: ,, Furnizorii
publici si privati de servicii sociale au obligatia de a elabora, pentru fiecare tip
de serviciu social aflat in administrare, regulamente proprii de organizare si
functionare, pe care le aproba prin hotardre/decizie a organului de conducere
prevazut de lege, iar potrivit alin.(2), elaborarea regulamentelor proprii de
organizare Si functionare se realizeaza cu respectarea modelului-cadru al



regulamentului aplicabil, a legislatie/ specifice, conventiilor internationale
ratificate prin lege si a celorlalte acte internationale in materie la care Roménia
este parte, precum si a standardelor minime de calitate aplicabile .

Prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasdaud nr.71/2017, cu
modificarile ulterioare au fost aprobate Regulamentele de organizare si
functionare ale serviciilor sociale aflate in structura Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, elaborate in
conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr.867/2015, cu modificarile
si completarile ulterioare, printre care si urmatoarele:

1. Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social cu
cazare: ,Centrul de Primire in Regim de Urgentd Copiii Strazii” Bistrita,
conform anexei nr.1 la hotarare;

2. Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social cu
cazare: ,Centrul Maternal Bistrita”, conform anexei nr.3 la hotarare.

Prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.86/2021, cu
modificarile si completarile ulterioare, s-au aprobat organigrama si statul
general de functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud, continand modificari importante privind structura
organizatorica si numarul de personal, atat in cadrul aparatului de specialitate,
cat si in cadrul serviciilor sociale din subordine, intrucat a fost necesar ca noua
structura de personal sa se incadreze in cheltuielile bugetare alocate si in
standardele de cost aferente serviciilor sociale administrate.

Prin hotararea de mai sus s-au aprobat modificari si in privinta Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita, respectiv cu privire la serviciile sociale din
subordine, Centrul de Primire in Regim de Urgenta , Copiii Strazii” si ,Centrul
Maternal”, astfel:

1. S-a desfiintat Centrul de Primire in Regim de Urgenta ,,Copiii Strazii” si
s-a infiintat Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat,
Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului, cu atributiile prevazute de legislatia in
vigoare;

2. S-a reorganizat Centrul Maternal Bistrita, care a fost mentinut si in
noua structura aprobata prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud
nr.86/2021, fiind desfiintate unele posturi vacante.

In scopul consolidarii calitatii actului medical si obtinerii de catre Spitalul
Judetean de Urgenta Bistrita a statutului de spital clinic, prin Hotararea
Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.17/2022 s-a constituit dreptul de
administrare in favoarea Spitalului Judetean de Urgenta Bistrita, asupra
imobilului-teren si constructii, situat in municipiul Bistrita, strada Toamnei
nr.1A, inscris in Cartea funciara nr.89470 Bistrita, proprietate publica a
judetului Bistrita-Nasaud, adresa la care functionau serviciile sociale ,Centrul
de Primire in Regim de Urgenta ,Copiii Strazii” Bistrita si ,Centrul Maternal”,
motiv pentru care acestea au fost relocate in orasul Nasdud, strada Vasile
Nascu, nr.47, judetul Bistrita-Nasaud, ramanand in structura Centrului pentru
Protectia Copilului Bistrita.



Precizam cd, de la data aprobarii regulamentului de organizare si
functionare al Centrului de Primire in Regim de Urgenta ,,Copiii Strazii” Bistrita
si Centrului Maternal Bistrita au intervenit modificari si in legislatia de
specialitate, in prezent serviciile sociale de tip rezidential pentru copii si
centrele maternale functionand in baza Ordinului Ministrului muncii si justitiei
sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie
speciald, respectiv a Ordinului Ministrului muncii si justitiei sociale nr.81/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
organizate ca centre maternale.

De asemenea, serviciul social , Telefonul Copilului” functioneaza in baza
prevederilor Ordinului Ministrului muncii si justitiei sociale nr.27/2019 privind
aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi
destinate copiilor.

Avand in vedere aspectele precizate mai sus, prin adresa
nr.215/04.01.2023 a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud, inregistrata la Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud cu
nr.I/282/05.01.2023 au fost inaintate proiectele regulamentelor de organizare
si functionare ale Centrului de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul
Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului si Centrului Maternal din
cadrul Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, conducerea institutiei
solicitdnd realizarea  demersurilor necesare in vederea aprobarii
regulamentelor de organizare si functionare ale acestor servicii sociale, care in
prezent au o structura organizatorica diferita fata de structura existenta in
anul 2017, cand s-au aprobat ultimele regulamente de organizare si
functionare ale acestora.

Totodata, prin adresa nr.1763 din 13.01.2023 a Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, inregistrata la Consiliul
Judetean Bistrita-Nasaud cu nr.I/912 din 16.01.2023 s-a solicitat modificarea
proiectului Regulamentului de organizare si functionare al Centrului Maternal
transmis initial, respectiv Art.3 - Scopul serviciului social, in ceea ce priveste
capacitatea centrului, si anume 6 cupluri mama-copil, si nu 12 locuri dupa cum
s-a precizat initial.

Solicitarea de mai sus a fost formulata la recomandarea Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, inregistratd la
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud cu
nr.1305 din 11.01.2023, in care s-a precizat ca, in conformitate cu prevederile
art.123 alin.(7) din Legea nr.272/2004, Centrul Maternal este structura care
asigura gazduire provizorie, pentru o durata de pana la 2 ani si se organizeaza
cu respectarea cerintelor minimale prevazute la alin.(8) pentru un numar de
maximum 9 cupluri mama-copil.

Proiectele regulamentelor de organizare si functionare mentionate mai
sus au fost elaborate in conformitate cu modelul-cadrul aprobat prin Hotararea



Guvernului nr.867/2015, respectiv Anexa 1 la Nomenclator — Regulament-
cadru de organizare si functionare a serviciului social cu cazare.

Regulamentele de organizare si functionare ale serviciilor sociale,
elaborate in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr.867/2015
reprezinta documente justificative care trebuie atasate la cererea de acreditare
a serviciului social, asa cum se prevede la art.18 alin.(1) lit.c) din Hotararea
Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale.

Odata cu aprobarea regulamentelor de organizare si functionare pentru
cele doua servicii sociale sus-mentionate, se impune abrogarea art.1 si art.3
din Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.71/2017 privind
aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale
aflate in structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud, precum si a anexelor nr.1 si nr.3 care fac parte din aceeasi
hotdrare.

Avand in vedere considerentele prezentate mai sus si in conformitate cu
prevederile art.240 alin.(2) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.57/2019
privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, care
dispun ca aprecierea necesitatii si oportunitatea adoptarii actelor
administrative apartine exclusiv autoritatilor deliberative, propunem initierea
Proiectului de hotarare privind aprobarea regulamentelor de
organizare si functionare a unor servicii sociale din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

Sef birou,
Gabriela-Adriana Ceuca

Intocmit: Silaghi Ana-Maria — consilier principal/ 1 ex.



CONSILIUL JUDE'[EANUBISTRI]'A-NI‘-'\SIU\UD
DIRECTIA ECONOMICA
Nr.I/1237 din 18.01.2023

RAPORT
asupra Proiectului de hotarare privind aprobarea regulamentelor de
organizare si functionare a unor servicii sociale din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud

Avand in vedere:

- Referatul de aprobare nr.IX/1235 din 18.01.2023 al Vicepresedintelui
Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud;

- adresa nr.215 din 04.01.2023 a Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, inregistrata la Consiliul Judetean Bistrita-
Nasaud cu nr.I/282 din 05.01.2023, prin care s-a transmis Nota de
fundamentare nr.204/04.01.2023 si documentele anexate;

- adresa nr.1763 din 13.01.2023 a Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, inregistrata la Consiliul Judetean
Bistrita-Nasaud cu nr.I/912 din 16.01.2023;

- prevederile art.119 alin.(1) lit.a),c), alin.(2) si art.123 alin.(1)-(3) si
alin.(6),(7) din Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.34 si art.113 alin.(1), (2) si (5) din Legea asistentei
sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.5 alin.(3) si art.11 din Legea nr.197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Hotararii Guvernului nr.49/2011 pentru aprobarea
Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia in echipa multidisciplinara
si in retea in situatiile de violenta asupra copilului si de violenta in familie si a
Metodologiei de interventie multidisciplinara si interinstitutionala privind copiii
exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin munca, copiii victime ale
traficului de persoane, precum si copiii romani migranti victime ale altor forme
de violenta pe teritoriul altor state;

- prevederile art.17 alin.(1) si art.18 alin.(1), lit.c) din Anexa la
Hotararea Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.2 alin.(1), (2) si (3), art.3 alin.(1) si Anexei nr.1 la
Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin Hotardrea Guvernului
nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificdrile si completarile ulterioare;



- prevederile art.2 din Hotdrarea Guvernului nr.797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Ordinului Ministrului muncii si justitiei sociale nr.25/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie specialg;

- prevederile Ordinului Ministrului muncii si justitiei sociale nr.27/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
zi destinate copiilor;

- prevederile Ordinului Ministrului muncii si justitiei sociale nr.81/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
serviciile sociale organizate ca centre maternale;

- prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.86/2021
privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.87/2021
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

- prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.25/2005
privind infiintarea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud;

In temeiul prevederilor art.173 alin.(1) lit.a),d), alin.(2) lit.c), alin.(5)
lit.b), art.182 alin.(1) si art.196 alin.(1) lit.a) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare, a fost initiat Proiectul de hotarare privind aprobarea
regulamentelor de organizare si functionare a unor servicii sociale din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

In conformitate cu prevederile art.173 alin.(1) lit.a),d) si alin.(2) lit.c) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare, consiliul judetean aproba regulamentele
de organizare si functionare a institutiilor publice de interes judetean.

Prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.71/2017, cu
modificarile ulterioare au fost aprobate Regulamentele de organizare si
functionare ale serviciilor sociale aflate in structura Directiei Generale de
Asistenta Socialda si Protectia Copilului Bistrita-Nasdaud, elaborate in
conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr.867/2015, cu modificarile
si completarile ulterioare, printre care si cel al Centrului de Primire in Regim de
Urgenta ,Copiii Strazii” Bistrita (anexa nr.1 la hotarare) si Centrului Maternal
Bistrita (anexei nr.3 la hotarare).

Prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.86/2021, cu
modificarile si completarile ulterioare, s-au aprobat organigrama si statul
general de functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
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Copilului Bistrita-Nasaud, contindand modificari importante privind structura
organizatorica si numarul de personal, atat in cadrul aparatului de specialitate,
cat si in cadrul serviciilor sociale din subordine, intrucat a fost necesar ca noua
structura de personal sa se incadreze in cheltuielile bugetare alocate si in
standardele de cost aferente serviciilor sociale administrate.

Prin hotararea de mai sus s-au aprobat modificari si in privinta Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita, respectiv cu privire la serviciile sociale din
subordine, Centrul de Primire in Regim de Urgenta , Copiii Strazii” si ,Centrul
Maternal”, astfel:

1. Desfiintarea Centrului de Primire in Regim de Urgenta ,,Copiii Strazii”
si infiintarea Centrului de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat,
Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului, cu atributiile prevazute de legislatia in
vigoare;

2. Reorganizarea Centrului Maternal Bistrita, care a fost mentinut si in
noua structura aprobata prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud
nr.86/2021, fiind desfiintate unele posturi vacante.

In scopul consolidarii calitatii actului medical si obtinerii de catre Spitalul
Judetean de Urgenta Bistrita a statutului de spital clinic, prin Hotararea
Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.17/2022 s-a constituit dreptul de
administrare in favoarea Spitalului Judetean de Urgenta Bistrita, asupra
imobilului-teren si constructii, situat in municipiul Bistrita, strada Toamnei
nr.1A, inscris in Cartea funciara nr.89470 Bistrita, proprietate publica a
judetului Bistrita-Nasaud, adresa la care functionau serviciile sociale Centrul de
Primire in Regim de Urgenta ,Copiii Strazii” Bistrita si ,Centrul Maternal”, motiv
pentru care acestea au fost relocate in orasul Nasaud, strada Vasile Nascu,
nr.47, judetul Bistrita-Nasaud, ramanand fin structura Centrului pentru
Protectia Copilului Bistrita.

De la data aprobarii regulamentului de organizare si functionare al
Centrului de Primire in Regim de Urgenta ,Copiii Strazii” Bistrita si Centrului
Maternal Bistrita au intervenit modificari si in legislatia de specialitate, in
prezent serviciile sociale de tip rezidential pentru copii si centrele maternale
functionand in baza Ordinului Ministrului muncii si justitiei sociale nr.25/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala, respectiv a
Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr. 81/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale serviciile sociale
organizate ca centre maternale.

De asemenea, serviciul social , Telefonul Copilului” functioneaza in baza
Ordinului Ministrului muncii si justitiei sociale nr.27/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate
copiilor.

Avand in vedere aspectele precizate mai sus, prin adresa
nr.215/04.01.2023 a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud, inregistrata la Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud cu
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nr.I/282/05.01.2023 au fost inaintate proiectele regulamentelor de organizare
si functionare ale Centrului de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul
Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului si Centrului Maternal din
cadrul Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, conducerea institutiei
solicitand realizarea  demersurilor necesare in vederea aprobarii
regulamentelor de organizare si functionare ale acestor servicii sociale, care in
prezent au o structura organizatorica diferita fata de structura existenta in
anul 2017, cand s-au aprobat ultimele regulamente de organizare si
functionare ale acestora.

Prin adresa nr.1763 din 13.01.2023 a Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, inregistrata la Consiliul Judetean
Bistrita-Nasaud cu nr.I/912 din 16.01.2023 s-a solicitat modificarea proiectului
Regulamentului de organizare si functionare al Centrului Maternal transmis
initial, respectiv Art.3 - Scopul serviciului social, in ceea ce priveste capacitatea
centrului, si anume 6 cupluri mama-copil, si nu 12 locuri dupa cum s-a
precizat initial.

Solicitarea de mai sus a fost formulata la recomandarea Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, inregistratd la
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud cu
nr.1305 din 11.01.2023, in care s-a precizat ca, in conformitate cu prevederile
art.123 alin.(7) din Legea nr.272/2004, ,Centrul Maternal” este structura care
asigura gazduire provizorie, pentru o durata de pana la 2 ani si se organizeaza
cu respectarea cerintelor minimale prevazute la alin.(8) pentru un numar de
maximum 9 cupluri mama-copil.

Potrivit prevederilor art.2 alin.(1) din Hotararea Guvernului nr.867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare: Regulamentul de organizare si
functionare este un document propriu serviciului social, care contine cel putin
urmatoarele: identificarea serviciului social, potrivit Nomenclatorului, scopul
acestuia, cadrul legal de infiintare, organizare si functionare, principifle care
stau la baza acordarii serviciilor, functiile si activitatile principale, conditiile de
accesare, drepturile si  obligatiile persoanelor beneficiare, structura
organizatoricd, numarul de posturi si categoriile orientative de personal.

Conform art.3 alin.(1) din Hotdrarea Guvernului nr.867/2015: furnizorii
publici si privati de servicii sociale au obligatia de a elabora, pentru fiecare tip
de serviciu social aflat in administrare, regulamente proprii de organizare si
functionare, pe care le aproba prin hotardre/decizie a organului de conducere
prevazut de lege, iar potrivit alin.(2), elaborarea regulamentelor proprii de
organizare Si functionare se realizeaza cu respectarea modelului-cadru al
regulamentului aplicabil, a legislatie/ specifice, conventiilor internationale
ratificate prin lege si a celorlalte acte internationale in materie la care Roménia
este parte, precum si a standardelor minime de calitate aplicabile.



Proiectele regulamentelor de organizare si functionare ce fac obiectul
proiectului de hotdrare initiat au fost elaborate in conformitate cu modelul-
cadru aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.867/2015, respectiv Anexa 1 la
Nomenclator - Regulament-cadru de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare si Anexa 2 la Nomenclator - Regulament-cadru de organizare
si functionare a serviciului social de zi.

Regulamentele de organizare si functionare ale serviciilor sociale,
elaborate in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr.867/2015
reprezinta documente justificative care trebuie atasate la cererea de acreditare
a serviciului social, asa cum se prevede la art.18 alin.(1) lit.c) din Hotararea
Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale.

Prin proiectul initiat se propune abrogarea art.1 si art.3 din Hotararea
Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.71/2017, cu modificarile si completarile
ulterioare, privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare ale
serviciilor sociale aflate in structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, precum si a anexelor nr.1 si nr.3 care fac
parte integranta din aceeasi hotarare.

Avand in vedere cele de mai sus, constat ca sunt indeplinite conditiile
legale pentru ca Proiectul de hotarare privind aprobarea
regulamentelor de organizare si functionare a unor servicii sociale
din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud sa fie dezbatut in comisiile de specialitate si
supus adoptarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud in forma prezentata.

Director executiv,
Teofil-Iulian Cioarba

Intocmit: Silaghi Ana-Maria — consilier principal/1 ex.
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CATRE, |
CONSILIUL JUDETEAN BISTRITA-NASAUD
Doamnei Vicepresedinte, Camelia Tabars i

Directia Generald de Asistentd Sociald siI Protectia Copilului
Bistrita-Nasdaud, cu sediul in municipiul Bistrita, str. Horea, nr. 20, jud.
Bistrita-Nasdud, prin prezenta, vd adresam rugdmintea de a efectua
demersurile necesare in vederea aprobdrii prin hotdrdre a consiliului

judetean a propunerilor privind :

- aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului
social cu cazare: Centrul Maternal Bistrita, a Regulamentului de Organizare
si Functionare al serviciului social cu cazare:; Centrul de Primire in Regim de
Urgentd pentru Copilul Abuzat, Expoatat si Telefonul Copilului Bistrita,
respectiv, modificarea si completarea corespunzitoare a Hotdrarii
Consiliului  Judetean Bistrita-Ndsdud nr. 71/2017 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale aflate in
structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud, cu modificarile si completérile ulterioare(Art.1, Anexa 1 Si
Art.3, Anexa 3);

- ~ aprobarea Anexei Planului de restructurare a Centrului de
Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd pentru Tineri cu Handicap
Beclean, aprobat prin Hotdrérea Consiliului Judetean Bistrita-N&sdud nr.
109/30.10.2019, conform notelor de fundamentare nr. 204 din 04.01.2023
si nr. 54115 din 16.12.2022, pe care le anexam prezentei.

Va multumim.

Cu stima,

' Director general,
‘ .l?)éj]a.daudia Rus
' Ser serviciu,

Nusfelean Ionut-Ciprian
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Nr. 204 din 04.01.2023

NOTA DE FUNDAMENTARE
cu privire la modificarea si completarea Hotérarii Consiliului Judetean
Bistrita-Nasaud nr. 71/2017 privind aprobarea Regulamentelor de
organizare si functionare ale serviciilor sociale aflate in structura
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud (Art.1, Anexa 1 si Art.3, Anexa 3)

Avand in vedere:

— prevederile Hotdrérii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare gi functionare a serviciilor sociale, cu modificdrile si completdrile
ulterioare;

~ prevederile art.34 din Legea nr. 292/2011, Legea asistentei sociale, cu
modificarile si completdrile ulterioare;

— prevederile art.5, alin.(3) si art.11 din Legea nr. 197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile si completérile
ulterioare;

— prevederile art. 119 si art. 123 alin.(3) din Legea nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificdrile si
completarile ulterioare;

— prevederile art. 17, alin.(1), art. 18, alin.(1) si art. 25”1 alin (2) din
Hotdrérea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

— prevederile art. 2 din Hotdrarea nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de



asistentd sociald si a structurii orientative de personal cu modificarile si
completarile ulterioare;

— prevederile Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr.25/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip
rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

— prevederile Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr. 81/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
serviciile sociale organizate ca centre maternale;

— prevederile Hotararii Guvernului nr. 49/2011 pentru aprobarea
Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia in echipa multidisciplinara si
in retea in situatiile de violentd asupra copilului si de violenta in familie si a
Metodologiei de interventie multidisciplinara si interinstitutionala privind copiii
exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin munca, copiii victime ale
traficului de persoane, precum si copiii romani migranti victime ale altor forme
de violentd pe teritoriul altor state;

~ prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr. 25/2005
privind infiintarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud;

— prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Ndsaud nr. 86/2021
privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud, cu
modificarile si completarile ulterioare;

— prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr. 87/2021
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

— prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr. 17/2022
privind constituirea dreptului de administrare in favoarea Spitalului Judetean de
Urgenta Bistrita-Ndsdud asupra imobilului-teren si constructii, situat fin
municipiul Bistrita, strada Toamnei nr.1A, inscris in Cartea Funciard nr. 89470
Bistrita, proprietate publicd a judetului Bistrita-Nasdud;

~ prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr. 71/2017
privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor
sociale aflate in structura Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud, cu modificarile si completarile ulterioare;

in temeiul art.1, art. 2, alin.(1) si (2), art.3, din Hotdrrea
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare, propunem:



1. Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
serviciului social cu cazare: Centrul Maternal Bistrita;

2.Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
serviciului social cu cazare: Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru
Copilul Abuzat, Expoatat si Telefonul Copilului Bistrita;

3.Modificarea si completarea corespunzatoare a Hotararii Consiliului
Judetean Bistrita-Ndsaud nr. 71/2017 privind aprobarea Regulamentelor de
organizare si functionare ale serviciilor sociale aflate in structura Directiei
Generale de Asistentd Socialda si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu
modificarile si completarile ulterioare(Art.1, Anexa 1 si Art.3, Anexa 3)

A. In sustinerea cererii noastre ar&tim c& prin Hot&rarea Consiliului
Judetean Bistrita-Ndsaud nr. 86/30.06.2021, privind aprobarea organigramei
si a statului general de funciii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud s-a aprobat organigrama si statul de functii
al institutiei noastre. Totodata, prin acelasi act administrativ s-au modificat
structura serviciilor sociale, prin reorganizare/desfiintare si infiintare de
servicii sociale. In ce priveste servicile sociale pentru care propunem
aprobarea regulamentelor de organizare si functionare au avut loc
urmatoarele modificari:

1. S-a reorganizat Centrul Maternal Bistrita ;

2. S-a infiintat serviciul social Centrul de Primire in Regim de Urgenta
pentru Copilul Abuzat, Neglijat, sau Exploatat si Telefonul Copilului (rezultat
din reorganizarea/desfiintarea Centrului de Primire in Regim de Urgentd
“Copiii strazii” din cadrul Centrului Centrului pentru Protectia Copilului

Bistrita);

1.1 in acest sens ar&tdm ci serviciul social Centrul Maternal Bistrita, existent
in structura aprobatd prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-N&saud nr.
79/2020 privind modificarea si compeltarea statelor de functii prevazute in
anexele nr.2, 2.1, 2.2, 2.3,2.4, 2,5,2.6, 2.8, 2.9 si 2.10 la Hotararea Consiliului
Judetean Bistrita-Nasdud nr. 34/2018 privind aprobarea organigramei si a
statului general de functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud, cu modificarile si completarile ulterioare, Anexa 2
(cap.II-Servicii protectia copilului, lit. B-Centrul pentru Protectia Copilului
Bistrita) a fost mentinut si In noua structurd aprobata prin Hotararea Consiliului
Judetean Bistrifa-Nasaud nr. 86/30.06.2021, fiind desfiintate unele posturi
vacante. De asemenea, aratam ca serviciul social in cauza a functionat in baza
Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr. 71/2017 privind aprobarea

~
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Regulamentelor de organizare si. functionare ale serviciilor sociale aflate in
structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud, Art.3, Anexa 3.

2.1 Referitor la serviciul social Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru
Copilul Abuzat, Neglijat, sau Exploatat si Telefonul Copilului, aratdm ca acesta a
rezultat din reorganizarea Centrului de Primire in Regim de Urgentd “Copiii
strazii” din cadrul Centrului Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, prin
adaugarea componentei Telefonul Copilului cu atributiile prevazute de legislatia
in vigoare. Totodata, aratdam c3 serviciul social in cauza a functionat in baza
Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr. 71/2017 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale aflate in
structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud, Art.1, Anexa 1.

De asemenea, aratam ca prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-
Nasaud nr. 17/2022 privind constituirea dreptului de administrare in favoarea
Spitalului Judetean de Urgentd Bistrita-Nasdud asupra imobilului-teren si
constructii, situat in municipiul Bistrita, strada Toamnei nr.1A, inscris in Cartea
Funciara nr. 89470 Bistrita, proprietate publicd a judetului Bistrita-Nasdud, s-a
constituit dreptul de administrare in favoarea Spitalului Judetean de Urgentd
Bistrita-Ndsdaud asupra imobilului-teren si constructii, situat in municipiul Bistrita,
strada Toamnei nr.1A, adresa la care functionau serviciile sociale in cauzd, motiv
pentru care acestea au fost relocate in localitatea Nasaud, strada Vasile Nascu,
nr. 47, judetul Bistrita-Nasaud, ramanand in structura Centrului pentru Protectia
Copilului Bistrita.

Avénd in vedere cele ardtate mai sus, tinand cont de modificarile survenite
in structura de personal si atributii, In vederea asigurdrii organizrii Si
functionarii serviciilor sociale si pentru completarea documentatiei de acreditare
si a eliberarii licentei de functionare a serviciilor sociale ardtate mai sus, potrivit
dispozitiilor art.18, alin.(1), lit.c) din Hotdrarea Guvernului nr. 118/2014 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012
privind asigurarea calitagii in domeniul serviciilor sociale, va rugam s& aprobati
propunerile formulate in prezenta notd de fundamentare si sd aprobati
regulamentele de organizare si functionare ale serviciilor sociale elaborate cu
respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului servicilor sociale, precum §i a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare .

Anexam prezentei in copie:



- Proiectul Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social
cu cazare: Centrul Maternal Bistrita;

- Proiectul Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social
cu cazare: Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat,
Expoatat si Telefonul Copilului Bistrita;

Va multumim
Cu stima,
Director general , Sef Centrul pentru Protectia
Rus Delia Claudia Copilului Bistrita,
. Morari Adriana
Sef serviciu,

Nusfelean Ionut Ciprian



REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social cu cazare:

~Centrul Maternal”

ART.1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al serviciului
social ,Centrul Maternal”, avind la bazi prevederile Hotdrarii Guvernului Romaniei
nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului  serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completdrile ulterioare, intocmit in vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare
la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dup3 caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART.2 Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul Maternal”, cu sediul in orasul Nasdud, strada Vasile Nascu,
nr.47, judetul Bistrita-N&sdud, cod serviciu social 8790 CR-MC-I este infiintat prin
Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud nr.86/30.06.2021 privind aprobarea
organigramei si a statului general de functii ale Directiei Generale de Asistenta Socialg si
Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, fiind in structura Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Ndsdud cu modificirile sicompletdrile ulterioare, acreditatd conform Certificatului de
acreditare seria AF nr.006632 din 05.06.2020, emis de citre Ministerul Muncii si Justitiei
Sociale, functionand in regim de componenta functionald a acesteia, firs personalitate
juridica.

ART.3 Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ~Centrul Maternal”, din structura Centrului pentru Protectia
Copilului Bistrita este de a preveni separarea copilului de parintii sdi si de a permite
formarea, mentinerea si intdrirea leg&turilor familiale, precum si sprijinirea familiei pentru

asumarea responsabilitatilor parentale, avand ca beneficiari cuplul - maméa-copil.
Capacitatea centrului este de 6 cupluri mamé-copil.

ART.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Centrul Maternal” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea
nr.292/2011 privind asistenta sociald, cu modificirile si completdrile ulterioare, Legea
nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu
modificdrile si completirile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului,

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standardele minime de calitate pentru serviciile
sociale organizate ca centre maternale, aprobate prin Ordinul ministrului muncii si justitiei
sociale nr.81/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale organizate ca centre maternale.

(3) Serviciul social ,Centrul Maternal” din structura Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita este infiintat prin Hotérarea Consiliului Judetean Bistrita-Nésdud nr.90/2012 privind
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ART.5 Principiile care stau la baza acordsrii serviciului social

(1) Serviciul social ,Centrul Maternal”, din structura Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita, se organizeaz i functioneazd cu respectarea principiifor generale care
guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si a principiilor specifice care
stau la baza acordarii serviciilor sociale prevdzute in legislatia specifics, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau Ia baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul Centrului
Maternal, din structura Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia Si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

C) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

€) asistarea persoanelor fir3 Capacitate de exercitiu in realizarea Si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol i statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-
se cont, dupd caz, de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant Si capacitate
de exercitiu, cu respectarea prevederilor Legii san&tatii mintale si a protectiei persoanelor
cu tulburdri psihice nr.487/2002, republicatd;

h) facilitarea mentinerii relaiilor personale ale beneficiarului $i a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, pdrintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care
acesta a dezvoltat legdturi de atasament;

[) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanent3 pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unej interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare social} si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate
Cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea unitdtii cu serviciul public/compartimentul de asistentd sociald organizat
la nivelul unit3tii administrativ-teritoriale.
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ART.6 Beneficiarii serviciilor sociale \'s3 &&)
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul Maternal sunt: cuplur‘ilé}omaméé‘@

copil/gravide aflate in situatii de dificultate say in risc de excluziune socials, admise 'ff}
centru dupa criterii de eligibilitate stabilite de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea
legislatiei speciale si a misiunii/scopului centrului.

(2) Beneficiarii directi ai Centrului Maternal sunt cuplurile mama-copil/gravide in situatii
de risc in ceea ce priveste separarea copilului de familia sa, cum ar fi de exemplu:

a) mame singure cu copii/gravide care temporar nu au locuintd si/sau care se confrunt3
Cu mari probleme financiare, profesionale gi relationale, mame cu copii/gravide provenind
din familii marginalizate sau dezorganizate incapabile s3 le ofere o form§ de suport, mame
Cu copii/gravide victime ale violentei domestice;

'b) cuplu mamé-copil inclus intr-un program de restabilire a leg&turii familiale, dupd ce
copilul a avut 0 masurd de protectie speciald;

C) mame minore cu copii/gravide minore aflate in sistemul de protectie speciald a
copilului.

Beneficiarii Centrului Maternal care se afi in situatii de risc in ceea ce priveste
separarea copilului de familia sa sunt: mame cu copii nou-ndscuti, cu risc de abandon
(mame singure, mame minore, mame provenind din familii marginalizate, sdrace, etc.),
Mame cu copii care nu au locuintd sau/si care se confruntd cu probleme (financiare,
profesionale, relationale, violenta domestics, etc.) fiind in imposibilitatea de a rdspunde
corespunzator nevoilor specifice ale copilului.

Centrul Maternal asigurs accesul beneficiarilor, pe o perioads determinatd de maximum
2 ani, la gdzduire, ingrijire, educatie si servicii de pregdtire pentru viata independents,
precum si pentru integrarea/reintegrarea familial} si socio-profesionals.

(3) Conditiile de admitere in centru sunt urmatoarele:

a) admiterea in Centrul Maternal a gravidei/cuplului mamad-copil se face in urma
dispozitiei de admitere a Directorului general al Directiei Generale de Asistentd Socialg si
Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, in baza planului de servigii intocmit de citre asistentul
social de la nivelul serviciului public de asistentd sociald din comunitatea mamei, a cirui
finalitate este prevenirea separarii copilului de mama sa/parintii si.

b) admiterea mamei/gravidei minore in Centrul Maternal se face in baza unei hot&rari
de plasament emisi de Comisia pentru Protectia Copilului sau instanta judecétoreascs,
conform legii, iar admiterea copilului/copiilor prin dispozitie de admitere a Directorului
general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N3s3ud.

Admiterea in cadrul Centrulului Maternal se realizeaz3 conform:

a) dispozitiei conducitorului furnizorului de servicii sociale care administreazd centrul, in
baza planului de servicii elaborat de serviciul public de asistentd social§ al localitatii pe a
cdrei razd teritorialy isi are domiciliul/rezidenta beneficiarul sau la propunerea
réprezentantilor directiei generale de asistenta sociald si protectie a copilului, denumitd in
continuare DGASPC ori ai organizatiilor neguvernamentale, denumite in continuare ONG
care au ca obiect de activitate acordarea de servicii sociale in domeniul protectiei familiej si
copilului;

b) hotérarii de plasament emis3 de comisia pentru protectia copilului sau de instanta
judecdtoreascd, in cazul in care mama/gravida este minora, in risc de separare temporar3
sau definitivd de périntii si.

Pentru fiecare beneficiar protejat in centru se intocmeste un dosar, denumit dosar
personal al beneficiarului, care contine obligatoriu urm&toarele documente:

a) cererea beneficiarului;

b) dispozitia conducitorulyi furnizorului de servicii privind  admiterea/iesirea
beneficiarului in/din centru;

°
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¢) dupd caz, hotdrarea comisiei pentru protectia copilului sau a instanteif@gudgcat%%h
privind instituirea/incetarea mdsurii de protectie, in copie; '\\-?»%" vfl‘?

d) certificatul de nastere al beneficiarului §i cartea de identitate a acestuia, ?r‘]\-&_‘pp*le; > /

e) certificatul/certificatele de nastere al copilului/ale copiilor, in copie; e

f) dupa caz, acte de stare civild ale beneficiarilor, in copie;

g) contractul de furnizare servicii incheiat intre furnizorul de servicii sociale si beneficiar;

h) documentul privind evaluarea initiald, in baza cireia s-a recomandat admiterea
beneficiarului in centru;

) programul de acomodare al beneficiarului;

j) planul individualizat de protectie, dup caz;

k) fisa de evaluare social3 a beneficiarului;

) fisa de evaluare medicald a beneficiarului:

m) fisa de evaluare psihologicé a beneficiarului;

n) fisa de evaluare educationald a beneficiarului;

0) rapoartele trimestriale privind evolutia situatiei beneficiarilor pe perioada rezidentei in
centru gi a serviciilor acordate;

p) planul de servicii post rezident:

q) alte documente relevante pentru situatia si evolutia beneficiarului.

&

Furnizarea serviciilor planificate si acordate in centru se realizeaz in baza unui contract
de furnizare servicii, incheiat intre beneficiar si furnizorul de servicii sociale, pe duratd
determinata.

Se recomandd ca durata medie a contractului s3 fie de 6 luni si cea maxima de 2 ani.

in cazul mamei/gravidei minore, contractul de furnizare servicii este semnat de parintii
sau reprezentantul legal al acesteia. Pentru mamele, gravidele minore cu varsta peste 16
ani, contractul este semnat si de acestea, ins3 dupd o evaluare si consiliere psihologica
prealabilda prin care se urméreste a se stabili daci acestea isi pot asuma respectarea
prevederilor cuprinse in contract si semnarea acestuia.

In cazul gravidei minore cu mésuré de protectie luatj dupd nastere se incheie un nou
contract de furnizare servicii, in aceleasi conditii mentionate anterior.

(4 Incetarea serviciilor are loc in urmdtoarele situatii:

Incetarea rezidentel beneficiarilor in Centrul Maternal se realizeaza in conditiile
prevdzute de lege si numai cu pregitirea prealabild a acestora. Incetarea serviciilor se
poate face inainte de expirarea perioadei prevazute in contractul de furnizare de servicii in
urmdtoarele situatji:

a) la solicitarea scrisd a beneficiarului, dacs acesta este persoanad adults;

b) dacd s-au identificat alte solutii pentru asistarea si protejarea beneficiarului in alte
centre care pot oferi conditii mai bune;

c) incdlcarea repetatd, de citre beneficiarii adulti, a clauzelor contractului de furnizare
de servicii, precum si a regulamentelor interne.

In cazul situatiei prevdzutd la litera c), managerul de caz trebuie s3 evalueze situatia de
pericol iminent pentru copil/copii si, dupd caz, sj propund luarea unei mésuri de protectie
speciald, conform legii.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Maternal, din structura
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita au urmatoarele drepturi:

a) dreptul de a fi informati asupra drepturilor si obligatiilor lor in calitate de beneficiari
ai centrului si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care i privesc;

b) dreptul de a-si desfisura activitdtile zlnice intr-un mediu fizic accesibil, sigur si
functional;

¢) dreptul de a decide si a-si asuma riscurile in mod direct, in toate aspectele vietii lor Si
de a-gi exprima liber opiniile;



d) dreptul de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furniz 'é’_,servicii; ;)

e) dreptul de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare s “ i; )

f) dreptul de a li se asigura confidentialitatea asupra datelor personale; ! 7

g) dreptul de a nu fi abuzati, neglijati, pedepsiti, hartuiti sau exploatat;; =

h) dreptul de a face sugestii si reclamatji fira team3 de consecinte;

i) dreptul de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietdtile sau si le fie pretinse
sume banegti ce depdsesc taxele convenite pentru servicii;

j) dreptul de a nu li se impune restricti de naturd fizicd ori psihicd, in afara celor
stabilite de medic sau alt personal calificat, precum si a celor convenite prin contractul de
furnizare servicii;

k) dreptul de a fi tratati i de a avea acces la servicii, f3r3 discriminare;

) dreptul de a beneficia de un spatiu personal de cazare;

m) dreptul de a-si manifesta si exercita liber orientdrile si interesele culturale, etnice,
religioase, sexuale, conform legii;

n) dreptul de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;

0) dreptul de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare;

p) dreptul de a practica cultul religios dorit;

q) dreptul de a nu desfdsura activititi lucrative, aducitoare de venituri pentru centru,
impotriva vointei lor;

r) dreptul de a accesa toate spatiile si echipamentele comune;

s) dreptul de a fi informati despre procedurile aplicate in centru;

t) dreptul de a fi tratati individualizat, pentru o valorizare maximald a potentialului
personal.

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Maternal au
urmatoarele obligatii:

a) de a achita contributia lunaré de intretinere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), in
functie de veniturile personale lunare, fird a se depasi nivelul contributiei lunare de
intretinere aprobat3 pentru centrul rezidential, conform actelor normative si administrative
in vigoare;

b) de a participa activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale gi la reevaluarea si
revizuirea planului individual de interventie;

c) de a furniza informatii corecte cu privire la identitatea §i situatia familiald, medicalg,
economicd si sociald si sa permitd furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii
acestora;

d) de a respecta termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individual de
interventie;

e) de a anunta orice modificare intervenitd in legatura cu situatia sa personald pe
parcursul acorddrii serviciilor sociale;

f) de a respecta regulamentul de organizare gi functionare si normele interne de
functionare, procedurile de lucru ale furnizorului de servicii sociale.

ART.7 Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,Centrul Maternal” din structura Centrului pentru
Protectia Copilului Bistrita sunt urm3toarele:

a) de furnizare a servicillor sociale de interes public general/iocal, prin asigurarea
urmdtoarelor activitti:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiard;

2. asigurarea cazdrii, hranei, cazarmamentului, echipamentului si conditiilor igienico-
sanitare necesare protectiei speciale a copiilor $i @ mamelor care beneficiazd de acest tip
de serviciu, in functie de nevoile si de caracteristicile fiecirei categorii de beneficiari;
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3. asigurarea mentinerii stirii de sanatate, asistentd medicald a beneﬁaanlor,'r'(g? s ] ‘f»—;;;"_;
4. asigurarea unui mediu securizant beneficiarilor. \&° £3)

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorittilor publice §i-jaublicuhdi$: /
larg despre domeniul séu de activitate, prin asigurarea urmstoarelor activitdti: 22

1. realizarea de campanii de promovare a centrului in spitale, maternitdti, primérii;

2. realizarea de pliante, materiale de prezentare a activitdtii centrului;

3. promovarea drepturilor copilului, educatie pentru séndtate, educatie parentals
organizate in colaborare cu diverse institutii;

4. elaborarea de rapoarte de activitate.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i @ unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmétoarelor activitati:

1. participarea beneficiarilor la activitdti de grup si la programe individualizate, adaptate
nevoilor specifice lor;

2. asigurarea beneficiarilor de proteciie si asistentd n cunoasterea sl exercitarea
drepturilor lor;

3. valorizarea mamei in rolul siu de périnte, in spiritul respectdrii confidentialitétii si a
demnitatii cuplului mamé&-copil;

4. asigurarea posibilitétii de petrecere a timpului liber.

d) de asigurare a calitétii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitsti:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. functioneazd fn acord cu un proiect institutional intocmit in baza prevederilor
standardelor minime si a nevoilor specifice ale cuplurilor beneficiare mamad-copil;

4. realizarea obiectivelor cuprinse in Programul Personalizat de Interventie/Programului
Individual de Protectie (PPI/PIP);

5. urmdrirea modalitdtilor concrete de punere in aplicare a m3surilor de protectie,
integrarea si evolutia beneficiarilor in cadrul serviciului si imbunététirea calitdtii ingrijirii
acordate,

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrulyi prin
realizarea urmdtoarelor activititi:

1. intocmirea necesarului de buget propriu al serviciului;

2. formularea de propuneri de achizitii produse si materiale;

3. intocmirea fiselor de post ale angajatilor;

4. evaluarea performantelor individuale ale personalului;

5. formularea de propuneri privind necesarul de resurse umane;

6. formularea de propuneri pentru formarea continus a personalului.

ART.8 Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social cu cazare ,Centrul Maternal”, din structura Centrului pentru Protectia
Copilului Bistrita, functioneaza cu un numér de 4 posturi, conform prevederilor Hotdrarii
Consiliului Judetean Bistrita-N&s3ud nr.86/30.06.2021 privind aprobarea organigramei si
statului general de functii ale Directiei Generale de Asistentd Sociald Bistrita-N&s&ud, cu
modificarile si completérile ulterioare, din care:

a) personal de conducere: Conducerea serviciului social cu cazare ,Centrul Maternal”
este asiguratd de cdtre Seful Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistents: 4 posturi, din care 1 asistent social,
2 asistenti medicali, 1 educator;

C) personalul administrativ este comun serviciilor sociale din structura Centrului pentruy
Protectia Copilului Bistrita, respectiv Compartimentul Salarizare-Contabilitate Copii-Bistrita,
subordonat Directorului general adjunct (economic) cu 6 posturi, din care: 2 inspectori
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specialitate (economist), 1 inspector specialitate (salarizare), 3 posturi de md_gggnerrsl z 2|
Compartimentul  Administrativ Copii-Bistrita, subordonat Serviciului Achizitik\ “Publice, .5/

™

administrator, 1 spalitoreass, 8 muncitori calificati (bucdtari) si 1 post de sofer. S—
d) voluntari: 0.
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 0,33 angajati la 1 (4 angajati/12 beneficiari).

Contractare Servicii Sociale, Administrativ, Patrimoniu, Tehnic cu 11 posturi, din’“*-oc___a;e:m\ 4

ART.9 Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este comun centrelor din structura Centrului pentru
Protectia Copilului Bistrita: Sef de centru

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

1. Sef centru (111225)

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfisurate de personalul
serviciului i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentry salariatii care nu fsi
indeplinesc in mod corespunzdtor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizérii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale sifsau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente 3
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtji serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa rdspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) intocmeste fisa postului pentru personalul din subordine;

g) asigurd buna desfdsurare a raporturiior de muncs dintre  angajatii
serviciului/centrului;

h) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;

i) desfdgoard activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

j) ia in considerare §i analizeazd orice sesizare care i este adresatd, referitoare |a
incdicri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care i conduce;

k) rdspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, mdsuri de organizare care s3 conducy la imbunatstirea
acestor activitdti sau, dup3 caz, formuleaz propuneri in acest sens;

I) organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

m) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tars si din strdindtate,
precum si in justitie, in limita delegarii;

n) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistent}
sociald de la nivelul primariei $i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de fincheiere a
exercitiului bugetar;

p) asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunostinty atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederiior din regulamentul propriu de organizare si functionare.
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ART.10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Pa‘ﬁ'@'al ,de

specialitate si auxiliar \2° & $§
(1) Personalul de specialitate este: \o 320(;:/
a) 1 asistent social (263501); N A

C) 2 asistenti medicali (325901);

d) 1 educator (234203).

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

1. Asistent social (263501)

a) elaboreazd, implementeazd si reevalueazi Programul Individualizat Specific pentru
fiecare beneficiar al Centrului Maternal;

b) tine evidenta dosarelor beneficiarilor centrului, respectand opis-ul aprobat Si
intocmeste registrele de evidents unics ;

C) mentine legdtura cu managerul de caz al beneficiarului in vederea elabordrii,
reevaludrii Planului de interventii personalizat atunci cand este necesar;

d) acordd suport si consiliere beneficiarilor Centrului Maternal din structura Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita, precum si familiilor acestora;

e) Inscrie beneficiarii Centrului Maternal intr-o form3 de invdtdmant si mentine legitura
cu unitatile de invatdmant;

f) recomandd manageruiui de caz al beneficiarului inchiderea cazului pe baza
rapoartelor de monitorizare si evaluare;

h) tine legdtura prin corespondentd, telefon, etc., cu persoane sl institutii care pot
interveni in solutionarea problemelor copiilor, familiilor, etc.;

i) intocmeste si prezint impreund cu managerul de caz, rapoartele pentru
instituirea/modificarea unei mésuri de protectie privind beneficiarii centrului;

j) intocmeste documentele necesare in vederea eliberirii cartilor de identitate pentru
beneficiarii Centrului Maternal;

k) supervizeazg si elaboreazs rapoartele la intdlnirile dintre beneficiarii Centrului
Maternal gi familile acestora;

) intocmeste rapoarte saptdmanale, lunare, trimestriale, etc., precum si toate situatiile
cerute de cdtre Directia Generald de Asistentd Social §i Protectia Copilului Bistrita-N&s3ud
privind beneficiarii centrului;

m) face demersuri pentru responsabilizarea tatsiui §i sensibilizarea membrilor familiei
astfel incat sd pregdteascd reintegrarea social} si familiald a mamei in cel mai scurt timp si
in cele mai bune conditii;

n) urmdreste modul in care sunt respectate drepturile copilului in centru si anunt seful
de centru dacd observa incilcdri ale acestora;

0) urmdreste relatia dintre cuplul mamd/copil si familia naturald/extins3, in vederea
reintegrarii familiale.

2. Asistent medical (325901)

a) intocmeste si reactualizeaz Programul Individualizat Specific pentru supravegherea
si mentinerea sanattii, pe care 1l implementeaza;

b) monitorizeaza in scop preventiv si terapeutic starea de sdndtate a beneficiarilor;

C) administreazd medicatia beneficiarilor si tine evidenta administrarii medicamentelor,
in conformitate cu normele legale in vigoare;

d) anuntd in caz de urgent3 medicals medicul unitatii/medicul de familie si conducerea
centrului, respectiv serviciul de ambulantd si acordd primul ajutor beneficiarilor sau
personalului de serviciu;

e) consemneaza in fisa de mésuri restrictive incidentele survenite in cazul beneficiarilor
centrului;

f) asistda medicul la consultarea si diagnosticarea beneficiarilor si la efectuarea tehnicilor

medicale corespunzitoare;
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g) informeazd medicul privind evolutia stirii de s§n3tate si recuperatorie a bg “’@ciarﬂlorg
si completeaza in fisele acestora parametrii care confirms observatiile facute; ﬁ\% &

h) pregdteste in caz de urgentd documentatia existents in dosarul beneﬂc'iéfrwui,n‘?&?f'..,
vederea efectudrii examenelor medicale de specialitate sau internarea in spitatul=de
urgentd, astfel:

- fisa de medicatie, conform diagnosticului actual, completats la zi:
- copie xerox certificatul de nastere, buletin de identitate/carte de identitate;
- alte documente dup¥ caz;

i) semnaleazd imediat medicului unitatii/medicului de familie, precum si conduceri
unitdtii orice mbolndvire, asigurand dupd caz, izolarea bolnavilor, precum si bolile
transmisibile aparute in randul beneficiarilor si a personalului;

j) asigurd triajul epidemiologic si aplici m3surile igienico-sanitare care se impun,
conform legislatiei in vigoare;

k) efectueazd controlul epidemiologic la admiterea in centru a beneficiarilor, precum si
la revenirea acestora in unitate dup3 invoiri, tratamente in unit3ti medicale de Specialitate,
de recuperare, etc.;

[) gestioneazd medicamentele si materialele igienico-sanitare, aparatura si
instrumentarul din dotare, rspunde de pdstrarea si utilizarea acestora in conditiile igienice
si de sterilizare prescrise; asigurd curatenia si dezinfectia aparaturii si instrumentarului din
dotare;

m) rdspunde de calitatea ingrijirilor, tratamentelor si supravegheaza aplicarea masurilor
de igiend si dezinfectie in centru; participa aldturi de medicul unitstii/medicul de familie la
realizarea programului de educatie sanitard a beneficiarilor centrului;

n) urmdreste modul in care sunt respectate drepturile copilului in centru si anuntd seful
de centru dacd observd inciiciri ale acestora.

3. Educator (234203)

a) intocmeste fisa de evaluare educationald/psihopedagogic initiald si pe parcurs
pentru copii;

b) intocmeste programul trimestrial de recreere si socializare pentru beneficiarii din
centru;

c) prelucreazd carta drepturilor copilului, la admitere si ori de cate ori este nevoie;

d) completeaza registrul de instruire, informare si consiliere a beneficiarilor in urma
prelucrarii diverselor teme de educatie si instruire/informare;

e) noteazd in registrul de evidents a sugestiilor, sesizdrilor si reclamatiilor dup3 ce
acestea au fost verificate din cutia de sugestii, sesizdri si reclamatii;

f) completeazd fisa speciald de evidentd a comportamentelor deviante ale copilului,
respectiv registrul pentru incidente deosebite, conform procedurii;

g) completeazd fisa de incident, conform dispozitiei metodologice, elaboraty de citre
autoritatea nationald pentru protectia drepturilor copilului si adoptie;

h) sesizeazd in scris conducerea cu privire la abaterile sdvarsite de citre beneficiarii
centrului, raportat la reglementarile interne existente;

i) sprijind beneficiarii pentru a sesiza orice form3 de abuz din partea angajatilor sau din
partea altor beneficiari din centru;

j) semnaleazé conducerii centrului imediat (maxim 2 ore) existenta unei suspiciuni sau
identificarea unei situatii de abuz, neglijare sau exploatare;

k) se preocupd de asigurarea securitdtii si protectiei beneficiarilor centrului impotriva
abuzurilor, neglijdrii sau oricirei forme de discriminare $i aduce la cunostintd sefului de
centru orice eveniment Tn acest sens, conform reglementdrilor si procedurilor scrise;

) completeaza planul lunar de actiuni/evenimente cu implicarea comunitatii;

m) elaboreazd programul educational, atat pentru beneficiard cat si pentru copilul/copiii
acesteia;
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n) se implicd in elaborarea, implementarea si reevaluarea programelor personéﬁ,l% e de
interventie pentru celelalte nevoi, alituri de alti profesionisti responsabili de caz, pentru <
cuplul mamd-copil; ' 9\.__*_ W7

0) participd la reuniunile echipei pluridisciplinare in vederea elaborérii, implementdrii i
reevaludrii programelor personalizate de interventie pentru cuplurile mama-copil;

p) mentine legdtura permanents cu managerul de caz al beneficiarilor si transmite copii
ale programului educational, precum si revizuiri ale acestuia;

q) participd la sedintele de supervizare individuald sau de grup si la sedintele
administrative organizate de cétre seful de centru;

r) urmdreste fn permanentd comportamentul si nevoile cuplului mamé/copil/copii,
manifestand solicitudine fatd de acestia si dandu-le ajutorul necesar;

s) creeazd in relatile cu beneficiarii 0 atmosfer calda, familiald, de sinceritate,
intelegere, afectiune si incredere reciprocd, respectand in interactiunea sa cu acestia
valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate, in mod nediscriminator, far3 antipatii
sau favoritisme;

t) organizeazd, pregdteste si desfisoard zilnic activitati specifice de grup sau
individuale adaptate nevoilor copiilor;

t) pregdteste si elaboreazd/confectioneazd materialul didactic adaptat vdrstei si
nivelului de dezvoltare ale copilului/copiilor;

u) raspunde de securitatea si integritatea corporald a tuturor copiilor, in timpul
programului de activitate, atit in incinta unitdtii, cat si in afara ei;

v) colaboreazd cu personalul de specialitate din cadrul centrului maternal;

W) raspunde de curdtenie, asigurdnd in bune conditii administrarea si folosirea
materialelor de curdtenie aflate in apartament, luand mdsurile necesare pentru evitarea
unor incidente nepldcute;

X) supravegheazad modul in care se efectueazs curdtenia in camere si apartamente;

y) supravegheazd modul de efectuare si mentinere a curdteniei in bucitaria centrului
maternal, de cdtre mamele beneficiare;

z) intocmeste grafic de efectuare a curateniei in bucdtarie, pe zile, cu numele fiecarei
mame beneficiare;

aa) insoteste copiii mamelor beneficiare aflate Ia muncd, la scoald sau alte situatii
apdrute, la gradinitd sau scoal:

bb) pdstreaza legdtura cu scoala/gradinita fn cazul copiilor beneficiari ai centruluj
maternal, inscrisi la o formd de invat&mant;

CC) ordanizeazd activitdti de pregitire a programelor educative ale copiilor ocazionate
de diverse evenimente (S#rbatori Pascale, Crdciun, Ziua Mamei, Ziua Internationald a
Copilului, etc);

dd) organizeazd si supravegheazi activitatile pentru dezvoltarea deprinderilor de viat§
independentd a mamelor (gétit, bugetul de cheltuieli, etc);

ee) anuntd conducerea Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita de plecarea fir3
permisiune a cuplurilor mama-copil/copii, ludnd masurile necesare conform regulamentului
de organizare si functionare si noteazs in registrul de evidentd a incidentelor deosebite;

ff) urmdreste modul in care sunt respectate drepturile copilului in centru si anunta
seful de centru dacd observa incdiciri ale acestora.

ART.11 Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ este comun cu centrele din structura organizatorici a
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, fiind asigurat de:

(2) Compartimentul Salarizare-Contabilitate Copii-Bistrita, subordonat Directorului
general adjunct (economic) si are in components:

a) 2 inspectori specialitate (economist);

b) 1 inspector specialitate (salarizare);

10
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(3) Compartimentul Administrativ Copii-Bistrita, subordonat Serviciului Achii"@ Publicg%’o&r '
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Contractare Servicii Sociale, Administrativ, Patrimoniu, Tehnic si are in componen;%;_* m\“_\fﬁ
a) 1 administrator;
b) 1 spdidtoreass;
¢) 8 muncitori calificati (bucitar);
d) 1 sofer.
(4) Atributiile personalului administrativ din cadrul Compartimentului Salarizare-
Contabilitate-Copii Bistrita.

1. Inspector specialitate economist (241104)

a) asigurd intocmirea, circulatia si p&strarea documentelor care stau la baza
inregistrarilor contabile, urmatd de predarea acestora in vederea arhivirii de Citre
persoana cu atributii in acest sens;

b) asigurd tinerea la zi a contabilitétii sintetice conform planului de conturi si a Legii
contabilitdtii, intocmind lunar balanta de verificare sintetics, pentru serviciile sociale
destinate protectiei si promovarii drepturilor copilului, pand in data de 15 a lunii in curs
pentru luna precedents;

C) opereazd cronologic si rdspunde de datele introduse in aplicatiile informatice pentru
asigurarea evidentei angajdrii, lichidarii, ordonantdrii si platii cheltuielilor efectuate din
fonduri bugetare, conform actelor normative in vigoare;

d) preia si verificd notele de receptie, bonurile de consum, bonurile de transfer, etc. de
la persoana responsabild cu intocmirea lor, in vederea operdrii acestora in evidenta
contabila;

e) opereaza in programul informatic pldtile si consumurile, in baza documentelor
justificative, precum si executia corespunzitoare acestora;

f) intocmeste ordinele de platd aferente cheltuielilor ordonantate, distinct pentru fiecare
alineat de cheltuiald, verificdnd in prealabil documentele justificative (referate de
necesitate, comenzi, facturi, note interne de receptie, state platd, etc);

g) intocmeste note contabile pentru operatiunile efectuate si evidentiazd, pe fiecare
facturd, sub semnaturd, numérul notei contabile;

h) conduce evidenta contabild sintetici a materialelor, obiectelor de inventar si
mijloacelor fixe;

i) lunar, confruntd soldurile conturilor de materiale, obiecte de inventar si mijloace fixe
din balantele analitice de gestiune cu cele din balanta de verificare sinteticd, corecteaz
eventualele erori depistate si fsi asumd prin semntur3 verificarea soldurilor;

j) lunar, confruntd soldul amortiz8rii cumulate aferente mijloacelor fixe, din evidenta
analitica, cu cel din balanta de verificare sinteticd, distinct pentru fiecare grupd si fsi
asumd prin semndturd verificarea soldurilor;

k) inchide conturile de venituri, cheltuieli si finantari, conform actelor normative in
vigoare;

) verificd, conform actelor normative in vigoare, contul de rezultat patrimonial;

m) verificd soldul contului 550.00.00 ,,Disponibil din fonduri cu destinatie speciald”
analitic pe fiecare gestionar in parte, urmérind concordanta soldului din balants(
reprezentand garantiile materiale retinute) cu cel din extrasele bancare;

0) verificd lunar, concordanta dintre totalul platilor pe titluri de cheltuieli, articole Si
alineate, inregistrate in evidenta contabild a Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, cu soldul conturilor din extrasul de cont;

p) verificd lunar, soldul contului 770.00.00 ~Finantare de la bugetele locale”;

q) introduce in aplicatia informaticd date privind fiecare furnizor de bunuri Si servicii
partener, in vederea conducerii evidentei contabile analitice, distinct pe fiecare prestator;

r) conduce evidenta conturilor in afara bilantului, pentru serviciile sociale destinate
protectiei si promovarii drepturilor copilului;

—_—
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t) confirma prin semndturd listele de inventariere (la coloana contabilitate),« undé

valoarea pe conturi a bunurilor din gestiuni trebuie sd coincidd cu soldul scriptic al
conturilor din evidenta contabila;

t) rdspunde de valorificarea inventarierii anuale a patrimoniului, asigurand evidentierea
rezultatelor acesteia;

u) inregistreazd valoric casdrile de obiecte de inventar, mijloace fixe, precum si
declasarea materialelor, altor valori, dupé aprobarea acestora conform actelor normative
in vigoare;

V) asigurd conducerea evidentei angajdrii, lichidarii, ordonantdrii si plitii cheltuielilor
efectuate din fonduri bugetare;

w) asigura conducerea evidentei cheltuielilor bugetare conform clasificatiei bugetare gi a
Legii finantelor publice locale;

x) asigurd conducerea registrelor contabile obligatorii, si anume Registrul-jurnal,
Registrul-inventar si Cartea mare, conform normelor elaborate de Ministerul Finantelor
Publice;

y) asigurd conducerea figelor de credite bugetare pentru fiecare alineat in parte,
urmdrind incadrarea pldtilor nete in creditele bugetare aprobate;

z) participa, aldturi de personalul cu atributii in acest sens, la intocmirea notei de
fundamentare a proiectului de buget si a bugetului anual, defalcat pe trimestre, cu
respectarea prevederilor Legii finantelor publice locale nr.273/2006, a Legii bugetare
anuale si a incadrdrii in standardele de cost;

aa) face propuneri in legdturd cu proiectul de buget si bugetul anual, defalcat pe
trimestre, pentru serviciile sociale destinate protectiei si promovirii drepturilor copilului;

bb) intocmeste situatia cu privire la costul serviciilor sociale destinate protectiei si
promovadrii drepturilor copilului (pentru copii/copii cu dizabilititi plasati in centre de
plasament, case de tip familial, centre de primire in regim de urgents, centre maternale,
centre de recuperare).

2. Inspector specialitate (salarizare) (241104)

a) participa, aldturi de personalul cu atributii in acest sens, la intocmirea notei de
fundamentare a proiectului de buget si a bugetului anual/rectificat, pentru cheltuieli de
personal, defalcat pe trimestre, cu respectarea prevederilor Legii finantelor publice locale
nr.273/2006 si a Legii bugetare anuale;

b) asigurd intocmirea, circulatia si pastrarea documentelor cu caracter salarial, precum
si in domeniul resurselor umane, in vederea arhivirii acestora;

c) intocmeste statele de platd pentru salariatii din cadrul Centrului pentru Protectia
Copilului Bistrita, precum si centralizatorul statelor de plat, in conditii de legalitate;

d) intocmeste lunar situatiile recapitulative privind cheltuielile de personal aferente
statelor de platd intocmite;

e) verificd foile colective de prezentd ale angajatilor si le opereazi in aplicatia
informatica;

f) opereazd modificarile salariale intervenite in cursul lunii, retinerile angajatilor
(cotizatie sindicat, contributie la fondurile de pensii facultative, CAR, garantii materiale),
modificarile de persoane din intretinerea angajatului;

g) solicitd, colecteaza, verificé si opereazd declaratiile pe propria rdspundere, necesare
efectudrii deducerilor personale, in vederea stabilirii bazei impozabile;

h) rdspunde de acordarea deducerilor de impozit aferente angajatilor pentru care
intocmeste state de plats;

i) intocmegte declaratiile rectificative, dacs este cazul;

j) raspunde de intocmirea borderoului ordinelor de plat8 privind cheltuielile de personal;
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k) intocmeste lunar ordinele de platd in vederea achitdrii drepturilor delgnersona
aferente angajatilor si efectudrii viramentelor privind contributiile datorate bugetului dg‘\ ¥
stat; N o /

) transmite cdtre unitatile bancare, borderourile aferente drepturilor de personal, pe
suport magnetic (si letric, daca este cazul);

m) intocmeste lunar declaratiile pentru calculul contributiilor ce urmeaza a fi virate la
buget;

n) elibereaza adeverinte de venit, solicitate de cdtre personalul Directiei;

0) intocmeste situatii lunare/semestriale/anuale privind numarul de personal si
drepturile salariale ale angajatilor;

p) intocmeste lunar situatia privind monitorizarea cheltuielilor de personal din cadrul
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, in vederea centralizdrii datelor la nivelul
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud;

q) intocmeste formularele de cercetare statistica (S1, S2, etc.) privind ancheta asupra
castigurilor salariale, ancheta salariatilor si repartizarea acestora pe grupe de salarii,
vederea centralizarii datelor la nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Ndsdud;

r) urmareste programarea si efectuarea concediului de odihna de catre personalul
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita si informeaza conducerea, in acest sens;

s) colaboreazd si comunicd date Serviciului Juridic si Contencios, Resurse Umane,
Strategii, Managementul Calitdtii, cu privire la activitatea de salarizare - personal,
pregatind documentatia necesarad in functie de situatie;

t) inmaneazad angajatilor, atunci cand este cazul, acte aditionale, acte administrative
privind modificdrile salariale, precum si orice alte documente aferente activitatii
desfasurate;

t) pastreazd un exemplar al dosarului de personal (in copie) pentru angajatii Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita, care contine documentele prevazute de legislatia in
vigoare, raspunzand de completarea acestuia ori de cate ori este cazul;

u) asigurd intocmirea dosarelor de pensionare pentru angajatii care indeplinesc
conditiile de pensionare, precum si de intocmirea documentelor necesare fostilor angajati
in vederea recalculdrii pensiilor;

v) reconstituie vechimea in muncd pentru fostii angajati, ale caror carti de muncd au
fost pierdute, cand este cazul;

w) asigurd recalcularea periodicé a garantiilor materiale retinute gestionarilor, in functie
de schimbarile periodice intervenite in salariul de baza al acestora.

Geﬂo

3. Magaziner (432102)

a) este gestionarul direct al materialelor si al obiectelor de inventar aflate in magazie;

b) primeste, pastreaza si elibereazé din magazie alimentele, materialele si obiectele de
inventar pe care le gestioneaza, in baza documentelor justificative;

c) elibereaza alimentele din gestiune conform listei zilnice de alimente, aprobatd de
seful de centru;

d) se asigurd ca in magazia de alimente existd cantitatea si varietatea de alimente
necesare bunei functionari si face propuneri cu privire la necesarul de aprovizionare cu
produse alimentare;

e) urmdreste respectarea baremurilor in vigoare cu privire la sumele alocate pentru
alimente, cazarmament, echipament, drepturi personale ce revin beneficiarilor din cadrul
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita;

f) raspunde de pdstrarea in conditii igienico-sanitare a spatiilor de depozitare;

g) conduce evidenta materialelor, a obiectelor de inventar aflate in magazie;

h) intocmeste notele de receptie pentru bunurile materiale ce intrd in gestiune;

i) Intocmeste notele de transfer, procesele-verbale de transformare;
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j) intocmeste bonurile de consum aferente bunurilor patrimoniale eliberate din' g;; tlune

k) rdspunde de darea in folosintd a obiectelor de inventar aflate in magazie. . :nm\\““

(5) Atributiile personalului din cadrul Compartimentului Administrativ Copii-Bistrita

1. Administrator (515104)

a) asigura gestionarea si pdstrarea, precum si justa folosire a tuturor bunurilor din
patrimoniul unitatii;

b) conduce evidenta tehnico-operativd a mijloacelor fixe si obiectelor de inventar in
folosinta;

c) asigurd si intocmeste la timp documentatia necesara pentru obtinerea autorizatiilor
unitatii;

d) contacteaza furnizorii de alimente si materiale de intretinere si efectueazd comenzi
in vederea aproviziondrii Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita;

e) intocmeste situatii/rapoarte/referate de necesitate;

f) este responsabilul PSI (prevenire si stingere a incendiilor) al unitatii si ia masuri de
dotare a unitatii cu mijloacele necesare pentru stingerea incendiilor, conform legislatiei in
vigoare;

g) monitorizeazd si rdspunde de completarea Registrului de control pentru instalatiile
de detectare, semnalizare, alarmare, alertare, limitare si stingere a incendiilor, Registrului
de hidranti, Registrul de defectiuni;

h) arhiveazd si raspunde de documentele arhivate ale Centrului pentru Protectia
Copilului Bistrita;

i) tine evidenta foilor de parcurs si intocmeste fisa activitdtii zilnice (FAZ) a
autovehiculului unitatii;

j) convoaca comisia de receptie cu ocazia achizitiondrii sau primirii cu titlu gratuit de
mijloace fixe;

) verificd permanent buna functionare a instalatiilor, mobilierului, a celorlalte bunuri
existente in institutie si solicitd remedierea defectiunilor apérute.

2. Bucatar (512001)

a) asigura pregatirea hranei, cantitativ si calitativ, in functie de varsta beneficiarilor si
regimul alimentar;

b) respectd meniul zilnic intocmit de catre persoanele responsabile;

c) preia de la magazia de alimente, produsele necesare pentru pregdtirea hranei,
potrivit meniului stabilit;

d) respectd si aplica normele si instructiunile igienico-sanitare privind igiena personalg,
igiena alimentelor si a blocului alimentar;

e) manipuleaza corespunzator aparatura si utilajele din dotare, atat cele mecanice cét si
cele electrice;

f) pregdteste portile de hrand pentru fiecare beneficiar, potrivit normelor si valorii
nutritive stabilite de asistenta medicala care intocmeste foile de alimentatie;

g) raspunde de prelevarea si pastrarea probelor de alimente;

h) participa activ la toate actiunile de igienizare si curdtenie executate in sectorul de
care raspunde;

i) sesizeazd conducerea unitdtii asupra tuturor neregulilor pe care le constatd fin
desfasurarea activitatii sectorului respectiv;

j) gestioneaza toate bunurile din dotarea bucatdriei si rdspunde de pastrarea si ingrijirea
lor,
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a) cunoaste si respecta prevederile Ordinului ministrului sandtatii nr. 1761/20?@ e}entﬁiﬁ/
aprobarea Normelor tehnice privind curdtarea, dezinfectia si sterilizarea in un;tafﬁe'-'

sanitare publice si private, evaluarea eficacitatii procedurilor de curdtenie si dezinfectie
efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor in
functie de nivelul de risc, precum si metodele de evaluare a deruldrii procesului de
sterilizare si controlul eficientei acestuia;

b) preia pe bazd de semndtura, pentru spdlat cazarmamentul si echipamentul
beneficiarilor, raspunzéand de orice lipsuri sau stricdciuni;

¢) asigurd spélarea la timp a lenjeriei din toate sectoarele, respectand programul stabilit
si raspunzand de orice intarziere sau neefectuare corespunzdtoare a muncii;

d) asigurd predarea corespunzdtoare a lenjeriei in centre si la beneficiari, pe baza de
proces-verbal de predare-primire;

e) realizezd curdtenia si spdlarea draperiilor, pdturilor, covoarelor, presurilor,
mochetelor, etc., conform programelor de activitate intocmite;

f) manipuleazé corespunzétor aparatura si utilajele din dotare, atat cele mecanice cét si
cele electrice; se interzice manipularea acestora de cdtre beneficiari sau alte persoane din
afara sectorului de activitate; ia toate masurile de prevenire a accidentelor;

g) efectueaza lucrdri de calitate utilizénd eficient masinile si utilajele din dotare;

h) respecta intocmai programul de lucru in asa fel incat, timpul de serviciu sd fie folosit
integral, revizuind ori de cate ori este necesar sectorul pe care-l intretine;

i) rdspunde de utilizarea rationald si eficientd a materialelor ridicate de la magazie in
vederea desfasurarii activitatii si a materialelor de curdtenie distribuite pentru efectuarea si
intretinerea curdteniei in sectorul de activitate;

j) realizeazd curdtenia generald/zilnicd corespunzator normelor igienico-sanitare, a
sectoarelor de activitate, efectuand toate actiunile care se impun;

k) participd activ la toate actiunile de igienizare executate in sectorul de care raspunde
si in unitate, In functie de necesitdtile care apar completand si graficele de curdtenie;

|) sesizeazd conducerea in legdturd cu orice deteriorare a instalatiilor si incdperilor din
structura pavilioanelor institutiei;

m) utilizeazd echipamentul de protectie prevdzut de lege schimbandu-l ori de cate ori
este nevoie;

n) informeaza in scris seful de centru cu privire la incidentele deosebite petrecute in
centru sau legate de beneficiari, care afecteazd calitatea vietii, respectiv siguranta
acestora;

0) inlocuieste altd spalatoreasa din acelasi centru sau din cadrul altui centru aflatd in
perioada efectuarii concediului legal de odihng, pe durata concediului pentru incapacitate
temporard de munca sau in situatia acordarii liberelor, conform graficului lunar intocmit.

4. Conducator auto-sofer (832201)

a) efectueazd cursele aprobate de catre seful centrului;

b) asigura transportul beneficiarilor de servicii sociale si a personalului, dupd caz;

¢) indeplineste si alte atributii si sarcini la solicitarea sefului de centru;

d) are obligatia de a se prezenta in perfectd stare fizica si psihicd pentru conducerea in
bune conditii a autovehiculului pe drumurile publice;

e) asigurd gestionarea corespunzdtoare a autovehiculului si se preocupa de intretinerea
permanentd a acestuia;

f) verificd starea tehnicd a autovehiculului inainte de efectuarea transportului;

g) aplica normele de circulatie pe drumurile publice;

h) pe perioada efectudrii transportului, verificd si asigura conditiile tehnice pentru
siguranta circulatiei;
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i) completeazi zilnic foaia de parcurs cu destinatia, localitatea, kilometrii pé@_@rsl,,oras‘f,'
de plecare si sosire i confirmarea curselor; foile de parcurs le preda admmstratogulw &5/

j) completeazi si are grijd de integritatea documentelor de serviciu: condlcqmna\e
prezentd, foile de parcurs; )

k) comunic3 imediat, telefonic sau prin orice alt mijloc de comunicatie, sefului de centru
si administratorului orice eveniment de circulatie in care este implicat direct;

) comunicd imediat gefului de centru gi administratorului orice defectiune tehnicé a
autoturismului, pe care a sesizat-o;

m) se prezintd la controlul medical si psihologic, in conformitate cu programarea Si
prevederile legale in vigoare;

n) prezintd autovehiculul la reviziile tehnice in conformitate cu prevedenle Iegale in
VIgoare . o

-0) efectueaza §| mtre;me curdtenia autoturismului, inclusiv in SItuatule |n care
benef‘ iciarii-au contaminat interiorul; Codes e

p) in exercitarea activitdtii, va evita orice atitudine care poate aduce atlngere onoarel
profe5|e| precum si tot ceea ce este incompatibil cu demnitatea. si moralitatea: individuald
si profesionald; .

r) respectd programul de lucru; O
~-s) anuntd seful centrului dacd nu se poate prezenta conform programulw stablllt d|n
motive personale; .- - . - Py G

't) p3streazd confidentialitatea informatiilor de care a luat cunostintd in exercntarea
atributiilor sale, sub sanctiunea desfacerii contractului de muncs. . e

ART.12 Finantarea centrului -

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuiel, centrul are in vedere aSIgurarea
resurselor. necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor. mlnlme de
calitate aplicabile. . ,

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse

- a) bugetul local al judetului ;

" b) bugetul de stat; o 1

¢) donatii, sponsorlzarl sau alte contributii din partea persoanelor fizice or| Jurldlce dln
tara si din strdinatate;- ‘

d) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile;

‘e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

N
RN

Director geheral /
Delia Cla Rus

Intocmit,
Sef centru Sef serviciu juridic,-
Morari Adriana Elena Nusfeleartronut-CIpnan, o
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REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social cu cazare:
»Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat,
Exploatat si Telefonul Copilului”

ART.1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social ,Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Copilul Abuzat,Neglijat
Exploatat si Telefonul Copilului”, din structura Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita,
avand la bazd prevederile Hot&rarii Guvernului Romaniei nr.867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificdrile si completdrile ulterioare, intocmit fn
vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite, etc.;

(2) .Telefonul copilului” este organizat ca si component functionald in cadrul
Centrului de Primire in Regim de Urgentd pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si
Telefonu! Copilului.

(3) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd Caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART.2 Identificarea serviciului social

Serviciul social ,Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Copilul Abuzat,
Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului”, cu sediul in orasul N3siud, strada Vasile Nascu,
nr. 47, judetul Bistrita-Nasdud, cod serviciu social 8790 CR-C-II este institutie de asistenta
socfald de tip rezidentjal, de interes public pentru copiii preluati in regim de urgenta.

Serviciul social ,Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Copilul Abuzat,
Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului” este infiintat prin Hot3rarea Consiliului Judetean
Bistrita-Ndsdud, nr.86/30.06.2021 privind aprobarea organigramei si a statului general de
functii ale Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, in structura Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita, fiind in subordinea directorului general adjunct (protectia copilului si a persoanelor
adulte) si a directorului general adjunct (economic). Serviciul social este administrat de
catre furnizorul de servicii sociale, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Nasdud, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF, nr. 006632
din 05.06.2020, emis de cdtre Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, functionénd in regim de
componentd functionald a acesteia, fard personalitate juridics.

ART.3 Scopul serviciului social

(1) Scopul Serviciul social ,Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Copilul
Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului” este de a asigura protectia copilului, pe o
perioadd determinatd de timp, atunci cdnd acesta se afld in pericol iminent in propria
familie, familia I3rgitd sau in familia substitutiva.

(2) Serviciul are un caracter specializat fiind destinat copilului abuzat, neglijat sau
exploatat.

(3) In cadrul serviciului social se asiguré accesul beneficiarilor, victime ale abuzului
sau neglijarii fa gazduire, ingrijire, hrand, precum si la programe de interventie pe termen
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sandtdtii, nevoile de ngrijire, inclusiv de securitate si promovare a bun3stirii, ne i) ﬁzicqug )
si emotionale, nevoile educationale, nevoile de petrecere a timpului liber si de sot dlizare, «>/
inclusiv. modalitdtile de mentinere a legaturilor, dupd caz, cu pdrintii, familia I&rgita;~
prietenii si alte persoane importante sau apropiate fatd de copil si modul de satisfacere a
tuturor acestor nevoi, in vederea reintegrarii sau integrérii lor familiale si sociale sau lugrii
unei mdsuri de protectie corespunzitoare.

(4) Procedura de admitere in serviciul social, Procedura de incetare a serviciilor,
Procedura privind controlul comportamentului - beneficiarilor si  Procedura privind
identificarea, semnalarea si solutionarea suspiciunilor de abuz, neglijare, exploatare sau
orice altd formd de violent asupra copiilor se aprobd prin dispozitia directorului general si
sunt disponibile la sediul serviciului social »Centrul de primire in regim de urgenta” ca
anexa la Regulamemtul de organizare si functionare al serviciului social,

(5) Capacitatea centrului este de 15 locuri.

(6) Componenta functionald , Telefonul Copilului” este un serviciu de comunicare la
distantd, fn scopul semnalirii riscurilor de abuz, neglijare si exploatare a copilului. Astfel,
copiii in risc de abuz, neglijare si exploatare au posibilitatea de a semnala situatia in care
se afla institutiilor competente si beneficiaza de consiliere si interventii specializate pentru
identificarea si solutionarea cazului in regim de urgentd. In cadrul serviciului ~1elefonul
Copilului” activitatea se desfdsoard conform unui program de permanents, serviciul fiind
disponibil permanent, 24 de ore/zi, 7 Zile pe sdptdmang, inclusiv in perioada Sdrbatorilor
legale, iar taxarea este gratuitd pentru clienti.

ART.4 Cadrul legal de infiintare, organizare gi functionare

(1) Serviciul social ,Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Copilul Abuzat,
Exploatat si Telefonul Copilului” din structura Centrului pentru Protectia Copilului,
functioneaza cu respectarea prevederilor Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului,republicats, cu modificirile si completarile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standardele minime de calitate pentru
serviciile sociale cu cazare organizate ca centre de primire in regim de urgentd pentru
copilul abuzat, neglijat sau exploatat, aprobate prin Ordinul ministrului muncii si justitiei
sociale nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald — Anexa nr. 2
- Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre de
primire in regim de urgentd pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat, publicat in
Monitorul Oficial, Partea I nr. 102 din 11 februarie 2019.

De asemenea sunt aplicabile $i prevederile Hotdrarii Guvernului nr. 49/2011 pentru
aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia in echip§ multidisciplinars i
in retea in situatiile de violentd asupra copilului si de violenta in familie si a Metodologiei
de intervenfie multidisciplinarg §i interinstitutionald privind copiii exploatati si aflati in
situatii de risc de exploatare Prin muncd, copiii victime ale traficului de persoane, precum
$i copiii romani migranti victime ale altor forme de violentd pe teritoriul altor state si
prevederile Ordinul ministrului muncii $i justitiei sociale nr.288/2006 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei
drepturilor copilului.

(3) Serviciul social ,Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Copilul Abuzat,
Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului” din structura Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita este infiintat prin prin  Hotdrirea Consiliului  Judetean Bistrita-N&s3ud
nr.86/30.06.2021 privind aprobarea organigramei si statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, cu modificirile Si
completdrile ulterioare, fiind in subordinea directorului general adjunct (protectia copilului
si @ persoanelor adulte) si a directorului general adjunct (economic) din cadrul Directiei
Generale de Asistents Socialg si Protectia Copilului Bistrita-N&sud.
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ART.5 Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ,Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Copi'@Z Abu 5
Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului” din structura Centrului pentru Protectia‘ﬁppilu{_t\;}}”
Bistrita, se organizeazd si functioneazd cu respectarea principiilor generale ~care
guverneazd sistemul natjonal de asistenta sociald, precum si a principiilor specifice care
stau la baza acorddrii serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul Centrului
de Primire in Regim de Urgent3 pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul
Copilului din structura Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, sunt urmétoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce privegte
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia Si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

C) asigurarea protectiei impotriva abuzului $i exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cdtre comunitate;

e) asistarea persoanelor fir3 capacitate de exercitiv in realizarea Si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupa caz, de varstd si de gradul siu de maturitate, de discerndmant si capacitate
de exercitiu, cu respectarea prevederilor Legii sandtatii mintate si a protectiei persoanelor
Cu tulburari psihice nr.487/2002, republicatd;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care
acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanent3 pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;

) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventji profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialit&tii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activ in solutionarea situatiilor de dificultate
Cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea unitétii cu serviciul public/compartimentul de asistent¥ sociald organizat
la nivelul unitatii administrativ-teritoriale.

ART.6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Primire in Regim de Urgent3
pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului din structura Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita sunt copii cu varsta cuprinsd intre 7-18 ani aflati in
urmdtoarele situatji:

a) copii abuzati, neglijati, exploatati sau supusi oricirei forme de violenta;

b) copii gdsiti sau parasiti in unititi sanitare;



¢) copilul al carui unic ocrotitor legal sau ambii au fost retinuti, arestati intern% J
situatia in care, din orice alt motiv, acestia nu-si pot exercita drepturile si dﬁi&gagiile Q&»;g.-/
parintesti cu privire la copil. \‘\‘*\f mm\\f""

(2) De asemenea pot beneficia de serviciile centrului, copiii repatriati din straingtate,
copiii care solicitd sau beneficiazd de o formd de protectie in conditiile reglementarilor
legale privind statutul si regimul refugiatilor in Romania, respectiv copiii cetdteni straini
aflati pe teritoriul Romaniei, in situatii de urgent3 constatate, in conditiile prezentei legi, de
cdtre autoritdtile publice roméne competente.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate de serviciul , Telefonul copilului” sunt:

- Beneficiarii directi:

a) copiii expugi la risc de neglijare, abuz, exploatare;

b) copiii victime ale neglijdrii, abuzului, exploat3rii;

¢) familia naturald a copilului.

- Beneficiarii indirecti:

d) rudele copilului p&nd la gradul 1V inclusiv;

e) persoane fatd de care copilul a dezvoltat relatii de atasament.
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(3) Conditiile de admitere in centru sunt urmétoarele:

Acte necesare la dosarul copilului:

a) un exemplar al dispozitiei Directorului general al Directiei Generale de Asistents
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nas3ud privind plasamentul in regim de urgent3 sau
sentintei judecdtoresti/ordonantei presedintiale emise citre instanta judecdtoreascs;

b) actele (in copie) care certificd identitatea copilului si a périntilor acestuia;

c) documente medicale, adeverint¥ de scolarizare, etc.;

d) proces-verbal de primire, in cazul in care minorul este adus de politie;

e) orice alte informatii utile.

(4) Conditii de accesare a serviciului , Telefonul Copilului”

a) semnalarea telefonicd a cazurilor la Telefonul Copilului 119 de catre orice persoan3
fizicd sau juridicd care cunoaste sau are suspiciuni de existenta unei situatii de risc asupra
copilului; pot semnala atét copiii aflati in situatii de risc/autosesizarea profesionistilor din
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului atunci cand acestia se
intalnesc cu situatii care indic3 o situatie de abuz asupra copilului;

b) verificarea credibilitétii si corectitudinii informatiei, evaluarea riscurilor si a gradului de
pericol pentru copil.

(5) Conditii de incetare a serviciilor din cadrul centrului:

a) revocarea mdsurii de plasament in regim de urgentd prin Dispozitia Directorului
general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului;

b) reintegrarea in familie prin sentinta instantei de judecats;

¢) inlocuirea mdsurii de plasament in regim de urgentd cu plasamentul la
persoane/familii substitutive (rude pand la gradul IV inclusiv, alte persoane/familii,
asistenti maternali profesionisti) sau intr-un serviciu rezidential prin sentinta instantei de
judecata sau hotdrarea Comisiei pentru Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud.

(6) fncetarea serviciilor se face in urma emiterii dispozitiei de catre Directorul general al
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdaud/sentintei
instantei de judecatd, in urmatoarele situatii:

a) in situatia n care nu se mai mentin imprejurdrile care au stat la baza stabilirii m3surii
plasamentului in regim de urgentd, Directorul general al Directiei Generale de Asistent3
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&s8ud poate dispune, in termen de 5 zile, revocarea
masurii de plasament in regim de urgent#;
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b) inlocuirea plasamentului in regim de urgenta cu o mdsura de protecti

(plasament); 2

¢) instanta judecdtoreascd va dispune inlocuirea plasamentului in regim de Pgenté cu

reintegrarea in familia sa.
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(7) Incetarea serviciilor la Telefonul Copilului 119
Serviciile inceteazd in urmatoarele situatji:

a) semnalarea situatiei copilului nu se confirma;

b) consiliere telefonici;

C) reorientare cdtre un serviciu al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului/alte institutii;

d) in urma evaludrii sociopsihomedicale a copilului;

€) monitorizdrii situatiei sociopsihomedicals a copilului;

f) stabilirii mdsurii de protectie speciali - plasament in regim de urgenti sau
plasament.

(8) Beneficiarii de servicii sociale furnizate in Centrul de Primire in Regim de Urgent
pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului din structura Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita, au urmatoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, f&r3 discriminare pe bazi de
rasa, sex, religie, opinie sau orice alt$ circumstantd personald ori socialg;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia social care Ii se aplicad;

C) sd li se asigure péstrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate Si primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de
exercitiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd li se respecte toate drepturile speciale.

(9) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Primire in Regim
de Urgentd pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului din structura
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, au urmdtoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familial3, sociala,
medicald si economics;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

C) sd comunice orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia lor personal;
d) sa respecte prevederile prezentuiui regulament.

(10) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate Ia ~Telefonul Copilului” au
urmdtoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, f&rd discriminare pe bazd de
rasd, sex, religie, opinie sau orice alt3 circumstantd personald ori sociali;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia social3 care |i se aplica, dupd caz;

C) sd li se asigure p&strarea confidentialitatii asupra informatjilor furnizate;

d) sa li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate,
atat timp cat se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sd fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de
exercitiu;
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ART.7 Activititi si functii =

Principalele functii ale serviciului social ,Centrul de Primire in Regim de Urgemts—
pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului” din structura Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita, sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
reprezentarea furnizorului de servicii sociale;
gdzduire pe perioada mdsurii de plasament;
ingrijire personalizatd adecvatd nevoilor:
supraveghere permanents;
acordarea de hrand adecvatd nevoilor fiecirui beneficiar;
formarea deprinderilor de autonomie personala;
servicii medicale: educatie pe probleme de sinjtate, igiend si ingrijire personald,
evaludri/reevaludri si monitoriz8ri medicale, tratamente;

8. recuperare/reabilitare prin terapie multidisciplinars (psihologicd, psihopedagogicd);

9. recreere si socializare;

10.educatie formald in instituii de invat¥mant, nonformali si informald in cadrul
serviciului;

11. pregdtirea reintegrdrii/integrarii familiale si in comunitate.

f) sé fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale

NOoUhArwN e

Principalele functii ale serviciului social , Telefonul Copilului” sunt urméatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmétoarele activitati:
1. Preluarea cazului;
2. Identificarea situatiei copilului si familiei;
3. Evaluarea initiald a situatiei copilului;
4. Transferul cdtre un alt serviciu din cadrul Directiei Generale de Asistentd Social3 si
Protectia Copilului sau 112;
5. Inchiderea cazului.

Principalele servicii acordate beneficiarilor la Telefonul Copilului sunt:

1. Consiliere telefonicd;

2. Evaluarea riscului imediat;

3. Informare;

4. Linie telefonicd de urgents.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritétilor publice Si
publicului larg despre domeniul sju de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitsti:

1. informarea privind misiunea serviciului, ghidul serviciului;

2. activitdti de consiliere psihologic si juridici a beneficiarilor;

3. asigurarea informdrii beneficiarilor cu privire la institutiile si serviciile din comunitate
pentru pregdtirea integrarii sociale;

4. asigurarea deruldrii activitatilor de pregétire pentru mutarea in familie, alte servicii
potrivite nevoilor copilului;

5. Ccreearea unei retele de suport social pentru persoanele rezidente in centru;

6. medierea relatiilor dintre persoana rezidentd §i parinti sau alte institutii
publice/servicii;

/. elaborarea de rapoarte de activitate si mediatizarea datelor cu caracter public;

8. participarea cu copiii ocrotiti la manifestsri organizate in comunitate;

9. incheierea de parteneriate si conventii de colaborare pentru activititi scolare, de
recreere, etc.

C) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i @ unei imagini pozitive a acestora, de

promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de

6
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dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria dé1' °@soa;ne ?i
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmétoarelor activitati: §° &

1. aplicarea prevederilor legale cu privire la respectarea dreptului la imagipe mﬂ@/
intimitate a beneficiarilor serviciilor: SS=—="

2. informarea, prin folosirea unui limbaj sau tehnici adecvate, a beneficiarilor cu privire
la identificarea si recunoagterea unui act de incdlcare a a drepturilor fundamentale ale
omului;

3. colaborarea cu alte servicii sociale;

4. colaborarea cu organizatii non-guvernamentale in vederea acorddrii si diversificarii
serviciilor;

5. participarea copiilor la diferite campanii educative.

L

d) de asigurare a calitétii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitst;:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. oferirea de servicii in conditii de profesionalism, astfel ncat fiecare copil s3
beneficieze de sprijin specializat;
4. asigurarea ingrijirii individualizate a copiilor;
5. asigurarea unui manager de caz fiecrui copil;
6. asigurarea de servicii de gézduire, ingrijire, educare, sinjtate copilului;
7. participarea personalului la cursuri de perfectionare profesionald continu:
8. evaluarea satisfaciiei beneficiarilor;
9. asigurarea inregistrérii si monitorizirii evolutiei copilului;
10. asigurarea consilierii copilului si pregdtirea pentru plecarea din centru;
11. evaluarea nevoilor copilului;
12. reevaluarea masurii de plasament in regim de urgenta a copilului;
13. planificarea si aplicarea interventiilor pentru procesul de reabilitare a copilului;
14. asigurarea permanentei personalului la Centru;
15. elaborarea si actualizarea fisei postului;
16. evaluarea periodici a performantelor profesionale individuale a personalului;
17. formularea de propuneri privind perfectionarea/formarea profesionals a personalului.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmdtoarelor activitati:
1. aprovizionarea cu alimente;
2. aprovizionarea cu echipamente, cazarmament, materiale sanitare;
3. aprovizionarea cu medicamente;
4. aprovizionarea cu dezinfectanti, materiale de curdtenie;
5. aprovizionarea cu carburanti, piese de schimb, transport, biroticd, furnituri de birou;
6.asigurarea conditiilor de incilzire, ifluminat, apd, canal, salubritate, postd,
telecomunicatii, radio/TV, internet;
/. formularea de propuneri privind necesarul de resurse umane;
8. efectuarea protectiei muncii si PSI, avize de functionare;
9. solicitarea la nevoie de bunuri §i servicii necesare functionrii centrului;
10. asigurarea amenajdrii interioare a serviciului in concordanta cu nevoile de asistent
ale copilului;
11. oferirea unui mediu securizant care s permitd derularea programului personalizat
de interventie;
12. formularea de propuneri de achizitii produse si materiale si asigurd permanenta
personalului la Centru.
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ART.8 Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de ps Fsonal L
(1) Serviciul social ,Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru C%fAbuza@g,
Neglijat,Exploatat si Telefonul Copilului” din structura Centrului pentru Protecti: ﬁCQpi!éd\ﬁg}ﬁz-/
Bistrita functioneazd cu un numér de 9 posturi, conform Hot3rarii Consiliului Judetean
Bistrita-Ndsdud nr.86/30.06.2021 privind aprobarea organigramei si a statului general de
functii ale Directiei Generale de Asistentd Social¥ si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, din care:
a) personal de conducere: Conducerea serviciului este asiguratd de catre Seful
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita;
b) personal de specialitate de ingrijire §i asistentd; personal de specialitate: 9 posturi
din care 2 psihologi, 2 asistenti sociali, 2 asistenti medicali, 3 educatori;
¢) personalul administrativ este comun serviciilor sociale din structura Centrului pentru
Protectia Copilului Bistrita, respectiv Compartimentul Salarizare-Contabilitate Copii-Bistrita,
subordonat Directorului general adjunct (economic) cu 6 postruri din care: 2 inspectori
specialitate (economist), 1 inspector specialitate (salarizare), 3 posturi de magaziner si
Compartimentul Administrativ Copii-Bistrita, subordonat Serviciului Achizitii  Publice,
Contractare Servicii Sociale, Administrativ, Patrimoniu, Tehnic cu 11 posturi, din care: 1
administrator, 1 spdldtoreass, 8 muncitori calificati (bucatari) si 1 post de sofer.
d) voluntari: nu este cazul.
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 0,6 angajat/beneficiar (9 posturi personal
specialitate/ 15 beneficiari).

ART.9 Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este comun centrelor din structura Centrului pentru
Protectia Copilului Bistrita: sef de centru.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

1. Sef centru (111225)

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatji care nu fsi
indeplinesc in mod corespunzitor atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreazd rapoartele generale privind  activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmegte informéri pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;
C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire Si
perfectionare;
d) colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale sifsau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care s& réspundd nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) intocmeste fisa postului pentru personalul din subordine;
g) asigura buna desfasurare a raporturilor de muncg dintre angajatii serviciuiui/centrului;
h) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si @ numarului
de personal;
i) desfdgoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
j) ia in considerare si analizeazs orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incilcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
k) raspunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, m3suri de organizare care s conducs la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupd caz, formuleazi propuneri in acest sens;
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m) reprezintd serviciul in relatile cu furnizorul de servicii sociale gi, dupd ‘caz, o
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdintate,
precum si in justitie, in limita delegérii;

n) asigura comunicarea i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald
de la nivelul primdriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizati
ale societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

0) intocmegte proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea mdsurilor de aducere la cunogtintd atit personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare.

ART.10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de
specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

a) 2 psihologi (263411);

b) 2 asistenti sociali (263501);

c) 2 asistenti medicali (325901);

d) 3 educatori (234203).

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre, institutii, in vederea solution&rii cazurilor;

C) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatjii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc.;

e) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulats;

f) face propuneri de imbundtdtire a activitatii in vederea cresterii calititii serviciului si
respectarii legislatiei.

g) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributii ale personalului de specialitate:

1. Psiholog (263411)

a) desfagoard activitdti de evaluare/reevaluare, diagnostic, consiliere individuald si de grup
a copiilor rezidenti in Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Copilul Abuzat,
Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului Bistrita;

b) participd la reuniunile echipei pluridisciplinare in vederea elabordrii, implementsrii
masurilor de interventie pe termen scurt pentru toti copiii beneficiari ai centrului;

c) mentine legdtura permanentd cu managerul de caz al copilului si conducerea centrului;
d) pregateste reintegrarea sociald si gcolard a copiilor rezidenti in cadrul Centrului de
Primire in Regim de Urgentd pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul
Copilului Bistrita;

e) participa la sedintele organizate de cdtre managerul de caz al copilului si la sedintele
administrative organizate de cdtre conducerea centrului;

f) mentine legdtura permanentd cu managerul de caz al copilului si il informeaz3 asupra
modificdrilor aparute in planul de interventie;

g) insoteste copiii la instantele judecitoresti;

h) asigurd, impreund cu personalul centrului, identificarea si evaluarea permanenta a
nevoilor fizice, emotionale, de sdndtate si educationale ale fiecirui copil, precum si
madsurile corespunzdtoare pentru satisfacerea acestor nevoi.



ff

2, Asistent social (263501) \

a) colaboreazd cu autoritatile administratiei publice locale din judet si din alte\jtidete, in
mod obligatoriu cu Serviciul public de asistentd sociald de la nivelul consiliilor-iécale,
Politia, SMURD, spitale, cadre didactice, medici de familie si alte autoritdti care pot sprijini
procesul de evaluare din comunitatea unde se afl8 sau a fost g&sit copilul ;

b) colaboreaza cu toate serviciile Directiei si cu serviciile sociale acreditate furnizate de
organisme private autorizate care pot asigura protectie copilului in functie de nevoile
acestuia;

C) respecta procedurile de lucru in cadrul serviciului, metodologia de organizare si
functionare a serviciului, planul strategic, normele de organizare internad a serviciului, cu
respectarea prevederilor legale;

d) intocmeste situatii, rapoarte de activitate, corespondente la nevoie;

e) asigurd, la cerere, consultantd de specialitate gratuitd privind acordarea serviciilor,
masurilor i prestatiilor in domeniul protectiei copilului;

f) colaboreaza cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste
drepturi;

g) asigurd documentatia de caz prin pistrarea ingrijits a documentatiei si preia
documentatia privind situatia copilului aflat in plasament in regim de urgentd In centru,
fiind responsabilul de caz al copiilor admisi n centru;

h) realizeazd demersurile necesare pentru inlocuirea plasamentului in regim de urgents,
colaboreazd cu Serviciul Juridic i urméreste termenele de judecata;

[) colaboreazd cu celelalte servicii, in vederea Iinlocuiri msurii de protectie
speciale/incetdrii mdsurii de protectie/revocirii;

j) se implicad direct In activitatea de informare a copilului privind situatia juridic si
determind opinia copilului referitor la mésura de protectie;

k) colaboreazd cu autoritétile administratiei publice locale din judet si din alte judete;

) acorda asistenta si sprijin parintilor copilului separat de familie, in vederea reintegrérii in
mediul sau familial;

m) asigura beneficiarilor protectie si asistentd in cunoagterea si exercitarea drepturilor lor
pe perioada rezidentei;

n) urmareste modalitdtile concrete de punere in aplicare a m3surilor de protectie speciald,
integrarea si evolutia beneficiarilor in cadrul serviciului si formuleazd propuneri vizind
completarea sau modificarea planului individualizat de protectie sau imbunatatirea calitatii
ingrijirii acordate;

0) intocmegste statistica lunard, trimestrial3 respectiv anuald si transmite aceste date
Serviciului Monitorizare;

p) pdstreaza confidentialitatea privind informatiile de care a luat cunostintd in exercitarea
atributiilor;

q) sprijind in mod activ realizarea activititilor din PIP;

r) asigura reevaluarea nevoilor copilului si reevaluarea m3surii de protectie cu revizuirea
PIP;

s) asigura consiliere familiei naturale a copilului urm3rind ca aceasta s§ isi poatd asuma
responsabilitdtile si sd poatd indeplini obligatiile cu privire la copii in vederea reintegrérii
copilului in familie;

t) ofera pdrintilor informatii complete si corecte in ceea ce priveste serviciile de care pot
beneficia in scopul formarii motivatiei de a include copii in program si de a accepta
anumite norme si valori;
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t) ajutd pdrintii sd-si alcdtuiascd un plan pentru copiii lor prin evaluarea tuturor si;tj’uiﬁilor si
asistarea lor in luarea unor decizii; E\'

u) asigura documentatia de caz prin pastrarea consistentd si ingrijits a documentﬁp@i;

u) intreprinde toate demersurile in vederea reintegrérii copilului in familie.

3. Asistent medical (325901)

a) completeazd fisa de evaluare medicald a beneficiarului si rispunde de exactitatea
datelor inscrise;

b) intocmeste masurile de interventie pe termen scurt pentru beneficiarii centrului,
specifice nevoilor de nutritie si dietd, sdnatate si promovarea sanstitii;

c) intocmeste periodic necesarul de medicamente si materiale sanitare, conform stocurilor
existente;

d) consemneazd in condica de medicamente si materiale consumabile consumul de
medicamente si materiale, conform indicatiilor medicale, si réspunde de gestionarea
eficientd a acestora;

e) preia din farmacie pe bazi de retetd, medicamentele prescrise de medicul de
familie/specialist si rdspunde de gestionarea eficientd a acestora;

f) sesizeazd in scris, in maxim 24 de ore, conducerea cu privire la abaterile sdvarsite de
catre beneficiarii centrului, raportat la reglementarile interne existente;

g) sprijina beneficiarii pentru a sesiza orice formd de abuz din partea angajatilor sau din
partea altor beneficiari din centru;

h) semnaleazé conducerii centrului imediat (maxim 2 ore) existenta unei suspiciuni sau
identificarea unei situatii de abuz, neglijare sau exploatare, asupra beneficiarilor centrului;

i) se preocupd de asigurarea securitdtii si protectiei beneficiarilor centrului impotriva
abuzurilor, neglijdrii sau oricérei forme de discriminare si aduce la cunostintd sefului de
centru orice eveniment in acest sens, conform reglementsrilor si procedurilor scrise;

j) noteaza activitatile de instruire privind interventii de prim ajutor si de educatie pentru
sdndtate, in registrul privind instruirea/informarea si consilierea beneficiarilor ofi de cite
ori este nevoie, conform procedurii;

k) participa la reuniunile echipei multidisciplinare in vederea elabordrii, implementarii si
reevaludrii programelor de interventie specificd pentru toti beneficiarii centrului;

|) monitorizeazd in scop preventiv si terapeutic starea de sinitate a beneficiarilor din
centru, conform procedurii de lucru privind ocrotirea sdnatétii beneficiarilor;

m) administreaza medicatia beneficiarilor, conform prescriptiilor medicale;

n) tine legatura cu unitatile spitalicesti, pentru beneficiarii internati in spital;

0) gestioneazd materialele igienico-sanitare, aparatura gi instrumentarul din dotare,
raspunde de pdstrarea si utilizarea acestora in conditii igienice si de sterilizare, conform
legislatiei in vigoare;

p) asigurd curdtenia si dezinfectia aparaturii si instrumentarului din dotare Si raspunde de
utilizarea corectd a acestora;

q) monitorizeaza schimbdrile privind comportamentul beneficiarilor si starea de sdanatate a
acestora ca efect al medicatiei, In vederea revizuirii corespunzitoare a prescriptiilor
medicale;

r) in caz de urgentd medicald, anuntd medicul de familie, respectiv, Serviciul de urgent
112, conform legislatiei si informeazd conducerea centrului;

s) colaboreaza cu medicul in timpul consultérii si diagnosticirii beneficiarilor, precum si la
efectuarea tehnicilor medicale corespunzitoare;

t) informeazd medicul privind evolutia stérii de sinatate §i recuperatorie a beneficiarilor i
completeazd in fisele acestora parametrii care confirmé observatiile facute;

t) pregdteste in caz de urgentd documentatia existentd in dosarul beneficiarului, n
vederea efectudrii examenelor medicale de specialitate sau in vederea internsrii in spital,
astfel:
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- fisa de medicatie, conform diagnosticului actual, completatad la zi;
- fotocopie certificat de nastere, carte de identitate; (
- alte documente dupd caz; \

u) semnaleazd imediat medicului de familie, precum si conducerii centrului orice situatiesty”

privire la aparitia bolilor cu caracter transmisibil, asigurdnd dupd caz izolarea
beneficiarilor, dacd situatia o impune;

V) asigura triajul epidemiologic si aplicd masurile igienico-sanitare care se impun, conform
legislatiei;

w) inscrie beneficiarii centrului in listele unui medic de familie, in cazul in care beneficiarul
nu este in evidenta unui medic de familie, cu acordul conducerii centrului;

X) efectueazd controlul epidemiologic la admiterea in centru a beneficiarilor;

y) intocmeste periodic, impreund cu medicul, asistentul social rapoarte de situatie asupra
starii de sdndtate a beneficiarilor si le transmite managerului de caz si conducerii centrului;
z) solicita bilete de trimitere de la medicul de familie/specialist cdtre institutii medicale,
pentru beneficiarii centrului;

aa) programeaza si insoteste beneficiarii la cabinetele medicale de specialitate si institutii
spitalicesti;

bb) raspunde de calitatea ingrijirilor, tratamentelor si supravegheaza aplicarea mésurilor
de igiena si dezinfectie in centru, particips, alturi de medicul de familie/specialist la
realizarea programului de educatie sanitard a beneficiarilor din centru;

cc)participa si indeplineste obligatiile prevézute in Ordinul nr. 1226 din 3 decembrie 2012
pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitdti
medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind
deseurile rezultate din activititi medicale;

4. Educator (234203)

a) intocmeste fisa de evaluare educationald/psihopedagogicd initiald si pe parcurs;

b) intocmeste programul trimestrial de recreere si socializare pentru beneficiarii centrului;
c) prelucreaza Carta drepturilor copilului la admitere si ori de céte ori este nevoie;

d) completeazd registrul de instruire, informare si consiliere a beneficiarilor in urma
prelucrarii diverselor teme de educatie si instruire/informare;

e) noteaza in registrul de evidentd a sugestiilor, sesizirilor si reclamatiilor dupd ce acestea
au fost verificate din cutia de sugestii, sesizdri si reclamatii;

f) sesizeazd in scris conducerea cu privire la abateriie savarsite de cdtre beneficiarii
centrului, raportat Ia reglementirile interne existente;

g) sprijind beneficiarii pentru a sesiza orice formé de abuz din partea angajatilor sau din
partea altor beneficiari din centru;

h) semnaleazd conducerii centrului imediat (maxim 2 ore) existenta unei suspiciuni sau
identificarea unei situatii de abuz, neglijare sau exploatare;

i) se preocupd de asigurarea securitétii si protectiei beneficiarilor centrului impotriva
abuzurilor, neglijérii sau oricirei forme de discriminare i aduce la cunostintd sefului de
centru orice eveniment in acest sens, conform reglementsrilor si procedurilor scrise;

j) noteazd in registrul de evidentd a incidentelor deosebite orice eveniment incadrabil
acestui tip de notificare;

k) completeazd fisa de incident si o transmite, conform dispozitiei metodologice, citre
Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, precum si Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului;

) intocmeste si elaboreazé programul de interventie pentru dezvoltarea deprinderilor Si
pregatirea beneficiarilor pentru viat3 independentad, la care este educator de referint;

m) elaboreazd mdsurile de interventie pe termen scurt pentru nevoile specifice ale
beneficiarilor centrului (fizicd si emotionald, educatie sexuald si contraceptivi,
educationald), aldturi de managerul de caz al copilului gi alti profesionisti responsabili de
caz, a beneficiarilor la care este persoana de referinta;
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n) participd la reuniunile echipel multidisciplinare in vederea elaborsrii si impl¢ Fﬁ%’]téﬁi ‘
masurilor de interventie pe termen scurt pentru beneficiarii centrului; \2, &
o) asigurd conditiile rezidentei la admiterea in centru a copiilor plasati in baza dis‘%@;ieh@\_‘?ﬁy
directorului general al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Ndsdud sau a sentintei civile emise de citre instanta de judecats;
p) prezintd beneficiarilor admisi in centru, tindnd cont de varsta acestora, principalele
reguli de organizare si functionare ale centrului pe care trebuie sd le respecte;
q) asigurd beneficiarilor la admiterea in centru, conditile optime de igienizare (spilat,
deparazitat, tuns, dacd este necesar etc.), imbriciminte §i incditdminte corespunzitoare;
r) asigurd Tmpreund cu personalul centrului, identificarea si evaluarea permanenti a
nevoilor fizice, emotionale, de sinitate si educationale ale fiecdrui beneficiar, precum Si
masurile corespunzdtoare pentru satisfacerea acestor nevoi;
s) este persoana de referintd pentru copiii repartizati de cdtre asistentul social al centrului;
t) urmdreste in permanent3 comportamentul §i nevoile copiilor, manifestand solicitudine
fatd de acestea si oferindu-le ajutorul necesar;
t) informeaza si instruieste beneficiarii privind modul de gestionare a banilor de buzunar,
intocmind in acest sens procese-verbale de instruire si consemnand in registrul de
instruire, informare a beneficiarilor;
u) creeazd in relatiile cu toti beneficiarii o atmosfers calda, familiald, de sinceritate,
intelegere, afectiune si incredere reciprocd, respectdnd in interactiunea sa cu copilul
valorile de bazd ale unei relatii parentale de calitate, in mod nediscriminator, fard antipatii
sau favoritisme;
V) organizeaza, pregdteste si desfisoard zilnic activitati specifice de grup sau individuale
adaptate nevoilor beneficiarilor;
w) mentine in permanentd legétura cu unitstile de invatdmant frecventate de beneficiari Si
monitorizeazd situatia scolard a acestora;
X) pregdteste si elaboreazd/confectioneazi materialul didactic adaptat varstei si nivelului
de dezvoltare ale copiilor;
y) rdspunde de securitatea si integritatea corporald a tuturor copiilor, in timpul
programului de activitate, atat in interiorul centrului, cat si In afara lui;
z) Insoteste beneficiarii in afara centrului, la solicitarea si cu acordul conducerii Centrului
pentru Protectia Copilului Bistrita (scoald, gradinitd, policlinicd, spital, tribunal, activitati
recreative, etc);
aa) asigurd si intretine curdtenia individual3 a beneficiarilor, a spatiilor de cazare, de
servire a mesei i de petrecere a timpului liber, cu respectarea normelor igienico-sanitare;
bb) oferd sprijin concret si incurajeazd mentinerea legaturii cu parintii, familia [&rgit§ si
alte persoane importante pentru copil, §i respectd restrictiile in anumite cazuri;
CC) organizeaza zilele de nastere ale beneficiarilor, crednd o atmosfers si un cadru festiv,
in functie de preferintele beneficiarului si tindnd cont de gradul de dizabilitate cu care se
confrunta;
dd) supervizeaza vizitele in centru si le consemneazd in registrul de vizite, intocmind in
acest sens un raport de vizits;
ee) participd la sedintele cu p&rintii, organizate de unitdtile scolare, la beneficiarii care
frecventeazd unitdtile de invatdmant;
ff) semnaleazd asistentei medicale de serviciu din structura Centrului pentru Protectia
Copilului Bistrita, orice schimbare a stirii de sinitate a copiilor (febrd, insomnie, somn
agitat,etc.);
9g) administreazd copiilor tratamentul medicamentos indicat de catre medicul de
familie/medicul specializat si conseamneazs in fisa tratamentelor medicale si a asistentei
de prim-ajutor;
hh) abordeazd relatile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fard antipatii sau
favoritisme;

&%

.\"i
1]
11

|

'

i
%O?N 2\
4'3.9‘0 14

oV

&

-

S

13



===
.-//;sistenj.; S\

r,

S8 R\
,__;.-s;«f;;\\dexeao BON
(& 2 T5)
i) participa aldturi de copii, la toate activititile de intretinere si curdtenie d\,’s;ﬁcinfa & g‘?-f
centrului si a spatiilor verzi aferente; \% &/

. . v . . A o . v o " u. ‘;"\. . 6/5/
ji) asigurd servirea mesei in camerd pentru beneficiarii a ciror stare de sanatate’:&gu,‘,?}\:'--

permite deplasarea acestora la spatiul destinat servirii hranei;

kk) serveste masa beneficiarilor, respectand regimurile alimentare ale acestora, dup$ caz,
asigurand vesela si conditiile igienico-sanitare necesare, alimenteazd beneficiarii care au
nevoie de astfel de ajutor;

) raspunde de curdtenie, asigurand in bune conditii administrarea si folosirea materialelor
de curdtenie si dezinfectie aflate in centru, ludnd m&surile necesare pentru evitarea unor
incidente nepldcute;

mm) utilizeazd masuri restrictive (imobilizare, izolare, etc.) ca ultimd solutie de prevenire
sau stopare a vdtdmadrii copilului, a altor persoane ori a distrugerii de bunuri, consemnand
acest fapt in fisa speciald de evident3 a comportamentelor deviante, urmand ca in termen
de 24 de ore sd fie consultat de medicul de familie, medicul specialist sau Serviciul de
Urgentd;

nn) anunta telefonic conducerea centrului si Serviciul de urgentd 112, in cazul in care se
constatd absenta unui beneficiar, far§ permisiune si consemneazs in registrul de evidentd
a incidentelor deosebite, completeazi fisa speciald de evidentd a comportamentului
deviant, fisa de incident si o transmite autoritatilor;

00) inlocuieste alt educator din structura Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, Ia
solicitarea sefului de centru, aflat in perioada efectusrii concediului legal de odihnd, pe
durata concediului pentru incapacitate temporard de muncd sau in situatia acordsrii
liberelor, conform graficului lunar intocmit:

pp) participd si indeplineste obligatiile previizute in Ordinul ministrului sdnatatii publice nr.
1226/2012 privind gestionarea deseurilor rezultate din activitatea medicala pentru
colectare, amblare, etichetare si transport la punctul de colectare;

qq) raspunde si consemneazd apelurile efectuate pe Telefonul Copilului 119, cazurile fiind
redirectionate sau comunicate de urgenta Compartimentului de Interventie in Regim de
Urgentda Abuz, Neglijare, Trafic, Migratie, Repatrieri din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, sau la 112;

rr) completeazd fisa de convorbire/semnalare caz, fisa pentru apeluri mute/gresite,
registrul de convorbiri;

ss) fisele de semnalare obligatorie si evaluare a situatiilor se transmit Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&s&ud, in termen de maxim 24 de ore de la
completarea acestora;

tt) respecta prevederile legii privind confidentialitatea datelor referitoare |a apelanti, cu
exceptia informatiilor de abuz, neglijare si exploatare a copilului;

tt) respectd anonimatul si confidentialitatea convorbirilor;

uu) oferd copiilor informatii, consiliere si asistentd pentru depdsirea situatiei de criz3, copiii
primind suport emotional adecvat, asigurdndu-i de faptul c§ situatia lor va fi solutionat in
cel mai scurt timp posibil;

vv) durata maximd a unui apel este de maxim 50 de minute, educatorul va sumariza si
incheia convorbirea in functie de severitatea cazului, toate datele preluate in timpul
apelului telefonic vor fi consemnate in fisa de convorbire/semnalare caz.

ART.11
(1) Personalul administrativ este comun cu centrele din structura organizatorica a
Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, fiind asigurat de:
(2) Compartimentul Salarizare-Contabilitate Copii-Bistrita, subordonat Directorului
general adjunct (economic) si are in componenta:
a) 2 inspectori specialitate (economist);
b) 1 inspector specialitate (salarizare);
¢) 3 magazineri.
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(3) Compartimentul Administrativ Copii-Bistrita, subordonat Serviciului| “Aghizitii F
Publice, Contractare Servicii Sociale, Administrativ, Patrimoniu, Tehnic sNS%re in &)
component: N o/

a) 1 administrator; il

b) 1 spdldtoreasd;

¢) 8 muncitori calificati (bucstar);

d) 1 sofer.

(4) Atributiile personalului administrativ din cadrul Compartimentului  Salarizare-
Contabilitate-Copii Bistrita
1. Inspector specialitate economist (241104)
a) asigurd intocmirea, circulatia si p3strarea documentelor care stau Ia baza inregistrarilor
contabile, urmatd de predarea acestora in vederea arhivarii persoanei cu atributii in acest
sens;
b) asigurd tinerea la zi a contabilitatii sintetice conform planului de conturi gl a Legii
contabilitatii, intocmind lunar balanta de verificare sinteticd, pentru serviciile sociale
destinate protectiei si promovérii drepturilor copilului, pand in data de 15 a lunii in curs
pentru luna precedentd;
c) opereaza cronologic si rispunde de datele introduse in aplicatiile informatice pentru
asigurarea evidentei angajarii, lichiddrii, ordonantarii si platii cheltuielilor efectuate din
fonduri bugetare, conform actelor normative in vigoare;
d) preia si verifica, notele de receptie, bonurile de consum, bonurile de transfer, etc. de la
persoana responsabild cu intocmirea lor, in vederea operdrii acestora in evidenta
contabild;
e) opereazd in programul informatic platile si consumurile, in baza documentelor
justificative, precum si executia corespunzdtoare acestora;
e) intocmeste ordinele de plat3 aferente cheltuielilor ordonantate, distinct pentru fiecare
alineat de cheltuiald, verificind in prealabil documentele justificative (referate de
necesitate, comenzi, facturi, note interne de receptie, state plata, etc);
f) intocmeste note contabile pentru operatiunile efectuate si evidentiaza, pe fiecare
facturd, sub semnaturd, num&rul notei contabile;
g) conduce evidenta contabild sintetic3 a materialelor, obiectelor de inventar si mijloacelor
fixe;
h) lunar, confruntd soldurile conturilor de materiale, obiecte de inventar si mijloace fixe din
balantele analitice de gestiune cu cele din balanta de verificare sinteticd, corecteazs
eventualele erori depistate, si isi asum§ prin semn&turd verificarea soldurilor;
[) lunar confruntd soldul amortizirii cumulate aferente mijloacelor fixe, din evidenta
analiticd, cu cel din balanta de verificare sinteticd, distinct pentru fiecare grup Si Isi
asuma prin semnéturd verificarea soldurilor;
j) inchide conturile de venituri, cheltuieli si finantari, conform actelor normative in vigoare;
k) verificd, conform actelor normative in vigoare, contul de rezultat patrimonial;
) verificd soldul contului 550.00.00 »Disponibil din fonduri cu destinatie special3” analitic
pe fiecare gestionar in parte, urmsrind concordanta soldului din balantd (reprezentind
garantiile materiale retinute), cu cel din extrasele bancare;
m) verifica lunar, concordanta dintre totalul pldtilor pe titluri de cheltuieli, articole Si
alineate, inregistrate in evidenta contabily a Directiei Generale de Asistentd Social§ si
Protectia Copilului Bistrita-N&s&ud, cu soldul conturilor din extrasul de cont;
n) verificd lunar, soldul contului 770.00.00 “Finantare de la bugetele locale™
0) introduce in aplicatia informatici date privind fiecare furnizor de bunuri si servicii
partener, in vederea conducerii evidentei contabile analitice, distinct pe fiecare prestator;
p) conduce evidenta conturilor in afara bilantului, pentru serviciile sociale destinate
protectiei si promovadrii drepturilor copilului;
q) trimestrial listeazé balanta analitici de gestiune a mijloacelor fixe si verifici incadrarea
fiecdrui mijloc fix in contul si grupa corespunzatoare;
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r) confirmad prin semnaturs listele de inventariere (la coloana contabilitate), unde|valparea %
o

pe conturi a bunurilor din gestiuni trebuie s3 coincidd cu soldul scriptic al contt"l\g_%Sr din & F
evidenta contabil3; Ny

s) raspunde de valorificarea inventarierii anuale a patrimoniului, asigurand evidentierea=
rezultatelor acesteia;

t) inregistreazd valoric casrile de obiecte de inventar, mijloace fixe, precum si declasarea
materialelor, altor valori, dupd aprobarea acestora conform actelor normative in vigoare;

f) asigura conducerea evidentei angajdrii, lichidarii, ordonantdrii si pltii cheltuielilor
efectuate din fonduri bugetare;

u) asigurd conducerea evidentei cheltuielilor bugetare conform clasificatiei bugetare si a
Legii finantelor publice locale;

v) asigura conducerea registrelor contabile obligatorii, si anume Registrul-jurnal, Registrul-
inventar gi Cartea mare, conform normelor elaborate de Ministerul Finantelor Publice;

w) asigurd conducerea fiselor de credite bugetare pentru fiecare alineat in parte, urmdrind
incadrarea platilor nete in creditele bugetare aprobate;

X) participd, aldturi de personalul cu atributii n acest sens, la intocmirea notei de
fundamentare a proiectului de buget si a bugetului anual, defalcat pe trimestre, cu
respectarea prevederilor Legii finantelor publice locale nr.273/2006,cu modificdrile si
completdrile ulterioare a Legii bugetare anuale si a incadrdrii in standardele de cost;

y) face propuneri in legdturd cu proiectul de buget si bugetul anual, defalcat pe trimestre,
pentru serviciile sociale destinate protectiei si promovarii drepturilor copilului;

z) intocmeste situatia cu privire la costul serviciilor sociale destinate protectiei si
promovarii drepturilor copilului (pentru copii/copii cu dizabilitdti plasati in centre de
plasament, case de tip familial, centre de primire in regim de urgent8, centre maternale,
centre de recuperare).

2. Inspector specialitate (salarizare) (241104)

a) participd, aldturi de personalul cu atributii in acest sens, la intocmirea notei de
fundamentare a proiectului de buget si a bugetului anual/rectificat, pentru cheltuieli de
personal, defalcat pe trimestre, cu respectarea prevederilor Legii finantelor publice locale
nr.273/2006, cu modificarile si completirile ulterioare si a Legii bugetare anuale;

b) asigura intocmirea, circulatia si p&strarea documentelor cu caracter salarial, precum si
in domeniul resurselor umane, in vederea arhivarii acestora;

c) intocmeste statele de platd pentru salariatii din cadrul Centrului pentru Protectia
Copilului Bistrita, precum si centralizatorul statelor de platd, in conditii de legalitate;

d) intocmeste lunar situatiile recapitulative privind cheltuielile de personal aferente statelor
de plata intocmite;

e) verifica foile colective de prezent¥ ale angajatilor si le opereazd in aplicatia informatic;
f) opereaza modificarile salariale intervenite in cursul lunii, retinerile angajatilor (cotizatie
sindicat, contributie la fondurile de pensii facultative, CAR, garantii materiale), modificirile
de persoane din intretinerea angajatului;

g) solicitd, colecteazd, verificd si opereazs declaratiile pe propria réspundere, necesare
efectudrii deducerilor personale, in vederea stabilirii bazei impozabile;

h) raspunde de acordarea deducerilor de impozit aferente angajatilor pentru care
intocmeste state de plats;

i) intocmegte declaratiile rectificative, dacd este cazul;

j) rdspunde de intocmirea borderoului ordinelor de plata privind cheltuielile de personal;
k) intocmeste lunar ordinele de plat§ in vederea achitirii drepturilor de personal aferente
angajatilor si efectudrii viramentelor privind contributiile datorate bugetului de stat;

) transmite cdtre unitdtile bancare, borderourile aferente drepturilor de personal, pe
suport magnetic (si letric, daca este cazul);

m) intocmeste lunar declaratiile pentru calculul contributiilor ce urmeazé a fi virate Ia
buget;
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1. Administrator (515104)
a) asigura gestionarea si péstrarea, precum si justa folosire a tuturor bunurilor din
patrimoniul unitatii;

b) conduce evidenta tehnico-operativd a mijloacelor fixe si obiectelor de inventar in
folosintd;

C) asigurd si intocmeste la timp documentatia necesars pentru obtinerea autorizatiilor
unitatii;

d) contacteaza furnizorii de alimente si materiale de intretinere si efectueazd comenzi in
vederea aproviziondrii Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita;

e) intocmeste situatii/rapoarte/referate de necesitate;

f) este responsabilul PSI (prevenire si stingere a incendiilor) al unitatii si ia mésuri de
dotare a unitatii cu mijloacele necesare pentru stingerea incendiilor, conform legislatiei in
vigoare;

g) monitorizeazd si rdspunde de completarea Registrului de control pentru instalatiile de
detectare, semnalizare, alarmare, alertare, limitare si stingere a incendiilor, Registrului de
hidranti, Registrul de defectiuni;

h) arhiveazd si rdspunde de documentele arhivate ale Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita;

i) fine evidenta foilor de parcurs si intocmeste fisa activitétii zilnice (FAZ) a autovehiculului
unitatii;

j) convoacd comisia de receptie cu ocazia achizitiondrii sau primirii cu titlu gratuit de
mijloace fixe;

k)verificd permanent buna functionare a instalatiilor, mobilierului, a celorlalte bunuri
existente in institutie si solicity remedierea defectiunilor aparute.

2. Bucatar (512001)

a) asigura pregdtirea hranei, cantitativ si calitativ, in functie de varsta beneficiarilor si
regimul alimentar;

b) respectd meniul zilnic intocmit de citre persoanele responsabile;

c) preia de la magazia de alimente, produsele necesare pentru pregdtirea hranei, potrivit
meniului stabilit;

d) respectd si aplicd normele si instructiunile igienico-sanitare privind igiena personald,
igiena alimentelor si a blocului alimentar;

e) manipuleazd corespunzdtor aparatura si utilajele din dotare, atat cele mecanice cat Si
cele electrice;

f) pregateste portiile de hrand pentru fiecare beneficiar, potrivit normelor si valorii nutritive
stabilite de asistenta medicald care intocmeste foile de alimentatie;

g) raspunde de prelevarea si péstrarea probelor de alimente;

i) participa activ la toate actiunile de igienizare si curatenie executate in sectorul de care
raspunde;

j) sesizeazd conducerea unitdtii asupra tuturor neregulilor pe care le constatd in
desfdsurarea activitdtii sectorului respectiv;

k) gestioneazd toate bunurile din dotarea bucitdriei si raspunde de pastrarea si ingrijirea
lor.

3. Spdlatoreasa:

a) cunoaste si respectd prevederile Ordinului ministrului sanatatii nr.1761/2021 pentru
aprobarea Normelor tehnice privind curdtarea, dezinfectia i sterilizarea in unitatile
sanitare publice si private, evaluarea eficacititii procedurilor de curdtenie si dezinfectie
efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor in
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a) asigura gestionarea si pastrarea, precum si justa folosire a tuturor bunuriloF=din
patrimoniul unitatii;

b) conduce evidenta tehnico-operativd a mijloacelor fixe si obiectelor de inventar in
folosintd;

c) asigurd si intocmeste la timp documentatia necesar pentru obtinerea autorizatiilor
unitatii;

d) contacteaza furnizorii de alimente si materiale de intretinere si efectueazi comenzi in
vederea aproviziondrii Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita;

e) intocmeste situatii/rapoarte/referate de necesitate;

f) este responsabilul PSI (prevenire si stingere a incendiilor) al unitdtii si ia mdsuri de
dotare a unitatii cu mijloacele necesare pentru stingerea incendiilor, conform legislatiei in
vigoare;

g) monitorizeaza si raspunde de completarea Registrului de control pentru instalatiile de
detectare, semnalizare, alarmare, alertare, limitare si stingere a incendiilor, Registrului de
hidranti, Registrul de defectiuni;

h) arhiveaza si réspunde de documentele arhivate ale Centrului pentru Protectia Copilului
Bistrita;

i) tine evidenta foilor de parcurs si intocmeste fisa activitatii zilnice (FAZ) a autovehiculului
unitatii;

j) convoacd comisia de receptie cu ocazia achizitiondrii sau primirii cu titlu gratuit de
mijloace fixe;

k)verificd permanent buna functionare a instalatiilor, mobilierului, a celorlalte bunuri
existente in institutie si solicitd remedierea defectiunilor ap&rute.

2. Bucdtar (512001)

a) asigurd pregdtirea hranei, cantitativ si calitativ, in functie de varsta beneficiarilor si
regimul alimentar;

b) respectd meniul zilnic intocmit de citre persoanele responsabiie;

C) preia de la magazia de alimente, produsele necesare pentru pregdtirea hranei, potrivit
meniului stabilit;

d) respecta si aplicd normele si instructiunile igienico-sanitare privind igiena personal,
igiena alimentelor si a blocului alimentar;

e) manipuleazd corespunzdtor aparatura si utilajele din dotare, atat cele mecanice cat si
cele electrice;

f) pregateste portiile de hrand pentru fiecare beneficiar, potrivit normelor si valorii nutritive
stabilite de asistenta medicald care intocmeste foile de alimentatie;

g) raspunde de prelevarea si péstrarea probelor de alimente;

i) participa activ la toate actiunile de igienizare si curatenie executate in sectorul de care
rdspunde;

j) sesizeazd conducerea unititii asupra tuturor neregulilor pe care le constatd in
desfasurarea activitatii sectorului respectiv;

k) gestioneaza toate bunurile din dotarea bucétiriei si rdspunde de pastrarea si ingrijirea
lor.

3. Spalatoreasa:

a) cunoaste si respectd prevederile Ordinului ministrului sandtatii nr.1761/2021 pentru
aprobarea Normelor tehnice privind curstarea, dezinfectia gi sterilizarea in unitstile
sanitare publice si private, evaluarea eficacitétii procedurilor de curatenie si dezinfectie
efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor in
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functie de nivelul de risc, precum si metodele de evaluare a deruldrii proc¢
sterilizare si controlul eficientei acestuia; \%, 0y
b) preia pe bazd de semnaturd, pentru spdlat cazarmamentul si echipamentuf®~
beneficiarilor, raspunzénd de orice lipsuri sau stricciuni;

C) asigurd spalarea la timp a lenjeriei din toate sectoarele, respectand programul stabilit si
rdspunzand de orice intarziere sau neefectuare corespunzitoare a muncii:

d) asigura predarea corespunzatoare a lenjeriei n centre si la beneficiari, pe bazda de
proces-verbal de predare-primire;

e) realizeza curdtenia si spdlarea draperiilor, p&turilor, covoarelor, presurilor, mochetelor,
etc., conform programelor de activitate intocmite;

f) manipuleazd corespunzétor aparatura si utilajele din dotare, atat cele mecanice cét si
cele electrice; se interzice manipularea acestora de citre beneficiari sau alte persoane din
afara sectorului de activitate; ia toate masurile de prevenire a accidentelor;

g) efectueazd lucrdri de calitate utilizdnd eficient masinile si utilajele din dotare;

h) respecta intocmai programul de lucru in asa fel incat, timpul de serviciu s3 fie folosit
integral, revizuind ori de cate ori este necesar sectorul pe care-l intretine;

i) rdspunde de utilizarea rationald si eficientd a materialelor ridicate de Ia magazie in
vederea desfasurdrii activitatii si a materialelor de curgtenie distribuite pentru efectuarea Si
intretinerea curdteniei in sectorul de activitate;

j) realizeaza curdtenia generald/zilnicd corespunzitor normelor igienico-sanitare, a
sectoarelor de activitate, efectudnd toate actiunile care se impun;

k) participé activ la toate actiunile de igienizare executate in sectorul de care raspunde
unitate, in functie de necesitétile care apar completand si graficele de curatenie;

) sesizeazd conducerea in leg&turd cu orice deteriorare a instalatiilor si incaperilor din
structura pavilioanelor institutiei;

m) utilizeazd echipamentul de protectie previzut de lege schimbandu-l ori de cate ori este
nevoie;

n)informeazd in scris seful de centru cu privire la incidentele deosebite petrecute in centru
sau legate de beneficiari, care afecteazi calitatea vietii, respectiv siguranta acestora;

0) inlocuieste altd spdldtoreasd din acelasi centru sau din cadrul altui centru aflata In
perioada efectudrii concediului legal de odihng, pe durata concediului pentru incapacitate
temporard de muncd sau in situatia acordirii liberelor, conform graficului lunar ntocmit.

(v
)

4. Conducdtor auto-sofer (832201)

a) efectueaza cursele aprobate de citre seful centrului;

b) asigurd transportul beneficiarilor de servicii sociale si a personalului, dupa caz;

c) indeplineste si alte atributii si sarcini la solicitarea sefului de centru;

d) are obligatia de a se prezenta in perfectd stare fizici sl psihica pentru conducerea in
bune conditii a autovehiculului pe drumurile publice;

e) asigurd gestionarea corespunzatoare a autovehiculului i se preocupd de intretinerea
permanentd a acestuia;

f) verifica starea tehnicd a autovehiculului inainte de efectuarea transportului;

g) aplicd normele de circulatie pe drumurile publice;

h) pe perioada efectudrii transportului, verifics §i asigura conditiile tehnice pentru
siguranta circulatiei;

i) completeazd zilnic foaia de parcurs cu destinatia, localitatea, kilometrii parcursi, ora de
plecare si sosire gi confirmarea curselor; foile de parcurs le preda administratorului;

j) completeazd si are grijd de integritatea documentelor de serviciu: condica de prezenta,
foile de parcurs;

k) comunicd imediat, telefonic sau prin orice alt mijloc de comunicatie, sefului de centru si
administratorului orice eveniment de circulatie in care este implicat direct;

[) comunica imediat sefului de centru si administratorului orice defectiune tehnici a
autoturismului, pe care a sesizat-o;
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m) se prezinta la controlul medical si psihologic, in conformitate cu progra{gi%&?ea §I °~§,s
prevederile legale in vigoare;

n) prezintd autovehiculul la reviziile tehnice in conformitate cu prevederile Iegale lﬁ“\
vigoare;

0) efectueaza si intretine curdtenia autoturismului, inclusiv in situatiile in care beneficiarii
au contaminat interiorul;

p) in exercitarea activitdtii, va evita orice atitudine care poate aduce atingere onoarei

profesiei, precum si tot ceea ce este incompatibil cu demnitatea si moralitatea individual3
si profesionald;

q) respecta programul de lucru;

r) anunta seful centrului dacd nu se poate prezenta conform programului stabilit din
motive personale;

s) pdstreazd confidentialitatea informatiilor, de care a luat cunostintd in exercitarea
atributiilor sale, sub sanctiunea desfacerii contractului de munca.

ART.12 Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmtoarele

surse:

a) bugetul local al judetului;

b) bugetul de stat;

c) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din

tard si din strdindtate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Dlrectot engyal .
Deligy C+au b?,(is

Intocmit,
Sef centru Sef serviciu juridic,
Morari Adr}ana Elena Nusfelean Jonut-Ciprian
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ﬁ‘ ’ CONSILIUL JUDETEAN BISTRITA-NASAUD

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA
M@”"MM SI PROTECTIA COPILULUI BISTRITA-NASAUD
Municipinl Bistrita, Strada Horea, Nr20, Tel:~“ 4™ 261230802 Pax; 0263/215752, www.daaspcbn.ro, B~ mali:gffice@daaspchn.ro

Nr. 1763 din 13.01.2023 i3 *‘ B /}ff

b ol . &t
Biroul Coordonare Institutii Subordonate, Administrare Patrimoniu

Obiect: completare adresa cu numdrul 215 din 04.01.2023, inregistrata
la Consiliul Judetean Bistrita-Nasdaud cu numarul 282 din 05.01.2023;

7 Tinand cont de recomandarile Autoritatii Nationale pentru Protectia
D

)

repturilor Copilului si Adoptie din cadrul procedurii de licentiere pentru
serviciul social “Centrul Maternal” si avand in vedere prevederile art. 123,
alin (7) din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicata, cu modificdrile si completarile ulterioare, vé rugdm sa
modificati la pagina 2, Articolul 3, ™ Scopul serviciului social”, ultima teza din
Proiectul de Regulament de Organizare si Functionare al Serviciului Social cu
Cazare: Centrul Maternal, in ce priveste capacitatea centrului, “6 cupluri
mama-copil” si nu 12 locuri, cum am precizat initial.
Anexam prezentei recomandarea Autoritatii Nationale pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie, inregistrata la institutia noastré cu nr. 1305
din 11.01.2023.

Va multumim.
Cu stima,
Director genjéral /.
Delia Claudig/Rus'
Intocmit,
Sef centru Sef serviciju juridic,
Morari Adriana Elena e lusfelean Io\p_ut-Ciprian
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of‘fice@dgasp'c‘bn.ro

From: Elena.Cristea [Elena.Cristea@anpdca.ro]

Sent: miercuri, 11 ianuarie 2023 12:18

To: : Adriana Morari; DGASPC BN

Subject: Notificare dosare licentiere servicii sociale CPRU Telefonu! Copilului si Centrul Maternal
ale furnizorului de servicii sociale DGASPC Bistrita Nasaud

Attachments: angajament.doc

Buna ziua.

M‘é‘h‘d in vé'd'ere'pre\;ed'ereile‘ HG nr. 476/2019 pentru modificarea si completarea Normelor metodologice de-
aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitétii in domeniul serviciilor sociale, aprobate prin
Hotdrarea Guvernului nr. 118/2014, si a Hot&rarii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorulu

serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu su %‘ %
si completarile ulterioare, in vederea completarii dosarelor de licentiere a serviciilor sociale CPRU Telef \ ’cp %
Copilului si Centrul Maternal, ale furnizorului de servicii sociale DGASPC Bistrita Nasaud, este necesar agu . ;:’ref:{

depunetl/sa refacetl urmatoarele documente:

CPRU — Telefonul Copilului:

1. Regulamentul de organizare i functionare al serviciului social, elaborat cu respectarea modelului-cadru aproba%
prin Hotdrarea Guvernului nr. 867/2015, cu modificirile gi completdrile ulterioare, insotit de HCJ Bistrita Nasaud
_aprobare a acestuia; /

2. Angajamentul fUI’anO"UIUl de a notlflca Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturllor Copllulu1 §i AdOptle
asupra oriciror modlﬂcarl referitoare la serviciul social pentru care a obtinut licenta de functionare mtervenlte dupa
acordarea acesteia, completat dupa modelul prevadzut in anexa nr, 8, semnat de reprezentantul Iegal al furnlzoruiw

si |nreg|strat la furnlzorl (forma electronica o aveti in attash).'

3. Dlspozma nr. 929/28 11.2022 pentru aprobarea planul de urgentd in caz de retragere a licentei de
functlonare/desfuntare servrcnu social.

Centrul Maternal:

Conform prevederllor art. 123, alin. (7) din Legea nr. 272/2004, cu modificarile si completarlle ulterloare, f’Centrul
maternal este structura care asmura_gazduwe provizorie, pentru o duraté de pind la 2 ani, si se orgamzeaza cu
respectarea cermtelor minimale previzute la alin. (8) pentru un numar de maximum 9 cupluri mam#-copil”,
Prin Urmare, va adresez rugamintea de a modifica capacitatea serviciului social conform prevederilor legale i in.

vigoare.

1. Regulamentul de orgamzare §i functlonare al serviciului social, elaborat cu respectarea modelului- cadru aprobat
prin Hotérarea Guvernulm nr. 867/2015 cu modificdrile si completdrile ulterioare, insotit de HCJ Bistrita Nasaud de
dprobare a. acestuxa

2. CV-ul dnei Dumitru Augustlna de actualizat;

3. Angajamentul furnizorului - de a notifica Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptle
asupra oriciror modificsri referitoare la serviciul social pentru care a obtinut licenta de functionare intervenite dupd
acordarea acesteia, completat dupd modelul prevazut in anexa nr. 8, semnat de reprezentantul Iegal al furnizorului.
s lnreglstrat la furnizor! (forma electronica o aveti in attash). .

4, Dlspozma nr. 928/28 11.2022. pentru aprobarea planul de urgent3 in caz de retragere a Iicen'teifde
functlonare/desfnntare serviciu soual ‘

Documentele solicitate se pot transmite prin intermediul postei electronice, in format needitabil, in termenul
prevazut de art. 21, alin. (1) din Hotérsrea Guvernului nr. 118/2014, cu modificarile si completarile ulterloare.

Vaadresez rugamintea de a confirma primirea prezentului email.

1



-Elena CRISTEA
Consilier superior .
-MINISTERUL FAMILIEI, TINERETULUI
$1 EGALITATH DE SANSE

-Autoritatea Nationald pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie

Serviciul Juridic - Contencios, Licentiere si Autorizari
B-dul Magheru nr. 7, Sector 1, Bucuresti

Tel. : 021.310.07.89, int. 164

Fax: 021,312.74,74 ' o

E-mail:. eléna.cristea@anpdca.ro; elena.cristea@anpfde.ro

Con)%

/ Heritia sste ' asa fad Algriy e e pestra go oo 28 0758 91T thhe. W TG RN i ] SecBt 6000 B0 HEC LY
A 3 ) X ¥ h

; bfg\ﬁgdéiilgr Regulamentului (UE) 2016/679 .al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia

perséa;ié'lor fizice'in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE, Informatiile referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest mesaj sunt confidentliale. Acestea sunt destinate
exclusiv persodnei/persoanelor. mentionate ca destinatar/destinatari s altor persoane autorizate sé-l primeascd. Dacd afi primit acest mesaj

in.mod erohat, vé adresdm rugdmintea de a returna mesajul primit, expeditoruluf.



ART.3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social "Centrul Maternal”, din structura Centrului de Protectia
Copilului Bistrita este de a preveni Separarea copilului de pdrintii sdi si de a
permite formarea, mentinerea si intdrirea legaturilor familiale, precum Si
sprijinirea familiei pentru asumarea responsabilitagilor parentale, avand ca
beneficiari cuplul mama-copil. Capacitatea centrului este de 6 cupluri mams-
copil.

ART.4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1)Serviciul social ,Centrul Maternal” functioneazd cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de
Legea nr. 292/2011 privind asistenta sociala, cu modificdrile si completsrile
ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicatd, cu modificirile si completdrile ulterioare, precum si a altor
acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul ministrului mundii Si justitiei
sociale nr. 81/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale organizate ca centre maternale;

(3) Serviciul social "Centrul Maternal" din structura Centrului pentru Protectia
Copilului Bistrita este infiintat prin Hotsrarea Consiliului Judetean Bistrita-N&siud
nr. 90/2012 privind aprobarea reorganizdrii, organigramei si statului de functii a
Directiei Generale de Asistentd Social3 si Protectia Copilului Bistrita-N&s3ud Si
functioneazd conform Hotdrarii  Consiliului Judetean Bistrita-N&siud nr.
86/30.06.2021 privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale
Directiei Generale de Asistentd Social3 si Protectia Copilului Bistrita-N3s3ud.

ART.5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social "Centrul Maternal", din structura Centrului de Protectia
Copilului Bistrita, se organizeazs §i functioneazd cu respectarea principiilor
generale care guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum Si a
principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte
acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul
Centrului Maternal, din structura Centrului de Protectia Copilului Bistrita sunt
urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
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